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Construisez un CV 
à votre image 

Faire son CV, une simple formalicé' Pas vraimem. Car si certaines règles 
qui guidem sa rédaction reseem immuables, d'aucres évoluem avec le 
eemps.Ainsi, la généralis.1tion des candidamres par e-mail ee le recours 

de pltLS en plus fréquem à des bases de données informatiques impliquem 
encore pltLS de soin cfans L1 rédaction de vocre passeport pour l'emploi . 

- Se distinguer parmi des centaines de candidats 

C' ese un co1t.scat que fom COlLS les recn1 œurs, en entreprise comme en cabi­
nee de recn1eemem: l'uüli.s.1tion des messageries électroniques a rendu beau­
coup pltLS simple l'acœ de canclidamre puisqu'il suffie de dernt ou crois clics 
pour répondre à une annonce. R éstJcae : il n' ese pas rare qu'une annonce sus­
ciœ 400 ou 500 candidamres, quand ce n'esc pas le double parce que le posce 
à pourvoir fait rêver ou que l'entreprise qui le propose ese prestigieuse. 
Inutile de dire que dans cerre avaL1nche de CV, un grand nombre d'encre ernt 
ne correspondem pas arnt exigences requises. D'où une sélection de pltLS en 
plus impirn)'able. Désormais il suffie de quelques secondes pour que le sort 
d'un CV soie scellé. Aucun des élémems clés requis pour le posœ ne ressort 
de vocre CV dès le premier coup d'œiP li y a fort à parier qu'il va rejoindre 
b corbeille sans déL-ù . Le conseil pour passer avec succès ce premier filcre' 

Gardez à l'esprie que des cencaines de personnes qui om des compécences 
équivalemes arnt vôcres vom envo)'er un CV très proche de celui que votLS 
avez votLs-même faic parvenir au recruœur. Ee adapeez vocre CV à chaque 
candidamre. Faices par exemple précéder le dér0tJé de vocre expérience 
profes.sionneOe d'une accroche S)o1d1étique qui die qui votLS êces, quelle ese 
votre spécialicé et quels sont vos arnms. Exemple, si vous maîtrisez à la per­
fection une langt1e, faiees-le figurer en haut de CV car beaucoup de candi­
da es continuent à mentionner leurs compéœnces linguistiques dans les 
dernières lignes alors même que dans une économie globalisée, il s'agit 
d'une compécence es.sentielle. 
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Pensez à l'a spect u technique • du CV 

Amre 11~e1 à ne pas néglîger,l'aspect cechniq.1e d'un CV. D~onnais la plu­

parc des CV anerrissenc dans des bases de données mfonnatiques, dans les­
quelles k.'S chargé<; de recnicemem el les comulmms des cabinet\ de recnice­

m enc viennent piocher en fonction de leu~ be101111. Pour ce faire, ils 

effecn1cnt des recherches par mocs-dés. À \'OIL~ dê ne pa.~ oublier de mmre 
les mot1 qui fel'OnC •remonter• votre CV à chaque foi\ qu'un poste corres­

pond à vos compétences ec à faire preuve d 'a.m1cc\ ... Vou ~ en crouverez dif­
îercnc; cxempk"< couc au long de ce guide. 

Dans rot11 les CV, on pem crouver de bonnes idées.en rennes de présemacion 

ec de contenu .Vous pouvez donc vous inspirer de rous ceux que nous repro­

dui10111 ici. Mais n'oubliez pas qu'w1 CV esc avant cout un reflet d'w1e per­
sonn.1hté. li doit donc \'OUS ressembler! 
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Avant et après le CV 

[ ] 

otre CV constitue la p ierre angula ire de votre candida-v ture , c 'est pourquoi sa rédaction do~ faire l' objet d 'une 

réflexion approfondie. Préalable indispensable à la réali­

sation de ce précieux document qui va constituer votre 

passeport vers l 'emplo i : la définit ion de votre p rojet p rofessionne l. 

Objectif de cette p hase p réparatoire ind ispensable : mettre en 

lum ière le lien qui réunit vos d ifférentes expériences (études, stages, 

jobs d 'été, lo isirs ... ) et vous aider à définir le type de secteur dans 

lequel vous avez envie de t ravaille r, le métier vers lequel vous sou­

haitez vous d iriger et, éventuellement, le type d 'évolut ion que vous 

souha~ezdonner à votre carrière . 

Cette réf lexio n menée , vous pourrez r édiger votre CV (voir la 

deuxième partie de ce guide). M uni de ce document, vous allez pou­

voir entamer la recherche de votre p remier emplo i, d 'un job pour 

l 'été ou d 'un st age. Pour cela, vous pourrez obtenir l 'a ide de d iffé­

rents organismes (Pôle emploi, AFU, SCUIO ... ) ou encore surfer sur 

le Net. 

~
50.mmair:e 
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Définir son projet 
~rofession nel 

Passer de l'environnemem érudiant au monde de l'encrepril.se n'est pas 
chose facile.Encre le job de ses rêves et L1 réalité du posce grâce auquel on 
va débuter sa vie professionneOe, il y a parfois un décalage! Pour éviter 

cene désilltlsion, miernt vaut faire le point sur ses compétences ec les accon:ler à 
des emplois exisrant1. Pour cela, un bilan peut être utile: il permettra de 
conscruire ou de conforter son projet professionnel et de réaliser un CV qui 
« àent b route •. NotLS votLS donnerons les grandes lignes pour bliàr ~utre pro­
jec. VotLS pouvez bénéficier des conseils et des services de difrerent1 organismes : 
par exemple, dans le cadre de ses ateliers de recherche d'emploi, Pôle emploi 
propose des sessions cons.1crées à la définition du projet profes.sionnel . li est 
attssi possible de crouver un souàen à I' AflJ (Associaàon pour faciliter l'inser­
tion des jeunes diplômés) ou à I' APEC (Associaàon pour l'emploi des cadres) . 

FAIRE LE POINT SUR SES ACQUIS 

Le temps de L1 réflexion, c'est L1 première érape dans la dé6niàon de son pro­
jet professionnel. n s'agit de détailler les diflèrents s.woirs théoriques acquis 
lors de sa formaàon, mais attssi les s.woir-faire et les compétences qui réstd­
tent de stages, de jobs d'été, et pourquoi pas, d' aucres expériences (implica­
tion dans un club sporàf,dans une a.ssociaàon ... ) . 

Se connaltre. Dans tOtLS les ca.s, il fam tenter de dégager les points fort1 (excel­
lemes connaissances informatiques, bonnes qualités reL1àonnelles, sens de 
l analyse ... ) et les point1 faibles (niveau en angLûs très moyen, résisrance au 
scress limitée, difficultés à travailler en équipe ... ) . 

- Prendre en compte ses aspirations personnelles 

Au-delà des compécences ec des connaissances, il faut savoir ceiùr compce de 
ses valeurs, des contraintes de sa vie personnelle et de cer1<1ù1s de ses choix. li 
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Conseil 
Même les débutants ont 
des compétences ... 

Lorsqu'on débute sa vie professionnelle, il n'est pas forcément indispen­
sable d'entreprendre un bilan de compétences. Cependant, mener une 

réflexion approfondie, même personnelle, sur ses savoi'-faire et ses comp&­

tences peut se révéler très utile. Une responsable de recrutement, qui a aupa­

ravant enseigné la communication dans un IUT, nous livre une petite recette. 

Je sais/je sais faire. • Quand j'enseignais, j 'ai eu l'occasion d'accom­
pagner des élèves dans une recherche de stage. Et je me suis rendu 
compte que les étudiants, en particulier ceux qui suivent une formation 

généraliste, ont souvent du mal à définir leurs compétences, voire à conce­

voir qu' ils en ont! C'est pourquoi je leur conseillais, avant de rédiger leur 

CV, de faire un tableau avec deux colonnes : la première dans laquelle ils 
doivent lister leurs connaissances(• ce que j 'ai appris • ) et la seconde dans 

laquelle ils font correspondre leurs compétences concrètes (• ce que je 

sais faire • ). C'est un exercice de réflexion simple qui permet de prendre du 

recul et de mettre en valeur des compétences qu'on n'avait pas formalisées 
jusqu'alors. En plus, cette réflexion sera utile aussi lors du premier rendez­

vous avec un recruteur. 

s'agic de décenniner queDes som ses prioricés: presàge d'une fonc[ion, envie 
de vo)'ager, envie de gagner de l'argem, avoir la sécuncé de l'emploi, avoir du 
cemps à consacrer à sa vie personnelle ec familiale ... Ec il n'y a pas de raison, 
au débm de s,1 vie professionnelle, de merrre de côcé ses aspiraàons person­
neDes ec ses envies.Au con[raire : une ce De acàmde permeccra d' évicer d'accu-
1mJerles frlLl[raàons au fil des années. 

CONSTRUIRE SON PROJET PROFESSIONNEL 

Une fois mises à plac vos prioricés ec vos aspira[ions, volLS serez apœ à définir 
(de manière plus ou moins précise) vo[re projec professionnel. fi s'agic de 
cerner le type d'emploi vers lequel VOlLS devez VOlLS diriger, amam parce 
qu'il vous conviendra, que parce que ~us comp&ences ec vmre personnalicé 
VOlLS permerrrom de VOlLS épanouir e[ de rfaLSSÎr. fi fam don C répondre à des 
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int errogations concrètes, en prise directe avec le monde du cravail. Par 

exemple, il fam défmir si l'on souhaite cravailler en équipe ou si l'on préîere 
travaiOer seul. li fam atLs.si décerminer si l'on préfère cravailler au sein d'un 
grand groupe, par es.sen ce crè; organisé, ou plu- ll!"'llll!lllll!IPlll!ll!I 
tôt dans une petite emreprise, ce qui lais.sera !lllillililliilli.llllliillli 
libre court à vorre débrouilL1rdi.se. li faut encore 
s'interroger sur le cadre cfans lequel on souhaite sa recherche d ' emplo i. 

évoluer: est-on plutôt auconome, a-t-on besoin d'un cadre hiérarchique, 
est-on prêt à exercer des responsabilités de manager' Accepte-t-on facile­
ment les comraintes (horaires, objectifS à respecter, méthodes de travail 
imposées ... ) ' M1is ce ne sont là que qu elques exemples ... 

- À chacun son projet 

À l'is.sue de cette réflexion sur vous-même, dern' cas de figure peuvent se 
présenter : certains se retrouvent en effet avec un projet profes.sionnel parri­
etdièrement bien défini, quis' appuie sur des caracréri.sciques essencieDes pour 
leur épanouissement profes.sionnel, par exemple, la néces.sité d 'un travail 
auconome, ou au comraire en équipe, l'intérêt pour les relations avec des 
clients ... D'aucres ~uient leur réflexion déboucher sur une fonction précise 
(commercial, gestionnaire ... ) . D'autres encore abomis.sent à dern' types de 
projet profes.sionnel. En fait, il n'y a pas de règle : mais dans tOlLS les cas, vous 
serez mieux armé pour rédiger votre CV et commencer vorre recherche 
d'emploi . 
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Entrer en contact 
avec les recruteurs 

U ne fois le CV réalisé et le projet défini, vient le moment de se jeter 
vraiment à l'eau! li fam entrer en contact avec les entreprises et leur 
proposer vos services. C andidamres spontanées, offres d'emploi dans 

la presse, salons de recnitement, stages, relations ... cous les moyens sont 
bons pour décrocher ce famernt premier emploi .Et il y a atLS.Si le Net qui 
s'impose désormais comme un outil de recherche : pour ceux qui ne sont 
pas encore familiarisés avec cette nouvelle manière de chercher un emploi, 
nous avons choisi de lui cons,1crer un chapitre enàer (voir page 30). 

RÉPONDRE À UNE ANNONCE 

À L1 ditrerence d'une candidature spontanée, L1 réponse à une annonce a le 
mérite d' otlfir un cadre. li peut être alors opportun « d'adapter • votre CV. 
Ainsi, si vous répondez à une annonce pour un poste de commercial, il est 
indispei1s,1ble de mettre en avant les expériences (stages,jobs d'été, ou pre­
mière expérience) qui votLS auront permis d'avoir une première approche de 
cette activité sur le terrain. De même, si le poste proposé implique des rap­
ports avec des filiales européennes ou des client1 à l'étranger, il est nécesS<-ûre 
de donner de l'importance à votre niveau en langt1e(s) s'il est saàsfaisant, et à 
vos séjours lingtiisàques et vos vo)'ages à létranger. 

Tenter de cemer l'entreprise qui recn.rte 

Dans certains cas, l'annonce est très courte et ne donne gt1ère d'indications 
sur l'entreprise qui recrute: le recniteur se cache derrière des inàmlés du 
type« acteur majeur du télémarketing•,« agence de communication•, 
« a.s.sociation nation ale•,« leader dans le domaine de la d istribution • ... 
Dans ce cas-L'i, tOlLS les candidats seront logés à L1 même enseigne que votLS 
et on ne pourra pas votLS reprocher de rester muet sur b société qui propose 
le posre. 

13 



En revanche, si votLS avez des indications sur L1 sociécé, ~uire son nom,n'hési­
cez pas à vous renseigner sur l'acmalicé de l'emreprise,son environnemem,ses 
produit'\, ec à y faire réference. Cerre marque d'imérêc esc cmùours appréciée. 

- Que faire si votre profil ne correspond pas exactement? 

Dans les annonces, le profil des candidac.s recherchés esc souvenc défini de 
manière scricce, voire rescriccive. Par exemple, les jeunes diplômés 
som souvenc confromés à des annonces vi.sanc .--------... --. 

Parce que votre profil 
un candidac « ayanc de préfèrence une expé- ne correspond qu' en 

rience • dans cel domaine ou « fore d'une expé- p artie , f aut-il vous 

rien ce significacive • dans celle spécialicé. interdi re de répondre? 
, Pas forcément. 
Evidemmenc, si l'on recherche un cadre '-----------' 
confirmé ec que vous êces un jeune diplômé s,11is expérience, vos chances de 
réttssice serom réduices. ldem si l'on recruœ un diplômé de niveau bac+S ec 
que votLS avez un niveau bac+2, ou que l'allemand couranc esc indi.spen .. s.1ble 
alors que vous bafouillez à peine quelques mol'\ da1is la langue de Goed1e! 

En revanche,si un ou dern' cricères imporcant'I de l'annonce correspondem à 
von~ profil, que le secœur ~l'.>tLS arnre parrietJièremem, si le posœ votLS imé­
resse, n'hésicez pas à répondre. 

Un CV adapté. Da1is ce cas, remaniez vocre CV afin de meccre en avanc ec de 
développer les élémenc.s qui sonc le plus en adéquacion avec le posce 
proposé; changez évencuellemem l'accroche. Ec gardez à l'espric que le 
recn1œur a peuc-êcre une idée moi1is précise du profil recherché que ne le 
laisse supposer le cexœ de l'annonce.Alors, à ~l'.>tLS de jouer! 

Une lettre de motivation qui fait écho â l'annonce 

En accompagnemenc de vocre CV (adapcé ou pas à l'annonce), vocre leccre 
de mocivacion doic iDttscrer en quoi vos compécences correspondem préci.sé­
mem au profil recherché par l'encrepri.se. li esc nécessaire de reprendre da1is 
vocre répo1ise les cermes les plus imporcanc.s de l annonce : si celle-ci in di que 
que le posœ récL1me du dynami.11ne, un bon se1is de l'organisation ou encore 
des capacicés d'analyse, votLS pouvez réuüliser ces cermes exact'\ pour expli­
quer en quoi ils votLS correspondem. 

14 



ENVOYER DES CANDIDATURES SPONTANÉES 

Proposer ses services par le biais d'une candidamre sponranée est un moyen 
qui a faic ses preuves, notamment pour les jeunes diplômés. Pour autant, 
envoyer des candicfamres au peàt bonheur la chance avec une lenre de moà­
vaàon Standard s'apparente à lancer une bomeille à b mer! Cerraines règles 
doivent être respectées: ainsi, chaque lenre doic être précisément ciblée (ce 
qui implique une recherche d'informations sur l'entreprise) et, si possible, 
être envoyée à un desànataire précis (un nom propre est t0ttiours préferable à 
un simple intittJé de foncàon du type «Monsieur le responsable des res­
sources humaines•). En ce qui concerne votre CV, votLS pouvez cout à fait 
l'adapter, afin de mettre en valeur les compétences et les connaissances en 
adéquation avec le type de poste que votLS souhaitez occuper ou le secteur 
dans lequel é~ulue lentreprise. 

- Comment bien préparer ses candidatures? 

Pour faire mouche, une candidature sponranée doit être adaptée à l'entre­
prise à laquelle elle est destinée. Pour atteindre cet objectif, la démarche 
consiste à recueillir des ù1formations sur le secteur d' acàvité et les entreprises 
arntquelles votLS souhaitez écrire. Aura nt d'informations disponibles dans L1 
presse généraliste ou profes.sionneOe, les annuaires ou les gtiides mis à disposi­
tion dans difièrents organismes (voir page 22) . Internet 
consàme attssi un formidable outil d'infor-
maàon : la grande majorité des entreprises 
possèdent un site sur lequel ~l'.>lLS pourrez gb­
ner des informations préciettses: actualité, 

Autant de précieuses 
données qui vous 

permettront d' ajuster vos 
candidatures spontanées. 

lancement de nouveaux produits ou services, politique de ressources 
humaines, le type de prorn apprécié ... 

La lettre de motivation : moi, vous . .. nous! 

C'est une règle établie : une lettre de motivation comporte crois paràes. 

Pourquoi vous? Ventrée en 1mtière doit expliquer de manière claire ce qui 
vous conduit à prendre contact avec lentreprise. li faut donc montrer au 
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Pratique Lettre : quelques règles de présentation 

Comme pour le CV, la lettre de motivation doit offrir un maximum de 
confort de lecture aux recruteurs. C'est pourquoi quelques règles de 

base s'imposent: 

• il est préférable d'utiliser une feuille de papier blanc au format classique 

(21x29,7 cm) ; 

•vos coordonnées doivent figurer en haut à gauche; 

•en haut à droite de la page, indiquer le nom de votre ville suivi de la date; 

• juste en dessous, indiquez le nom du destinataire (si vous le connaissez) ; 

• la lettre doit être manuscrite (quoi qu'avec Internet, cette pratique soit 

remise en cause); 

•la lettre ne doit pas dépasser une page; 

• si votre écriture est difficile à déchiffrer, faites un effort pour atteindre un 
bon niveau de lisibilité. 

recruceur que son enrreprise votLS intéresse et que, par conséquem, vous 
connaissez son activicé,ses produics ec l'environnement économique dans 
lequel elle émlue. Cependant, il est inutile d'en rajomer cfans L1 t11gornerie 
ou d'alourdir vorre propos en citant une avalanche de données chiffrées sur 
la sociécé. Présemez aussi la sirnation dans laquelle vous êces et qui vous 
conduic à prendre contacc avec l'enrreprise. 

Quelles sont mes compétences? Ensuiœ, vient le moment de votLS présenter, sans 
enrrer dans le détail de vocre cursus ec de vos expériences : pour cela, il y a 
déjà le CV. li s'agic plmôc de momrer l' adéquation emre les éléments de 
vocre CV ec le posœ que votLS recherchez . li fam donc lier vos compécences 
(acquises durant vorre curms ou à loccasion de scages, par exemple) à celles 
qui sont requises pour le posce que votLS recherchez . 

Nous rencontrer ... La conclttsion, qui doit être cource, doic illttstrer votre 
volonté de renconrrer le recniœur afin de lui fountir plus d'ù1formations sur 
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vorre parcours, vos compécences et vocre caracrère. Elle se termine par une 
fornuJe de politesse cla_<;.sique, du type:« Je votL'i prie d'agréer, Madame, 
Monsieur, I' expres.sion de mes salu taàons disànguées. • 

LES SALONS ET LES FORUMS DE RECRUTEMENT 

Lorsqu'on est jeune diplômé et à L1 recherche d'un emploi, ce n'esr j amais 
une perte de temps de fréquenter les forums de recrutement et les salons 
professionnels.Les forums, organisés par les écoles ou par des sociécés spécia­
lisées, sont desrinés am: jeunes diplômés à la recherche d'un emploi, tandis 
que les salons sont pllltôt des manifesraàons professionneDes. On n'en repart 
pas forcément avec un emploi, mais avec des renseignements préciern: sur les 
encreprises et, souvent, en ayant rencontré des recniteurs ou d'aucres profes­
sionnels qu'il pourra êcre uàle de recontacrer par la suite. 

- Le boom des salons 

Depuis quelques années, les salons de recrlltement tleuri.<;.sent dans cous les 
coins de France. C'est paràetJièrement frappant dans certains domaines 
con une l'informaàque : on peut notamment citer les famern: Jeu dis de l'in­
formatique (www.leajeudis.com). Mais ce type d'événement se développe 
dans d'aucres secteurs, par exemple, celui des profils conunercairn:, C1rrefour 
des carrières commerciales (wwwjobrencontres.fr), ou celui des métiers de 
l'hôteOerie, de L1 restauraàon ec du couri.sme avec le salon Prest' Ho. li exi.sce 
aussi des salons spécifiques à certains niveaux de formation, comme Top 
Techniciens pour les techniciens etTop Ingénieurs pour les ingénieurs. Cern: 
qui sont directement organisés par les écoles et les universités sont encore pltL'i 
intéres.S<1nt1 puisque, a priori, les encrepri.ses qui ont fait le déplacement pour 
êcre présentes dans vocre établi.<;.sement sont précisément à la recherche de 
jeunes diplômés ayant vocre fonnaàon. Ces renconcres pennettent à certains 
jeunes d'êcre recnités avant même d'avoir décroché leur diplôme! 

- Remettre son CV à un recruteur en mains propres 

Le grand avantage de ce type d'événement, c'est qu'il offre b possibilité de 
rencontrer directement des recruteurs, de discllter avec ern: sur un mode 
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relaàvemem informel de la poliàque de recnicemem de 
leur emreprise, des profils qu'ils recherchem en prioricé 
ec des posces qu'ils proposem. C objeccif esc évidem­
mem de remettre son CV à l'issue de L1 discussion. 

Ne pas oublier 
de se munir 
d 'un nombre 

suffisant de CV! 

Double avantage. On s,1uœ la case« lerrre de moàvaàon •,ce qui pem être appré­
cié par cern' que cec exercice rebme, ec en pltLI b relaàon esc inunédfacemem 
personnalisée. Dans rntts les cas, on reparc souvem avec la cane de visiœ de plu­
sieurs recruœurs, ce qui pem évenrnellemem donner un accès direcc à leur 
ligne céléphonique ec à leur boîce am' leccres élecrronique. Sans parler des chan­
cern' qui ressorcem ravis de leur visiœ au s,-tlon, après avoir décroché un rendez­
votLI pour un encrecien, voire, dans quelques cas, une promesse d'embauche! 

STAGES ET NETWORKING 

Faire un ou plwtieurs scages mm au long de s,1 scoL1ricé offre plttsieurs avan­
cages que notLS allons aborder ici. Ensuiœ, notLS vous donnerons des conseils 
sur les meilleures manières d'en décrocher un. 

- De l'utilité du stage 

Se confronter au terrain. D'abord, ceL1 pennec de découvrir ce qui se cache der­
rière un méàer ou un secœur, évenmellemem d'en finir avec cercaines idées 
reçu es, ec donc d'affiner son projec professionnel. 

Faclltter son Insertion professionnelle. M1is faire des scages, c'esc attssi facilicer son 
insercion professionneOe. 

Un tremplin vers le premier emploi. En pltLS de permectre aux émdiams d'acqué­
rir une vision du monde du cravail plus conforme à la réalicé, les scages om 
pour fonccion de pallier ce manque d'expérience qui, on le déplore a_<;.sez 
souvem, rebuœ les encreprises qui hésicem à confier des respon .. s.1bilicés à des 
jeunes qui ne connai<;.sem rien à leur univers. 

Très concrècemem, les scages votLS fournirom att<;.IÎ de la macière pour votre 
CV! Pour un recniceur, à diplômes idenàques, un candidac qui aura, en pltLI, 
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Conseil Stages : quelques règles à respecter 

pour se révéler vraiment • rentable • , le choix d'un stage doit s'effectuer 
en respectant quelques règles élémentaires. 

Quelle durée? Il est préférable de ne pas choisir une durée inférieure à 
trois mois: en un ou deux mois, il est difficile de vraiment s'intègrei- dans une 

entreprise et de se voir confier des tâches intéressantes. De plus, un stage 

trop court se • vendra • plus difficilement comme une véritable expérience 
professionnelle auprès des recruteurs. Par ailleurs, dans la mesure où il 
s'agit d'une période relativement courte, il faut tentei- de cernei- rapidei-nent 

les us et coutumes qui régissent la vie de la société et qui guident les rap-

ports entre les pei-sonnes. C'est souvent le gage d'une intégration réussie! 

suivi un srage de crois mois pourra faire la diflèrence ... Par ailleurs, et c'est 
loin d'êcre négligeable, les srages vous permerrent de votLS faire des relations 
dans le monde de l'encreprise. Des relations que votLS pourrez évenmeOe­
ment metcre à concribucion lorsque, à la fin de vos émdes, votLS chercherez 
vocre premier emploi . 

Enfin, un srage peut conduire directement à lemploi : si votLS êtes à la fin de 
vos érudes et que votLS donnez saàsfacàon, voire que votLS avez réussi à votLS 
rendre indispensable, pourquoi I' encreprise irait-eOe se metcre en quête de 
compétences qu'elle a sous la main' 

- Comment décrocher un stage? 

Activer son réseau relationnel. Au-delà des stages, il existe d' amres manières 
d'élargir (ou de se conscimer) un réseau relaàonnel. li suffit parfois de regar­
der amour de soi, de quesàonner ses proches. li y a vos parent1, les amis de 
vos parent1, les parent1 de vos amis, leurs relations professionnelles ... s.11is 
oublier vos professeurs, les personnes que votLS avez pu rencontrer da1is vos 
acàvités e>,'trascolaires ou e>,'traprofessionneDes ... 

Avant d'affirmer que ~l'.>tLS ne connaissez personne qui puisse votLS êcre uàle 
da1is vocre recherche, faites le cour de vocre réseau et faites s.woir que votLS 
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Conseil 
Les anciens, un bon moyen d'élargir 
son réseau 

~ 
N'hésitez pas à entrer en contact avec des anciens de votre 
établissement, qu'ils soient inscrits ou non dans l'association 

des anciens, pour leur demander des conseils en matière de 

recherche d'emploi , obtenir des renseignements sur leur 

métier, sur leur secteur d'activité ... Et rien ne vous interdit, lorsque le cou-
rant passe bien, de remettre un exemplaire de votre CV à votre interlocuteur. 

C'est un moyen comme un autre d'élargir son cercle de relations. 

êces en quêœ d'un emploi (ou d'un scage, ou d'un job émdiam, selon les cas) . 
C'est ce que l'on appelle parfois le nerworking, ce qui signifie acàver son 
réseau de connai1sances.Et on est souvem agréablement surpris du réstJrat! 

S'inscrire dans une association d'anciens. Si les as.1ociations d'anciens élèves 
consàrnem une cradition solidemem ùnpL1mée dans les écoles, les universités 
en om longtemps été dépourvues. Cerre di1tinction apparriem désormais au 
pas.1é, de pltLI en plus d'universités créant des associations de ce type. Ces 
organismes con.1timem une pisœ à ne pas négliger.Lorsqu'ils sont bien scruc­
turés (ce qui est le plus souvent le cas des écoles de commerce ou d'ingé­
nieurs), ils constituent de véritables réseaux et peuvent faciliter votre 
recherche d'emploi . 

Au minimum, ces associaàons votLI permettront de constJter des annuaires 
d' encreprises, des revues spéciali1ées, des ouvrages sur le recnitemem et d'uti­
liser les ouàls indispensables à votre recherche {téléphones, fax, ordina­
teurs ... ). 

D'aucres organisem des renconcres avec des encreprises ou encore des confè­
rences : c'est une bonne occasion de rencontrer des recruœurs. 

D ans certains cas, les services de ces associations vom beaucoup pltLI loin : 
certaines difliL1em auprès de leurs adhéren t1 des bulleàns ou des newsleners 
recens.1m des offres d'emploi transmises par des encreprises partenaires de 
I' érabli1semem. 
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Conseil Testez votre candidature 

Lorsqu'on se lance dans une première recherche d'emploi, il 

n'est pas évident d'être au point dès l'envoi des premières 
candidatures. Pour éviter des déconvenues, il est préférable 

d'échelonner ses envois en plusieurs séries: la première permettra de faire 

un premier bilan (Quels ont été les retours? Combien ai-je obtenu d'entre· 
tiens?). Pour éviter des désillusions, commencez par les entreprises qui 

vous séduisent le moins et écrivez aux entreprises dans lesquelles vous 

rêvez de travailler au moment où vous vous sentirez plus sûr de vos tech· 

niques de recherche. 

Jouez la relance gagnante. Les jeunes diplômés passent parfois 

pour des dilettantes auprès de certains recruteurs ... Démontrez-leur que 
vous n'êtes pas de ceux-là et n'hésitez pas à relancer méthodiquement les 

entreprises auxquelles vous avez envoyé une candidature. Si vous réussis· 

sez à joindre le recruteur, ce sera l'occasion de personnaliser votre candida· 

ture et, éventuellement, de donner l'envie à votre interlocuteur de l'examiner 
tout de suite, ou de revoir son jugement. Par ailleurs, si votre candidature a 

été définitivement écartée, vous pourrez éventuellement en connaître les 

raisons. Des informations qui seront sûrement utiles pour la suite de votre 

recherche. 

Pour aller plus loin 

À lire aussi, aux éditions /'Etudiant: 
• Réussir satettiedemotwaliôn, 01risti1eAutrée. 
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Des organismes 
~our vous aider 

Rechercher des informations sur le marché de l'emploi, obœ1ùr des 
conseils pour meners.1 recherche, réaliser son CV, trouver des offres ... , 
quand on recherche son premier emploi ou un scage, on n'est pas for­

cément au fait de rnmes les subtilités de la recherche d 'emploi . 
Heureusement, plwtieurs organismes et associations som L'i pour votLS aider : 
Pôle emploi,!' AF IJ ,I' APEC,lesSCUIO ... N'hésitez pas à les solliciter. 

PÔLE EMPLOI 

Pour beaucoup de jeunes, Pôle emploi constirue le pas.s.1ge obligé vers le 
premier emploi . S'y inscrire permet en effet de bénéficier du statut de 
demandeur d'emploi et des prestations qui lui som attachées. 

- Des outils et des offres 

D'abord, les agences de Pôle emploi proposem des outils de recherche d' em­
ploi gratuit'\ et en libre-service : téléphones, phorncopieuses, documentation 
et« R édac CV •,un logiciel de réalisation de CV (voir encadré page ci­
contre) dispo1ùble dans rnmes les agences locales. 

Ensuiœ, il votLS esc possible de paràciper à un atelier de recherche d'emploi 
sur l'un des 20 thèmes proposés: défüùtion du projet professionnel, rédac­
tion d'un CV (voir encadré ci-contre), préparaàon d'un entreàen d'em­
bauche ... Pôle emploi recense des nùlliers d'offres d'emploi,acces.sibles dans 
les agences.Au-deL'i, cet organisme a mis en place différems 

Toutes les adresses 
des agences locales 

sont sur le site 
Internet 

mécanismes pour faciliter la recherche d'emploi . 
Ainsi, l'entretien désormais obligacoire qui suit l'ins­
cription permec aux jeunes qui n'om pas forcémem 
de projet professionnel précis, de faire un poim sur 
leur avenir dans le monde du travail . www.pole-emploi.tr. 
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Zoom Ne ratez aucun salon ! 

Voilà les sites des principaux organisateurs de salons. 

• Job Rencontres (Carrefour des carrières commerciales, Job Salon Distri-
bution, Job Salon Relation Client ... ): www.jobrencontres.fr 

• Emploi Pro (Top Ingénieurs, Top Techniciens, Top Recrutement, Prest'ho}: 

www.emploi-pro.fr 

• APEC (Cadres & Co, Salon européen de l'ingénieur ... ): www.apec.fr 

• Les Jeudis (Lesjeudis, Erecrut}: www.lesjeudis.com 

• lnitialis: www.initialis.org 

L'APEC 

Organisme privé, l'APEC (As.sociation pour l'emploi des cadres) 

s'adresse spécifiquement arnt cadres (en acti- Toutes les adresses des 

vicé ou en recherche d 'emploi) ainsi qu'aux antennes APEC, à Paris et 

jeunes diplômés de l'enseignement supérieur en province . sur le site 

(à partir de bac+4) . Sa mission' Faciliter le .__I_n_te_r_n_e_t_w_w_w_._a_p_ec_._,_'· _ _, 

rapprochement entre 1' otfre et b demande de compétences pour permettre 
arnt entreprises de recniter les candidac.s qu'elles recherchent et arnt cadres, 
confirmés ou déburanc.s, d'être acteurs de leur carrière professionnelle. 

Les différents services proposés 

Afin de remplir sa mission, 1' APEC propose ditrerent1 services à cernt qui y 
sont inscric.s. Par exemple, des programmes d'acàon personnalisés en fonc­
àon de vorre profil et de vos projec.s professionnels: dans ce cadre, avec le 
soutien d'un constJrant, vous aurez l'occasion d'analyser vos compétences, 
vos porenàalités et vos morivaàons, ce qui votLS permettra d'élaborer vorre 
projet profes.sionnel, d'idenàfier vorre marché potenàel et de déterminer 
votre plan d'action pour prospecter votre marché. Par ailleurs, I' APEC orga­
nise régtJièremem des rencon rres recn1 tement partout en Fran ce avec des 
entreprises qui viennent présenter leurs acàvités et leurs besoins en termes 
de ressources humaines. 
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Zoom 
Découvrir le monde du travail 
pendant ses études 

Placé sous la tutelle du ministère de !'Enseignement supérieur et de la 
Recherche, le CNOUS (Centre national des œuvres universitaires et sco­

laires) dispose d'un réseau comprenant 28 CROUS (centres régionaux), 16 
CLOUS (centres locaux) et plus de 4-0 antennes. Sur le terrain, ces structures 

proposent des services de proximité destinés à améliorer et faciliter la vie 
des étudiants. 

Que propose-t-il? En ce qui concerne le domaine de l'emploi, certains 
CROUS proposent des informations qui peuvent être utiles aux étudiants 

préparant la recherche de leur premier emploi, par exemple pour l 'élabora­

tion d'un CV. Certains autres proposent aussi des voyages d'études ou des 

visites d'entreprises afin de faciliter la découverte des métiers et aider les 
étudiants à s'insérer professionnellement. 

Les ETE. Mais ce qui fait la spécificité des CROUS, ce sont les services 

ETE (emplois temporaires étudiants), qui proposent des jobs aux étudiants 

dans des domaines variés: gardes d'enfants, cours particuliers, traductions, 

enquêtes et sondages ... D'autres offres émanent de secteurs comme le 
commerce, la restauration, les agences de travail temporaire et les agences 

publicitaires. Une solution permettant de payer son loyer, d'arrondir ses fins 

de mois ou de s'offrir des vacances, mais qui peut aussi constituer une pre­

mière expérience professionnelle digne d'enrichir le CV d'un jeune diplômé. 

• Pour obtenir les coordonnées du CROUS le plus proche de chez vous, 

consultez le site www.cnous.fr. 

- Des milliers d 'offres d 'emploi 

Des milliers d' offres d'emploi, c'est ce que I' APEC propose dans ses 

amennes et sur son siœ lmemec. De pltLS, I' APEC propose aux candidats de 

déposer leurs CV dans la candidad1èque afin de permeme am: entreprises 

offres d'emploi d e venir les consuker: les emreprises iméressées votLS 
contacteront ensuite directement sur votre ~----

Il n'est pas nécessaire 
e-mail personnel (ou sur votre espace per- d'itre inscrit à l'APEC pour 

sonnaJi~é si vous en avez créé un sur le sice avoir le droit de consulter 
de l'APEC). ces offres d'emploi . 
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À savoir 
Cernez mieux les entreprises 
grâce à I' APEC 

li 
Sur son site Internet, l'APEC propose une rubrique entière-
ment consacrée à la présentation d'entreprises : on peut y 

découvrir le « CV • d'environ 600 sociétés : activité, politique 

de ressources humaines, profils recherchés ... Idéal pour bien 

connaître les entreprises avant de répondre à une offre, en 
vue d'un entretien ou pour rédiger une candidature spontanée. Par ailleurs, 

I' APEC propose une rubrique « Les entreprises de la semaine • , qui permet 

de se familiariser avec les activités de différentes sociétés, de connaître 

leurs besoins en recrutement et de découvrir le témoignage d'un j eune 
cadre déjà en poste. Cette rubrique est à la fois présente sur le site et dans 

l'hebdomadaire de l'APEC, Courrier Cadres. 

• Site Internet de l'APEC: www.apec.fr. 

L'AFIJ 

Comme son nom l'indique, 1' AflJ (A1soci,1àon pour facilicer l'inseràon 
desJ'eunes diplômés) a pour ~ucation d'améliorer l'in-

La liste des 
seràon professionnelle des émm1nts et des jeunes diplô- antennes An) est 

més, en les préparant à l'accès à l'emploi au travers d'ac- disp onible sur le 

tions de cerrain (centralisation d'offres, aide à la s ite www.at ij . org . 

recherche d'emploi, rencontre avec des entreprises ... ) . Elle s'adresse à cous, 
autant am' émm1nts d'établissement\ d' enseignemem supérieur qu' am' jeunes 
en simaàon d'échec en premier cycle universitaire ou en emploi précaire. 

Que propose·t-elle? Elle clilpense des infonnaàons praàques desànées à infor­
mer les écudiant1 sur les condiàons de leur première recherche d'emploi et à 
renforcer leur connai1sance du marché de lemploi, notamment dans le cadre 
de forums émm1nts et de fonuns carrières. Cerre a.1sociaàon propose att1si 
des modtJes d'accompagnement qui permettent d'acquérir des outils pour 
améliorer les cechniques de recherche d'emploi. Côté employeurs, I' AFIJ 
informe sur les filières et les diplômes universitaires, sur les condiàons d' em­
bauche des jeunes diplômés, sur les ditlerents dispositifS publics en faveur de 
l'emploi des jeunes ... 
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Zoom 
Pour les diplômés en agriculture 
et en agroalimentaire I L'APECITA (Association pour l 'emploi des cadres, ingénieurs 

~ . -"~· ............................. , .. ~ ... 
la rencontre des employeurs et des cadres à la recherche d'un 

emploi dans les secteurs de l'agriculture, de l'agroalimentaire et 

de l' environnement. Elle accompagne notamment les candidats, 
jeunes diplômés, demandeurs d'emploi et personnes en activité tout au long 

de leurs recherches. 

• APECITA, 1, rue Cardinal-Mercier, 75-009 Paris, tél. 01.44.53.20.20. Site 

web: www.apecita.com. 

- L'aide à la recherche d 'emploi 

L'objectif des modules mis en place par I' AF IJ est d'apporcer 
aux érndiams ec aux jeunes diplômés des 
méd10des et des outils pour rétLISÎr la recherche Ces modules de 

formation sont gratuits. 
de leur premier emploi . Ces modules d'une '----------' 
durée de trois heures concernent la méd1ode pour mener à bien sa 
recherche d'emploi, les techniques de recherche d'emploi (répondre à une 
petite annonce de recrmement, réaliser des candidamres sponcanées, optimi­
ser son CV, préparer ses encretiens d'embauche ... ), ainsi que L1 connai1sance 
du marché du travail {trouver et exploiter l'infonnation sur l'emploi, décou­
vrir l'entreprise, connaîcre la fonction publique et les concours adminiscratilS, 
les modalités pratiques du cravail à l'étranger ... ) . 

Afin de favoriser l'interactivité, chaque modtJe qui se dér0tJe dans les 
amennes de I' AFIJ , mai1 atLISÎ dans des établissements d'enseignement supé­
rieur ou dans des collectivités locales, accueille 10 à 15 participant\ par session. 

LES SCUIO 

Implantés dans chaque université française, les SCUIO (services communs 
universitaires d'infonnation ec d'oriencation) ont, comme leur nom l'indique, 
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Zoom Des offres de premier emploi 

Les centres de documentation ai sein de la quarantaine d'an­
tennes AFIJ réparties sur tout le territoire français proposent 

des informations sur les stratégies de recherche d'emploi, sur 

les secteurs d'activité, les métiers, les entreprises, les fonc-

tions. Ils permettent d'accéder à la presse locale et nationale et offrent un 
accès aux sites Internet de recherche d'emploi. 

On peut également y consulter les offres de premier emploi recueillies 
directement auprès des grandes entreprises comme des PME/PMI (que 

l'on peut également retrouver sur le site Web de l 'association}, ainsi que 

des offres de Pôle emploi, de l'APEC (Association pour l 'emploi des 

cadres, voir page 23), de l'APECITA (Association pour l'emploi des cadres, 
ingénieurs et techniciens de l'agriculture et de l'agroalimentaire, voir aussi 

page 26), de l 'OMI (Office des migrations internationales) ... Chargé de 

développer la mobilité internationale des Français, l'OMI apporte ses ser­

vices aux candidats à l' expatriation dans les domaines juridiques ou de la 
recherche d'emploi. 

• En savoir plus : www.afij.org 

une mission d'orientaàon dans la recherche d'en1ploi.VotLS y trouverez des 
informaàons sur les méàers et les entreprises. 

Quel est leur rôle? Leur mission principale consisce à infonner et à oriemer les 
émdiants com au long de leur curstLS u1ùversitaire, de leur préparaàon à l'en­
trée à l'université jusqu'à leur arrivée sur le marché du travail. De ce faic, ils 
om une importame mission à remplir en tennes d'aide à la recherche du 
premier emploi. Dans L1 plupart des SCUIO, on trouve une documentaàon 
importante, notamment des annuaires professionnels, des magazines consa­
crés à l'emploi,des ouvrages méd1odologiques, des guides ... 

Par ailleurs, L1 1rntjoricé des SCUIO propose des ateliers thématiques desànés 
à faciliter l'ù1serrion professionnelle des jeunes universitaires. n s'agit généra­
lement de sessions d'aide à la recherche de srage, d'aide à b recherche d'un 
premier emploi, de préparation à l'entreàen d'embauche, d'élaboration d'un 
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Repères 
Un espace spécifique 
pour les Parisiens de 16 à 25 ans 

Lieu d'accueil, d'information, d'orientation et d'accompa· 
gnement vers l'emploi , le CIEJ (Centre d' initiatives pour 

l'emploi des jeunes) est ouvert aux jeunes Parisiens âgés 

de 16 à 25 ans, à la recherche d ' informations, de 
conseils, de méthodes pour une orientation vers une for-

mation ou un emploi. Il a mis en place différents ateliers thématiques, 

accessibles gratuitement et destinés à faciliter l'insertion professionnelle. 

Le Cercle recherche d'emploi est destiné à apporter des conseils 
pour la rédaction de CV, de lettres de motivation, et à préparer aux entre­

tiens d'embauche. 

De son côté, !'Atelier recherche d'emploi permet à un jeune de pré­
ciser ses objectifs professionnels avec l'aide d'un conseiller et de débuter 
sa recherche grâce aux outils mis à disposition: journaux, annuaires profes­

sionnels, téléphone, Minitel, ordinateurs, Internet. 

Par ailleurs, le CIEJ propose des Jobs rencontres destinées à faciliter 

la rencontre entre les entreprises et les candidats ainsi que des Ren­
contres alternance (pour ceux qui veulent se former en alternance). 

Enfin, cet organisme ouvre tous les mercredis après-midi sa Perma­
nence jobs, pour tous ceux qui recherchent un job étudiant ou un job 

d'été. 

• CIEJ, 3, rue Coq-Héron, 75-001 Paris, tél. 01.40.39.70.00. Internet : 
www.ciej.net 

argumentaire et de conseils pour la réalisaàon du CV et la rédaction des 
lettres de moàvaàon ... 

LE CIDJ 

Créé en 1969 par le ministère de L1 Jeunesse 
et des Sports de l'époque, le CIO) (Centre 
d 'information et de documentation jeu­
nes.se) fédère des centres régionarnt, les C IJ 
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CIO) et les Cl), consultez 
le s ite www.c idj.com ou 

contactez le numéro 
Indigo (0,15 €la minute) : 
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(centres d'information jeunesse) présent'\ sur mm le terrirnire. Le C IDJ a 
pour objecàf d'informer les jeunes et leurs familles dans des domaines très 
variés: enseignement'\, formaàons, métiers, emploi ... Pour cela, il a mis en 
pL1ce une ligne téléphonique, baptisée Fil lnfo Jeunes. 

Quepropose+ll? Attiourd'hui, le C IDJ a étendu ses acàvicés au domaine de 
l'emploi .Ainsi, il propose, en partenariat avec Pôle emploi, des 1 11,,.,, .. 
jobs d'été dans difîèrencs secteurs (vente, 

, . . . . Deux sites du CIO) y sont 
hoceOene, accueil, spore, annnaaon ou encore spécialement dédiés : 

nouvelles technologies) . De plus, le C IDJ a www.jobs-ete.com et 

L1ncé ~1foscages (www.infoscages.com), un site www.jobs-ete-europe.com. 

d'information et d'offres de stages sous convemion pour érudiant'I: on y 
crouve des proposiàons de scages classées par secteurs (animaàon, commerce 
et cliluibution, communicaàon, indtL1tiie ... ) et par département'\, mais aussi 
des infonnaàons praàques et j uridiques ainsi que des conseils uàles. 
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Rechercher un emploi 
sur Internet 

l ncontournable: en quelques a.nnées, Internet s'est imposé comme un 
nouvel outil de recnitement impossible à ignorer. L1 très grande ni,'tjorité 
des entreprises y ont recours. li faut dire qu' Internet présente bien des 

avantages: il esr moins colicern: qu'une annonce dans la presse, plus réactif, et 
il permec souvent d'olxenir un pltLS grand nombre de réponses qu'une offi-e 
cL1ssiqu e ... le cout en quelques clics de souris. À votLS de profiter de ce nou­
vel outil d'aide à la recherche d'emploi! 

FAIRE ACTE DE CANDIDATURE EN LIGNE 

Dans la quête d'un emploi ou d'un scage à l'heure d'~1ternet, cout commence 
par L1 réalisation d'un CV élecrronique qui, en général, sera assez peu ditf"erent 
d'un CV cL-1ssique. Ensuite, et con une pour une candidamre « papier•, il faudra 
rédiger une lettre, ou plutôt un mail de moti,r.ation. Mais au-de L'i, on peut utili­
ser les aucres pocentialités du Net, par exemple en déposant son CV dans une 
CVthèque, en créant des « alertes • pour être averti de nouvelles offi-es intéres­
santes ou encore en s'abonnant am: tlrn: RSS des sites d'offi-es d'emploi ... 
autant de possibilités pour décrocher un comrat qui sera, lui, crès concrec ! 

- Réaliser son CV électronique 

Cobjectif d'un CV éleccronique esr le même que celui d'un CV cL-1ssique: 
présenter de 1rnnière attra)r.ante votre parcours et vos compétences afin de 
retenir l'attention du recruteur à qui vous l'avez envoyé. Ce qui implique 
que l'on retrouve les mêmes ni briques, développées de L1 même 1rnnière: 
état civil, formation, expérience professionneOe, L1ngues, infonnatique, acti­
vités extraprofessionneDes. 

Ce qu' il ne taut pas taire. A priori, il esr plutôt préferable d'éviter d'enrichir votre 
document avec des petit'\ gadget'\ quelque peu inutiles - pu ces de cmJeurs, 
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Pratique Quelques adresses de sites emploi 

Il existe des centaines de sites emploi. Nous en avons sélec­
tionné quelques-uns, généralistes ou spécialisés. 

Les sites généralistes 

• Pôle emploi: www.pole-emploi.fr 

• APEC (Association pour l'emploi des cadres): www.apec.fr 

• Cadremploi: www.cadremploi.fr 

• Keljob: www.keljob.com 

• Monster: www.monster.fr 

• Cadresonline : www.cadresonline.com 

• Sourcea: www.sourcea.fr 

• RegionJob (portail de l'emploi en régions): www.regionjobs.com 

Quelques sites spécialisés 
• Aéroemploi (des offres dans l ' aéronautique, le spatial et l ' aérien) : 
www.aeroemploiformation.com 

• Aerocontact (des offres dans l'aéronautique, le spatial, le transport aérien 

et la défense): www.aerocontact.com 

• Agrojob (des offres dans l' industrie agroalimentaire): www.agrojob.com 

APECITA (des offres dans l 'agriculture, l'agroalimentaire et l'environnement) 

: www.apecita.com 

• Emploi environnement (des offres dans l'environnement et le développe­

ment durable): www.emploi-environnement.com 

• Enviro2B (des offres dans le secteur de l ' environnement) : 

www.enviro2b.com 

• Batiactuemploi (des offres dans le bâtiment, les travaux publics et l'immo­

bilier): www.batiactuemploi.com 

• Autorecrute (des offres dans la mécanique et le commercial) : www.auto­

recrute.com 

• Autoactu.com (un site d'information avec des offres): www.autoactu.com 

• eFinancialCareers (des offres en banque, finance, comptabilité, assurance 

et finance de marché) : www.efinancialcweers.com 
...... ~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ ...... ~ 
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• Commerciaux.fr (des offres pour les VRP, les agents commerciaux, les 

technico-commerciaux ... ): www.commerciaux.tr 

• Jobvente (des offres dans le domaine de la vente} : www.jobvente.com 

• Erecrut.com (des offres de commerciaux, vendeurs, responsables com­
merciaux ... ): www.erecrut.com 

• Industrie-Recrute (des offres dans les industries de la métallurgie} : 

www.industrie-recrute.com 

• Clic & Power (des offres dans le secteur de l ' énergie} : 

www.clicandpower.fr 

•Emploi Center (des offres dans les secteurs high-tech}: http:l/emploi.jour­

naldunet.com 

• Le Monde informatique (des offres dans l'informatique et les technologies 

de l' information}: http://emploi.lemondeinformatique.fr 

• Les Jeudis (des offres pour les informaticiens, consultants, ingénieurs, 
développeurs, intégrateurs ... ): www.lesjeudis.com 

• Jobtech (des offres pour les ingénieurs, les techniciens et les agents de 

maîtrise} : www.jobtech.fr 

• Recrulex (des offres pour les avocats, les juristes, les notaires et les fisca­

listes}: www.recrulex.com 

• Clic & Sea (des offres dans tous les métiers de la mer} : www.clicandsea.fr 

• Jobmarketingvente (des offres pour les cadres marketing et 

commerciaux} : www.jobmarketingvente.com 

• Stratégies (les offres de l' hebdomadaire Stratégies} : http:l/emploi.strate­

gies.fr 

• Bethe1 (des offres dans la mode, les parfums, les cosmétiques et la distri­

bution sélective}: www.bethe1 .corn 

•Emploi public (des offres dans tout le secteur public}: www.emploipublic.fr 

• Jobvitae (des offres pour les infirmières et les aides soignants} : www.job­

vitae.fr 

• Jobtransport (des offres dans le transport et la logistique}: www.jobtrans­

port.com 

• Emploi tourisme (des offres dans le tourisme et la restauration} : 

www.emploitourisme.com 
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bomons clignocants ... - qui viendraient troubler la lecrure et risqueraient 
d'entraîner des problèmes de compatibilicé (voir ci-des.IOtts} .Par ailleurs, il ne 
faut pas oublier que dans L1 plupart des cas, vmre CV sera imprimé pour pltLS 
de confort de lecrure. li resre donc préferable, comme pour un CV classique, 
des' atcacher à la pltts grande lisibilicé possible. 

Ce que vous pouvez taire. \/ocre mail de motivation sera certainement pltts coure 
qu'une lettre classique (voir« Une candidarure très motivée •ci-après) . 
PL1cez donc une accroche en haut de vocre CV qui met en évidence le type 
de posre recherché (voir aussi page 66). 

- Choisir les bons mots-clés 

Que ce soit sur les sites d'emplois, dans les agences d'intérim, les cabinet\ de 
recrutement ou les grandes entreprises, b majorité des recruteurs gèrent les 
CV qu'ils reçoivent grâce à des bases de données. Elles leur permettent, en 
fonction des postes à pounuir, de sélectionner via des mot1-clés dans ce vivier 
les candiclats qui collent le miernt arnt profils recherchés.Voici quelques règles 
à respecter pour ne pas passer au a-avers de cene sélection. C1rvotLS avez peut­
êcre les bonnes compétences, mais encore faut-il que le recruteur repère vocre 
CV parmi les centaines, voire les milliers d' aucres candidamres en ligne. 

Les mots évidents. Certaines compétences combe nt tellement sous le sens 
lorsqu'on a fait telles écu des ou telles expériences qu'on ne pense pas à les écrire 
en coutes leccres dans son CV. Et pourtant ! Elles peuvent correspondre à des 
mot1-clés recherchés par les recniteurs. Un exemple: si, au cours de ~us émdes, 
~l'.>lLS avez passé une année arnt Étars-Unis, il '"' de soi, pour ~l'.>lLS, que votLS éces 
(quas~ bilingt1e.Au point que votLS ne penserez pas peut-êcre pas à l'ù1diquer 
clans ~ucre CV. Or, un recruteur peut précisément chercher tul profil« bilingt1e • 
dans une base de données de CV ... et passer à côté devocre candidamre! 

Les expressions tendance. Dans tOtLS les mfaiers, il existe des tendances. En 
fonction des périodes, certaines compétences se révèlent plus ou moins 
incontoumables. Par exemple, dans le domaine informatique, les notions de 
J2EE ou encore de Java. Si votLS débutez dans ce secreur et maîtrisez ces lan­
gages, n'oubliez pas de les mentionner dans vocre CV : les recniceurs les utili­
seront à coup slir pour sélectionner des candidat1. 
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Zoom Les termes cc en transparence ,, 

C 'est une astuce que certains candidats, qui ont bien compris le fonc-

tionnement des bases de données, n'hésitent pas à exploiter : faire 

figurer, dans les interlignes, des mots clés en blanc sur fond blanc. lnvi-

sibles à la lecture, ils seront pris en compte par le moteur de recherche de 

la base de données. C'est un bon moyen de s'assurer qu'on ne va pas 

passer à côté d'un poste pour une raison de vocabulaire. Par exemple, un 

commercial peut mentionner en transparence tous les termes attachés à 
sa fonction, comme « vente », « technico~ommercial », « ingénieur d'af-
!aires • ... Ainsi, quels que soient les mots-dés choisis comme critères de 

recherche par le recruteur, son CV sera retenu. 

Bien décrire sa formation. Pour valoriser au ma,ximum vorre formaàon, oubliez 
les descriptifa académiques ec milisez un vocabulaire« métier• . Un 
exemple' Si votLS venez d'obtenir un master en managemem Stratégique et 
génie des organisaàons spécialité management srrarégique des achat1, il n'est 
pas nécessaire de lister les intimlés de vos cours. Aucune chance en effet 
qu'un recniœur tape, comme critère de recherche dans une base de données, 
des termes reis que« management et sociologie des organisaàons •,«mana­
gement des hommes •, « gesàon des conflits• ou « conunrnùcaàon promo­
tionneOe des achat1 •. li se concentrera plmôr sur des termes courants de la 
fonction à occuper, conune «achars»,« approvisionne1nencs », « rel-1cions 
foumisseurs •, « sélecàon des fournisseurs•,« analyse des colirs •. 

Bien décrire ses compétences. Même si votts êtes jeune diplômé, votts avez des 
compétences à valoriser, par le biais de vos stages, par exemple. Première 
étape : plongez-~l'.>lLS dans les magazines ou les sires Web con.s.1crés à la fonc­
tion à L1queOe vous votLS destinez et au secteur dans lequel votLS avez envie 
d'évoluer. Repérez les termes les pltLS couramment utilisés par les profession­
nels. C'est sans douœ cetLx-L'i qu'un recrmeur utilisera lorsqu'il lancera une 
recherche. 

Adaptez vos mots-clés à votre recherche . Si votLS avez une idée précise du type de 
posœ que votLS souhaitez crouver ou une spécialité de prédilection, ne votLS 
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contentez pas de décrire vos compécences de manière crop générale. Faices 
plutôt en sorte d'adapter vos mot1-clés à vos arrentes. Un exemple : si ~l'.>tLS 

avez un diplôme en marketing et qu'après un srage dans une sociécé de vente 
en ligne, votLS souhaicez travailler dans le même domaine, il faut écrire dans 
votre CV des termes tels que marketing on-line, affiliation, SEM (searc/1 
e11gi11e 111arketi11g) ou encore SEO (seairh e11gi11e opti111izatio11). 

Choisir le bon format 

li est t0ttiours dés.1gréable de recevoir un document joint qui, soit ne s'ouvre 
pas, soit se révèle après ouverture n'êcre qu'une suite de S)onboles ou de 
signes cabalistiques ... Ce qui est agaçant pour chacun d'encre nous l'est aussi 
pour un recruteur: autant lui éviter ce type de désagrément. C'est pourquoi 
il est préferable de réaliser son CV dans un format informati que basique, 
compatible avec les PC, les M ac et les d iflèrentes versions des logiciels de 
craitement de texte. 

Dans un certain nombre de cas, les sites spécifient quels formats doivent êcre 
utilisés: le pltLS souvent,il s'agit du fonnat « .doc•. À défaut, ~l'.>lLS pouvez votLS 

enrichissements assurer de b lisibilité de vocre CV en I' envo)'ant à des amis 
utilisant different1 n.'Pes d'ordinateurs et lomciels de crai-

~ J ~ Par exemple . 
ce1nent de ce"-'te. Pour pltLS de sécuricé, votLS pouvez au~ les caractères 
opter pour un double envoi, à L1 fois en document joint gras ou 
et dans le corps du mail : dans ce cas, il faut savoir que .__i_ta_l_iq"-u_•_•_· _ _, 

vocre CV perdra coutes les subtilités de mise en page er les enrichissement s 

t)'Pographiques quevotLS avez mis tant de soin à réaliser ... 

- Une candidature très motivée 

Grâce à Internet, quelques clics de souris, un copier-coller, et le mur est 
joué, vous avez fait acte de candidature! C'est ce que se disent certains qui 
n'hésitent pas à envo)'er des candidatures spontanées au petit bonheur la 
chance ... Nombrernt sont les recruteurs qui avouent recevoir des CV 
accompagnés d'un e-mail ne contenant qu'une phrase du t)'pe : «Vous 
trouverez ci-joint mon CV •,sans aucre forme d 'explication . Inutile de 
dire qu'en règle générale, ce t)'Pe de cand idature prend la direction de L1 
corbeille ... 
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Pratique 
Apecnext : un outil de recherche 
personnalisé 

fa 
Lancé par l'APEC, Apecnext est un outil de gestion personna-
lisé du projet professionnel qui s'adresse aux cadres et aux 

jeunes diplômés (bac+4 minimum). Son originalité? Il propose 

un contenu personnalisé en fonction des critères propres à 
chaque candidat (âge, diplôme, fonction, région de résidence ... ). Ainsi, si 
vous êtes à la recherche d'un emploi dans le marketing, vous recevrez auto-

matiquement dans votre boîte e-mail toutes les informations concernant 

cette fonction. Vous habitez en Bretagne? Aucune information concernant 

l'activité économique et l'emploi dans cette région ne vous échappera puis-
qu'elle arrivera directement sur votre messagerie. Un outil qui s'avère utile 

autant pour rechercher de manière active un emploi que pour rester en veille, 

une fois en poste, de manière à ne pas passer à côté d'une opportunité. 

•Pour en savoir plus: www.apec.fr 

En faic, quoique moins formelle, la démarche doic être L1 même que pour 
une candidarure envoyée par la posce : le candidat doit impérativemem 
expliquer, dans son courrier électronique, ce qu'il propose, queDes sont ses 
compétences et quel type de posce il recherche. 

- Moins de forme, plus de sens 

Internet a entraîné l' apparition d'une nouvelle manière de communiquer, 
moins formelle, pltLS inunédfate. Ce qui a contribué à un certain allégement 
des formes : ainsi, on ne votLS en voudra pas si ~l'.>tre fonmde de polices.se est 
pltLS courte que pour une candidamre papier, du type« Sincères salucaàons • . 
De b même façon, votre e-mail de motivaàon peut être pltLS court qu'une 
lettre cL1ssique. R evers de la médaille, il devra être pltLS percutant et mettre 
immédiatement en avam les arnms de votre cand idarure afin de donner 
envie au recn1ceur de votLS renconcrer. 

- Alerte à l 'emploi! 

L1 plupart des sites dédiés à L1 recherche d'emploi offrent la possibilité de 
déposer des alertes, c'est-à-dire des agent1 de recherche qui fouillent les sites 
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Conseil CV vidéo : on oublie ! 

En 2000, on a beaucoup parlé du CV vidéo censé remplacer le CV papier. 
Mais la vague est déjà retombée ... • Pour les recruteurs, ce n'était pas 

pratique, remarque Thomas Delorme directeur général de TMPNEO, une 

agence de communication RH, et spécialiste du recrutement Web version 

2.0. Par ailleurs, le résultat était rarement à la hauteur. Sauf pour quelques 
spécialistes de la communication ou du graphisme qui trouvent là le moyen 

de valoriser leur créativité, la plupart des CV vidéo sont mal filmés ou don-

nent à voir des candidats mal à l'aise face à leur caméra. • Conclusion : 
inutile de se lancer dans la réalisation d'un CV vidéo qui risque surtout de 
vous desservir ... 

concernant l'emploi à vorre place pour dénicher les annonces StLscepàbles de 
votLS intéresser (en cerme cechn igue, ceL1 s' appeDe un « syscème de ptLsh • ). 

Définir ses critères. Pour recevoir les offres qui correspondent à vos compé­
cences, à vos souhaics, il suffit de mémoriser vos cricères de recherche : sec­
œur d'acàvicé, incinJé de posœ, zone géographique, ecc. Ensuice, votLS serez 
averà par e-mail à chaque fois qu'une annonce correspondra am' cricères 
que votLS aurez définis. 

Un conseil : il fam bien réfléchir aux mocs-clés que votLS allez mémoriser, pour 
ne pas être submergé par des annonces qui ne votLS intéressent pas. li suffie 
d'un exemple pour miern' comprendre : si votLS êces journalisœ ec que votLS 
indiquez simplement le cerme « rédacceur • en moc-clé, votLS recevrez en 
majoricé des offres pour des posces de rédacœur cechnique, qui ne corres­
pondent en rien à vos compécences. 

- Déposez votre CV dans une CVthèque 

L1 plupm des job boards (sices lnternec spécialisés dans l'emploi) ofIÎ'em la 
possibilicé de déposer son CV cfans une CVd1èque, c'est-à-dire une biblio­
d1èque de candidamres conSldtables par les recniceurs. Dans ce cas-là, inuàle 
de peaufiner avec amour votre CV sur votre ordinaceur: pour être réperto­
rié, il fam, case après case, remplir un qu esàonnaire souvent très détaillé per-
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mettant de re[racer vocre parcours (scoL1ricé, srages, expériences profession­
nelles, niveau de L1ngue, projet professionnel ... ). 

Ce cype de questionnaire est égalemem crès répandu sur les sites des grandes 
encreprises (par exemple CO réal, Dan one, BNP Paribas ... ) . Cexercice est 
souvem assez fastidieux et il faut parfois faire preuve de pa[ience et de 
réflexion puisqu'il faut crente mù1utes au mi1ùmum etjtt1qu'à deux heures 
pour arriver au bout d'un dossier dans lequel alteniem ques­
[ions ouvertes et fermées. Mais au-delà, pour ces ~:__..JjiliWiliillii 

Pour les recruteurs. 
grands groupes qui reçoivem des candidamres en c'est déjà une 
abondance, il s' agit de gérer au mieux leurs res- première preuve 
sources humaines: dans la mesure où cous les CV de motivation ... 

sont form atés de la même manière, ils peuvent facilement circtJer sur le 
réseau [n[ranet er êcre dispatchés vers les ditlerents recn1ceurs de I' en[reprise. 

DONNEZ DE LA PERSONNALITÉ À VOTRE 
CANDIDATURE EN LIGNE 

Difficile de donner de la personnalité et donc de l'originalité à une candicfa­
rure réalisée sur lmernet. Pourtam, quelques règles simples peuvent vous 
permetcre de votLS distinguer de la masse des candidarures en ligne et de rere­
nir l'arren[ion d'un recruteur. S'il faut absolumem éviter le publiposcage, il 
peut évenruellement ê[re oppormn de donner un vis.1ge à sa candidarure. 
Dans certains cas, il esc même indiqué de remuyer son interlocuteur vers des 
pages personnelles si ceDes-ci votLS mettent en valeur. 

- Publipostage : à bannir définitivement 

Sur le Net, il est as.sez sùnple d'envoyer une même candid1rure à des recn1teurs 
difTerents: il suffit d'écrire un mail, d'y joindre son CV puis de l'envoyer à 
aurant d'interlocuteurs qu'on le souhaite. Comme pour une candidamre cL1.1-
sique, cette pratique, qui implique de rester crès général, esc rarement payante : il 
esc [0ttiours préferable de personnaliser au ma.ximum sa candidamre. De pltts,si 
votLS ne maîtrisez pas les subtilités de l'envoi d'un 1mil en copie, chacun de vos 
interlocuteurs pourrait fore bien s'apercevoir que dans b fenêtre « descù1acaire •, 
son nom figure parmi une vingtaine d'autres ... lmagù1ez alors sa réaction! 
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À savoir Soignez votre identité numérique 

De quoi est constituée votre identité numérique ? De toutes 
les traces associées à votre nom sur Internet. Comme de 

plus en plus de recruteurs googlisent les candidats, autant la 

soigner ! • Pour autant, il ne faut pas sombrer dans la para-
noïa, assure Thomas Delorme directeur général de TMPNEO, une agence 
de communication RH, et spécialiste du recrutement Web version 2.0. On a 

beaucoup parlé de candidats recalés à cause de photos de mauvais goût 

sur Facebook, par exemple, mais dans les faits, les recruteurs vont surtout 

sur les réseaux sociaux professionnels comme Viadeo ou Linkedin. Com­
ment faire pour valoriser son identité numérique? D'abord en s' inscrivant 

sur ces sites qui sont bien référencés sur Google et apparaissent généra­

lement dans les premiers résultats. Ensuite, avoir le plus d'activité pos­

sible en ligne, notamment en laissant des commentaires sur les blogs et 
les forums qui sont les références dans votre secteur d'activité, en signant 

de votre nom et prénom. Enfin, en séparant bien activité professionnelle et 

activités personnelles : pour tout ce qui est lié à vos loisirs, signez plutôt 

d'un pseudo. • 

Si la photo est bonne ... 

Scanners et appareils numériques offrent la possibilicé d'intégrer facilement 
une phoco à son CV éleccronique.Avamage: donner de L1 chair à la candida­
mre et permenre au recn1ceur d'associer un vi.1<1ge à un profil professionnel. 
fi fam alors remplir les mêmes obligaàons que pour un CV classique: la 
phorn doic êcre de bonne qualité et, aucam que faire se pem, donner une 
image posiàve de vous. SetJ bémol, le poids de L1 phoco : il faut impéraàve­
ment qu' eOe soie de caille réduire et qu'elles' affiche rapidemem. 

Blog « pro » : un moyen de se faire connaître 

fi aura suffi de quelques moi.s pour que le phénomène « blog• s'impose. En 
France, ils sont déjà phsieurs dizaines de miOiers à blogger régulièrement. À 
défaut d'êcre un de cern(-là, votLS avez déjà slirement visité des blog;. Mais 
pour les recardacaires, voilà quelques explicacions préliminaires. Un blog esc 
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Conseil Attention aux virus! 

L a plupart des réseaux informatiques des entreprises sont protégés par 
de puissants firewaf/s (pare-feu en français) qui interdisent la réception 

de fichiers infectés. Ce qui signifie que si vous envoyez une candidature 

avec un CV joint comportant un virus, le recruteur ne pourra pas prendre 

connaissance de votre candidature. C'est pourquoi il faut être vigilant et 
«nettoyer• réguliêrement son disque dur .. . 

un outil de publicaàon sur lmemer rebtivement simple qui permet de par­
tager des informaàons er des réflexions. Pour faire simple, clilons qu'il s'agit 
d'un peàt journal en ligne. Son foncàonnemem est le suivant : l animateur 
du blog« posce • des aràcles sur lesquels les visiteurs peuvent réagir, en lais­
sant à leur cour des commentaires.Après s'être développés dans le monde des 
loisirs et de la vie personneOe, les blogs s'attaquent à L1 vie professionnelle. 
Certains s'en servent même comme d'un outil de recherche d'emploi. Mais 
il ne faut pas rêver, seLJes quelques personnes peuvem se vamer d' avoir 
décroché un job grâce à leur blog ... 

Pour certains profils. Dans la blogosphère, cous les candidacs ne sont pas égarnt! 
En effet, certains profils som pllLS susceptibles que d'autres d'être repérés 
grâce à un blog. li s'agir avant rnuc à ceux qui exercent des méàers à exper­
tise, que ceOe-ci soie œchnique ou non, par exemple des infonnaticiens, des 
ingénieurs, des chimisces mais aussi des spécialisces du marketing, des 
jurisces ... pourvu qu'ils aient une spéci,1licé force ou qu'ils exercent leur acti­
vicé dans un secœur très spécifique. 

D'abord un moyen d'élargir son réseau. «Un blog aide à avoir plus de visibilicé, à 
se démarquer des autres candida es, même s'il ne faut pas en accendre de 
miracle, as.sure Flavien Chamrel, communicy manager du site emploi 
R egionsjob. C'esc jlLSœ un outil supplémentaire permerram de complécer 
son CV au-deL'i d'une seLJe page car, là, il n'y a aucun souci de pbce,on peuc 
détailler ses expériences et exposer ses aspiraàons professionneDes. Dans cous 
les cas, même si son adresse figure sur votre CV, un recruœur n'ira pas le visi­
cer d'emblée. En revanche, si VOlLS êces recenu panni les candidac.s à rencon-
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Conseil Bien tenir son blog 

Flavien Chantral, community manager de RegionsJob, liste des conseils 
pour faire bon usage de son blog et le rendre plus pertinent. 

• Choisissez le bon titre : plutôt que de l 'appeler • Blog de Christophe 
Durand • , le baptiser • Blog d'un spécialiste de J2EE et Java • . 

• Évitez les jeux de mots dans les titres des articles que vous postez: préfé­

rant des termes explicites, en lien avec vos compétences, pouvant faire l'ob­

jet d'une recherche de la part d'un recruteur. 

• Postez régulièrement des articles : rien de pire qu'un blog qui semble 

abandonné par son auteur ... Un recruteur qui le visite ne saura pas si vous 

êtes encore en recherche active, ou pensera que vous n'avez pas de suite 
dans les idées. Une astuce : supprimer les dates de vos articles, si vous 

n' intégrez pas des articles régulièrement. 

• Faites la chasse aux fautes d'orthographe : cinq fautes par article, comme 
cela arrive pa1ois, risquent de faire douter le recruteur du sérieux de votre 

formation initiale ... 

crer, il ira sans doute y faire un cour. Mais un blog préseme d' aucres avantages : 
d'abon:I, il permet d'encretenir s.1 moàvaàon, en écrivam sur son méàer, sur 
son secteur.Ensuice, en rescam en veille sur l'acmalicé de son secteur ou de 
son 1néàer, c'esc un n1oyen de ne pas "décrocher" ec, au concraire, d'accroîcre 
son expertise. Pour un recruœur, ce sera une preuve de vocre imérêt réel 
pour vocre métier ec de vocre moàvation. Mais l'imérêt principal d'un blog 
"pro", c'est la possibilicé d'élargir rapidemem son réseau •. 

N'axez pas votre blog sur votre recherche d'emploi. Plmôt que de parler de blog 
emploi, il esc préferable de parler de blog professionnel . C ar les candidat1 qui 
décrochem un job grâce au leursomjttstemem cernt qui choisissem de par­
ler de leur imérêt, voire de leur pa.ssion pour leur méàer plmôt que du fait 
qu'ils recherchem un emploi! Cobjecàf de cerre démarche' Se créer une 
réputation dans son secteur d'activicé. n fam devenir une source d'informa­
àon ec mscicer des échanges.Accessoiremem, vocre blog finira peut-être par 
êcre visité par un recruteur à L1 recherche d'un profil idenàque au vôtre. 
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Dans tOtLS les cas, il ne fam pas espérer une proposiàon d'emploi dans le mois 
qui suie L1 création de vorre blog. li s'agit en fait d'une démarche de longt1e 
haleine. Pour qu'un beau jour, un de ~us lecteurs VOtLS propose un job, il fau­
dra d'abord que votLS ayez fait la démonscration de vorre enth0ttsiasme pour 
votre méàer et de ~ucre apàm de à le partager. 

Concevoir son blog • pro•. Pour faire de votre blog un omil vraiment utile à 
votre carrière, quelques règles simples doivent être respectées. D'abord, 
comme le ferait le rédacteur en chef d'un journal, définissez une ligne édiro­
riale pour ne pas vous di sperser.Vous venez d'obtenir un Master pro en 
finance et votLS êtes pa.ssionné par le capital-risque' Faites-en le thème de 
votre blog.VotLS êtes un informaàcien débutant et rien de ce qui se fait dans 
le domaine du markeàng des éditeurs de logiciels ne votLS échappe' Axez 
votre blog sur ce sttiet ! VotLS sortez d'une école de commerce et votLS êtes un 
adepte du markeàng viral' Le Sttiet de vocre blog est rom trouvé! 

Après, à ~l'.>lLS de choisir: soit votLS faites un blog de spécialiste, qui démon­
trera votre aptirude à échanger avec vos pairs sur un sttiet poinm ou, au 
contraire, un blogpltLS pédagogique illttscrantvotre capacité de vulgarisaàon. 

Dévoilez-vous! Quelle que soit l'orientaàon que vous donnerez à vocre blog, 
n'oubliez pas de faire un mix encre des articles de fond, des sttie1:1 pltLS anec­
dotiques et des réflexions liées à l'acmalité. Par ailleurs, bannissez les informa­
tions brmes et ne faites surrom pas dans le formaté : n'hésitez pas à donner 
vocre avis et à prendre position. Pour que votre blog soit fréquenté, il fam 
qu'il ait une véritable spécificité, qu'il suscite le débat et qu'il dévoile 
quelques aspecr.s de vocre personnalité. Ensuite, à votLS de mettre régtJière­
mem à jour votre blog en ajoutant très régtJièrement de nouveaux articles. 
Pour qu'il soit visité et ainsi faire augmenter votre audience, il existe des 
asmces simples : par exemple, posrez des commemaires (perànems de préfè­
rence ~ Sllr des blogs craitam du même dlème que le vôcre et dont L1 réputa­
tion n'est pltts à faire, de manière à Sltsciter la curiosité des autres visiteurs et à 
les inciter à venir à leur cour découvrir vos articles. Un bon moyen d' augmen­
ter la nororiété de vocre blog er qu'il ne faut pas négliger puisque c'est parmi 
ces nouveatLX lecteurs que se cache peut-être vocre fomr employeur ... 
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[ 1 

Rédiger son CV 

] 

1 faut que le candidat se mette à ma place ! » C'est sou­

vent le cri du cceur qu'entonnent les responsables du 

recrutement lorsqu'on les interroge sur les conseils à 

donner aux candidats en matière de rédaction de CV. 

La plupart d 'entre eux reçoivent chaque jour des dizaines de cand ­

datures et, on ne le répétera jamais assez, la première sélection ne 

prend parfois que quelques secondes. Pour les recruteurs, l 'objectl 

est double : pourvoir les postes disponibles au sein de l 'entreprise et 

ne pas laisser passer les profils les plus prometteurs. Alors, à vous 

de leur donner envie de vous rencontrer en const ruisant un CV 

cohérent, qui met en valeur vos connaissances, vos compétences 

et souligne vos atouts. 

Il n 'y a pas de CV idéal ! A chaque parcours, à chaque personnalité, 

son CV. Dans cette partie, nous vous proposons des conseils de 

recruteurs sur les erreurs à éviter ou les astuces qui peuvent faire la 

différence. 

5ommair-e 

~age 44 

Comment présenter 
son CV 1

page51 

Comment présenter 
son parcours 1

page56 

Votre CV, rubrique 
par rubrique 
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Comment présenter 
son CV 

S .i chaque CV est diffèrent sur la forme comme sur le fond, il existe 
néamnoins quelques règles de base qu'il est préférable de respecter. 
Parmi les critères de rétLISite figurent d'abord L1 clarté et lesprit de S)Ol ­

thèse. M ais au-delà, il faut également faire preuve de précision, en faisant 
figtirer, lorsque c'est possible, des données chiffi-ées (nombre de colL1bora­
teurs, montant du budget ou du portefeuille géré, évolution du chiffre 
d'affaires ... ). 

VotLS pensez peut-être qu'il est inutile de votLS rappeler de faire L1 chasse am: 
fautes d'orthographe et am: fautes de frappe. Pourt<1nt, L1 réalité montre que 
ce conseil n'est pas complètement superflu . NotLS avons, par exemple, relevé 
la phrase suivante dans le CV d'un jeune ingénieur:« Émde d'une centaine 
de patient\ atteints d'une scoliose• (sic) . Par chance pour lui, l'auteur de ce 
CV maîtrisait par ailleurs des outils technologiques poin­
tlLS qui ont malgré cela conduit à son recrute-

Si. par exemple . vous 
ment. M ais attention, ne négligez pas pour postulez un poste de 

amant cet aspect: les fautes d'orthographe aga- secrétai re de direction, 

Il f · ' "d 1 ce sera rédhibitoire. cent, e es mettent par o is en ev1 ence e .__ ________ _. 

manque de soin apporté à L1 rédaction de votre CV. Donc, avant de l'en­
voyer, lisez soignetLsement mtre CV, relisez-le, et faites-le lire aurour de votLS. 

DE LA CLARTÉ AVANT TOUT 

Si vous optez pour une présentation cla.s.sique, les critères sont quasiment 
immuables.Mai.son peut néamnoins les rappeler: le CV doit être réalisé sur 
une feuille de papier bL1nc de format 21 x 29, 7 cm. Pour donner un aspect 
aéré au document, ce qui permet une lecture confortable, conservez sur les 
côtés des marges de 2,5 à 3 cm. Dans L1 même optique, choisi1Sez un interli­
gnage double et n'hésitez pas à sauter des lignes entre les d ifférents para­
graphes afin de bien les di.stingt1er. 
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- La forme au service du fond 

«Pour savoir ce qui ressorc vraimem de votre CV, il faut le regarder à 
distance : en un clin d'œil, on voit si des éléments res.sorcent ou pas et s'il 
s'agit bien de ceux que l'on souhaite mecrre en valeur•, recommande L1 res­
ponsable du département des cadres d'une société d'intérim. 

«Pour arriver au réstdcat idéal, il fam uciliserles diff'erenm; pos.sibilicés d'enri­
chissement proposées par les logiciels de craitement de texte : les ditlèremes 
polices, la taille des polices, les enrichissements l)'pographiques (gras, italique, 
mocs SOtJignés ... ), les espacement'\ ... fi s'agit d'éléments esd1étiques per­
mettant de mercre laccent sur des élément'\ de fond. • 

Que souhaitez-vous valoriser? « En fait, mm dépend de ce que le candidat sou­
haite valoriser : par exemple, s'il souhaite mectre laccent sur une é~ulution 
profes.sionnelle iméres.sante, il indiquera les intittdés de poste en gras. S'il a 
travaillé dans des entreprises très connues, ce sont plutôt les noms de ces 
employeurs qu'il indiquera en gras. li pourra faire de même s'il souhaite 
intégrer une entreprise concurrente de celle dans laquelle il travaille actuelle­
ment. Évidemment, il ne faut pas abuser de ce l)'pe d'enrichissement'\: si 
mut le contenu du CV est mis en valeur, lien ne ressortira ... li faut donc en 
ttser avec parcimonie •,recommande Marie-Claire Lemaitre, du cabinet de 
recnitement Mercuri Urval . 

Dynamisez votre CV! 

Afin d'accentuer L1 cohérence de vorre CV, faites un choix au moment de la 
rédaction. Celui de décliner vos compétences et vos savoir-faire sotLS la 
forme de noms communs tels que « accueil des client'\ •, « réorganisation du 
service XXX •,« gestion des srocks •,« définition du plan marketing •; ou 
celui de les présenter SOtLS forme de verbes : « accueillir les clients •, « réorga­
niser le service XXX •,« gérer les srocks •,« définir le plan marketing• . 

« li faut prendre une décision et s'y tenir afin de donner une unité au CV •, 
souligne la respons,1ble du recnitement cadre dans une société d'intérim, qui 
ajoute qu'à l'heure actuelle, « la tendance est plutôt atLX verbes, qui donnent 
un côté pltLS d)01amique •. 
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DONNEZ DES INFORMATIONS PRÉCISES 

Après la clarcé, la précision! Donner des informations précises, c'est per­
merrre au recruœur de se faire rapidemem une idée de vocre parcours et de 
vocre profil. ln àttJés de pose es, dates, noms de société, âtres des formations 
suivies, définiàon des postes occupés ... COlLS ces élément\ doivem être men­
tionnés avec précision. Ainsi, il est forcemem conseillé de développer les 
sigles, qu'il s'agisse de formaàons, d'entreprises, de produit1 ... 

Si votLS évoluez dans un domaine professionnel très spéci,11isé, il esc probable 
que le premier desànataire de vocre candidamre sera un responsable de res­
sources humaines qui ne 1mîtrise pas forcémem cous les aspect1 de vocre spé­
cialité, avam que celle-ci soit transmise à un opérationnel qui, lui, en connaî­
tra davantage les subtilités. 

Par ailleurs, lorsque votLS citez des noms d' encreprises, surcout s'ils ne som pas 
connus, n'hésitez pas à préciser le secteur dans lequel se situe leur activité 
(société indtLStrieOe, encreprise de cravarn' publics, leader français de la télédé­
tection, agence conseil en communicaàon ... ). 

Des chiffres, des chiffres. .. 

Au-deL'i des intinilés et des définitions, la précision consisœ atLssi à donner 
des chiffres, quand c'esc pos.sible. Par exemple, si votLS avez réalisé des scages 
dans une encreprise peu connue, n'hésitez pas à mentionner le nombre de 
salariés et, si ~l'.>lLS en avez connaissance, le chiffre d'affaires: ce type d'élémem 
permerrra au lecteur de vorre CV de se faire une idée pltLS précise de l'im­
portance qu'il doit accorder à cetœ expérience. 

Dans le même ordre d'idée, indiquez des données chitlfées sur vos diffé­
remes expériences : si, au cours d'un stage ou d'une première expérience 
professionnelle, on votLS a confié L1 gestion d'un budget, ù1diquez son mon­
tam (et éventuellemem quelles en om été les différemes ucili.S<1àons) . Faites 
de même si, grâce à vocre acàon, un chiffie d'affaires a évolué de 1mnière 
fa~urable. Aucre exemple: si on votLS a confié la gescion d'un scock, donnez 
une indication de son volume. 
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Conseil Le poids des mots 

Pas toujours facile de trouver les bons mots pour décrire 
ses expériences quand on est plongé dans la rédaction 

de son CV. Pourtant, la langue française regorge de 

rbes qui permettent de mettre en valeur telle ou telle compé­

tence. Voici une petite sélection. Attention quand même : ils 
sont à consommer avec modération sous peine que votre CV, en paraissant 

trop emphatique, ne perde de sa crédibilité. 

• Aptitudes relationnelles : participer, coordonner, animer, contribuer, 

écouter, accueillir, oonseiUer, soutenir, aider, collaborer, réunir, motiver, fédé· 
rer, sensibiliser, assister ... 

• Capacités d'organisation et d'analyse : organiser, analyser, pla­
nifier, déterminer, prévoir, suivre, programmer, rendre compte, classifier, 
enregistrer ... 

• Qualités de gestion : gérer, estimer, contrôler, administrer, négocier, 
évaluer ... 

• Aptitude au management : encadrer, animer, superviser, contrôler, 
coordonner, évaluer, diriger ... 

CONCISION ÉGALE EFFICACITÉ 

« Mon ms de 24 ans m'a récemmem montré son projet de CV : il faisait crois 
pages! Alors que le mien àem sur une set.de ... •,raconœ la direcuice des re;­

sources humaines d 'une imporrame société de services informati ques. 
lnuàle de préciser que diplo1mtiquemem, on a conseillé à ce jeune homme 
qui débutait sa vie professionnelle de S)Olthéàser les inforniarions comenues 
dans son CV ... Au-deL'i de l'anecdoœ, la concision est souvem synonyme 
d'efficacité. 

fi y a d'abord un aspect pratique qu'il ne fauc pas négliger:« fi fauc se merrre à 
nocre pbce, quand on reçoit chaque matin des dizaines de candidarures, il est 

évidem que b lecmre d'un CV qui tiem sur une page est pltLS rapide et pltLS 
simple que celle d'un CV qui en comporœ det1x •,reconnaît un direcœur des 
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Conseil 
Donnez envie aux recruteurs 
de vous appeler 

David Tassan, directeur du département gestion des ca-rières de la banque 

Palatine, explique : « Envoyer un Co/ s'app<rente à un véritable acte de 

vente. L'objectif, c'est de faire la promotion, en une ou deux pages, de ses prin-

cipales expériences et de ses compétences. Il faut faire en sorte qu'un recru-

teur ait envie d'en savoir pu s Sll' vous au point de décrocher son téléphone 

pour vous appeler. Il ne faut jamais perdre de vue le facteur human du recrute-

ment : on postule auprès d'une entreprise, mais c'est un être human comme 

vous qui va recevoir votre candidatll'e et la retenir ou nol\ C'est là que réside 

toute la difficulté : se vendre à quelqu'un qu'on ne connaît pas. • 

ressources humaines d'une sociécé de services informatiques. M1is, au-delà, 
faire preuve de concision comporte d'aurres avantages. 

Une page pour convaincre 

Un CV sur dern' pages n'esc évidemmem pas éliminaroire ! D'ailleurs, lors­
qu 'on possède pltLsieurs années d'expérience, que l'on a occupé des postes 
très ditrerems ou que lon esc bardé de diplômes, il esc préferable de présemer 
clairemem son parcours sur deux pages plmôt que de le faire 
entrer à rom prix en un setd feuiller. Cependam, 
autam que pos.sible, il est recommandé au x 

C'est une qualité 
déterminante . 

jeunes diplômés de présemer leur CV sur une notamment pour des 
postes techniques. où seule page: c'est une excellente manière de il est requis de 

démontrer qu 'ils ont réfléchi à leur parcours et démontrer un esprit de 

rétLSSi à en extraire les élémems essentiels.« C'est synthèse, de conc ision 

une façon de montrer qu'on est capable de syn- ,_ __ et_d_'a_n_a_ly'-s_e_. __ _, 

thé tiser des informations •,complète Stéphanie Avio, respon.s.1ble recnice­
mem du L1boraroire pharmaceutique Lil~r France. 

- Se garder de vouloir tout dire 

Lorsqu'on rédige un CV, il faut garder en tête que l'objectif esc de décrocher 
un entretien. li ne s'agit pas de développer par le menu les moindres détails 
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Vécu Omission n'est pas mensonge 

((Au début de mes études, sous la pression de mes parents, j 'ai suivi un 
BTS de secrétariat, ce qui n'était absolument pas ce que je so"1aitais 

faire '" raconte une jeune attachée de presse qui travaille aujourd'hui au sein 
d'une agenoe de communication. 

« Une fois mon BTS en poche, je me suis inscrite dans une école spécialisée 
en communication dont je suis sortie diplômée, puisque c'est dans ce sec-

leur que je souhaitais faire carrière. Sur mon CV, je faisais figurer les deux 

diplômes. Jusqu'au jour où un recruteur m'a indiqué que le fait de mention-

ner mon BTS secrétariat, alors que j'étais par ailleurs diplômée d'une école 
reconnue dans le milieu de la communication, me desservait. Aujourd'hui, 

ce BTS a définitivement disparu de mon CV! • 

de ~ucre formation ec de vos premières expériences professionneDes. « C'esr 
un des dangers que courent les jeunes diplômés : parce qu'ils om le senti­
ment de n'avoir pas suflisammem de matière, ils développent des élément\ 
secondaires.Alors qu'il fam au comraire aller à l'essentiel•, remarque un 
constJram dans un cabinet de recrmement parisien. « De rouœ façon, si les 
compétences clés correspondent au profil recherché, il sera t0ttiours temps 
pour le candidat de développer tel ou tel point de son parcours au moment 
de I' encretien. • 

Attention aux CV trop « maquillés » ! 

«Les CV ont tendance à êcre de pltLS en pltLS "markecés", au point qu'il esr 
parfois difficile de se faire une idée jtLSte de la valeur réelle du candidat•, 
reconnaît un recruteur au sein d'une société de services informatiques.« li 
m'esr déjà arrivé de voir des CV contenant des informations inventées :je 
me souviens, par exemple, d'un candidat sans complexe qui avait mentionné 
un diplôme qu'il ne possédait pas •, raconœ de son côté la responsable des 
ressources humaines d'une importante société de services informatiques. 

«li arrive parfois que l'on reçoive des CV avec des incohérences, des contra­
dictions, des imprécisions doutetLses, raconte une chargée de recrmement. 
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Lors de la première sélection, elles peuvent évenmeDement passer inaper­
çues. Mais généralement, on s'en aperçoic à L1 dem:ième lecmre, qui est plus 
arrentive. Si le recniteur esr rigide et qu'il a reçu suffisamment de candida­
rures, le CV rtjoindra la corbeiDe à papier. S'il esr pltLS compréhensif, il rece­
vra malgré cout le candidat, mais ce dernier sera amené à se juscifier lors de 
l'encretien.Et là,il lui faudra êcre vraiment convaincant!• 

De son côté, David'fassan, directeur du département gestion des carrières de 
la banque Palatine, rappelle qu'un proces.stLS de recrutement« s'appuie non 
setJement sur une expérience et un parcours mais atLSSi sur la mise en pL1ce 
d'une relation de confiance. Si l'employeur s'aperçoic, dès le premier entre­
tien, que le candidat a vmJu cacher une parc de b réalité pour paraître SOlLS 
son meiDeur jour, c'est de très mauvais au gttre ! • 

Dans tOlLS les cas, un conseil : ne prenez pas les recruteurs pour des idiot1! A 
priori, ils connaissent miem: que votLS les 1mJtiples ruses employées par les 
candidats pour mieux se vendre. Pour souligner leur méfiance, on 
peut citer une enquête réalisée par le cabinet conseil 

Au petit jeu des 
en recrutement Florent Mantione en 2001, selon mensonges, 

laqueDe les employeurs seraient en effet 63 % à consi- n' imaginez donc 

dérer que la plupart des candidats surévaluent leur pas que vous 
sortirez gagnant ... 

niveau en langues écran gères, par exemple. Et 12 % ~------~ 
des recruteurs pensent même que TOUS les candid1t1 le font! Sachez qu'au 
cours d'un encretien, un respon .. s.1ble de recrutement votLS interrogera inévi­
tablement sur les zones d'ombre de votre CV ou les doutes qu'il peut avoir 
sur votre parcours. 

Sachez également qu'on votLS pardonnera des omissions ou de petites liber­
tés, pourvu qu'eDes ne cransfonnent pas radicalement votre parcours :si votLS 
rallongez simplement L1 durée d 'un stage (un stage court devient un stage 
long) ou d'un petit bmJot,on ne votLS en tiendra pas rigueur. 
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Comment présenter 
son parcours 

D ans la présemation d'un CV, deux fonnes sont possibles, L1 forme chro­
nologique, ou plmôt antichronologiqu e, et L1 forme thématique, qu'on 
appelle aussi « par domaine de compétences •.Chacune a des avantages 

et parfois des inconvénients. À votLS de choisir celle qui votLS convient le 
miem:.Ensuite, il votLS faudra déterminer le nombre de CV que ~l'.>lLS souhai­
tez rédiger afin de votLS adapter à chaque emploi que votLS posctJez. 

LE CV ANTICHRONOLOGIQUE 

L1 forme antichronologique consiste à présenter dans chaque rubrique 
(formation, stages, expérience professionnelle), chacun des fait'\ marquants 
(un diplôme, un posce ... ) en partant du plus récent pour aller vers le pltLS 
ancien. 

Les avantages du CV antichronologique 

D'abord, le CV antichronologique a l'avantage de la simplicité, puisqu'il 

CV antichronologique 
Retrouvez des 

exemples de CV 
antichronologiques 
dans la troisième 

suffit de reprendre méd10diquement les dilTerentes 
étapes de son curstLS et de son parcours profession­
nel. Ensuite, le CV antichronologique a le mérite 
de mettre en valeur une évolution : lobtention de 
di plômes de plus en plus importants, des stages 

partie de ce livre. 
avec un niveau de respons.1bilité de pltLS en pltLS ~-------~ 
élevé et une expérience professionnelle ascensionneOe ... 

Les inconvénients du CV antichronologique 

Inconvénient majeur de cette forme de CV : il est difficile d'éviter b répéti­
tion et les redites lorsqu'on a occupé les mêmes posces et etfecrué les mêmes 
tâches au sein de ditlèrentes encreprises.A priori, c'est un écueil auquel ne 
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Zoom 
Une rubrique sous la forme 
antichronologique 

j.) Afin de concrétiser nos propos, nous vous proposons, à titre 

d'exemple, la rubrique • Formation d'un CV • , présentée sous la 
forme antichronologique. 

FORMATION 

2008-2009 
• Troisième année en école d' ingénieurs, spécialité informatique et trafic 

aérien, à l'ENAC (École nationale de l' aviation civile) à Toulouse. 

• Master professionnel informatique spécialité nouvelles technologies de 

l'informatique pour l'entreprise (NTIE) à l'université Toulouse 2. 

2006-2008 
• Première et deuxième années à l'ENAC, spécialité informatique et trafic 

aérien à Toulouse. 

2004-2006 

• Classes préparatoires aux concours des grandes écoles, filière MP-SI 

(mathématiques et physique, option sciences de l'ingénieur), au lycée Ade-

line-André à Toulouse. 

2004 
• Obtention du bac S (scientifique), spécialité mathématiques, avec mention 

bien, au lycée Adeline-André à Toulouse. 

peuvem pas se heurcer les érudiams à la recherche d'un stage ec les jeunes 
diplômés à la recherche d'un premier emploi . 

FAIRE UN OU PLUSIEURS CV? 

Un CV n'esc pas gravé dans le marbre, ec comme la plupart d'entre vous 
bénéficiem de nombreux moyens macériels (ordinaœurs ec imprimames, 
accès à lmernec), il esc normal de se poser la question : dois-je envoyer le 
même CV ou au contraire l' adapcer à chaque type de posce ou à chaque 
entreprise' Grâce à un habile copier-coller, il suffie en etfec d'inverser l'ordre 
emre deux rubriques ou de mectre en gras le nom d'une sociécé dans 
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Pratique Les inconvénients du CV thématique 

Séduisant en théorie, le CV thématique offre rarement une vision claire 
d'un parcours professionnel. En règle générale, il n'est pas recommandé 

par les recruteurs, surtout dans le cas de candidats débutants. Pour Marie­

Claire Lemaitre, du cabinet de recrutement Mercuri Urval, • Réaliser un CV 

thématique constitue une démarche intellectuellement satisfaisante qui per­
met notamment de mettre en valeur des capacités de synthèse. Cependant, 

le résultat n'est pas touj ours à la hauteur : pour un lecteur, - en l'occurrence 

le recruteur- il est parfois difficile de faire correspondre les compétences 

aux expériences. En fait, la mise en avant d'un savoir-faire spécifique, d'une 
connaissance d'un secteur en particulier ou encore d'une compétence origi­

nale peut éventuellement se faire de manière plus complète et plus claire 

dans la lettre de motivation. • 

Cette forme est d'autant moins recommandée aux débutants qu'elle 

implique un gros travail de réflexion sur soi. Il faut en effet être capable de 

traduire ses connaissances en savoir-faire et de tirer parti au mieux de ses 
différentes expériences, et notamment de ses stages. Pas forcément évi­

dent surtout en début de carrière! 

L1quelle \OlLS avez faic un scage, ou encore de supprimer un élémem qui votLS 
semble peu opporcun, pour apporcer un éclairage ditlèrem à vocre parcours. 
Dès lors, pourquoi s'en priver' 

- Augmentez vos chances! 

Pour la pluparc des recruceurs, adapcer son CV esc une véritable nécessicé : 
«Je ne vois pas ce qui imerdiraic d'avoir plttsieurs CV. Puisqu'il s'agic de don­
ner envie à un recruœur de votLS rencontrer, pourquoi ne pas meccre en avam 
les point1 fores correspondam au posce proposé'•, demande un co1istdram 
da1is un cabinec de recrmemem parisien. 

«Par exemple, lorsqu'on a un CV avec une accroche qui figure en ouvercure, 
pourquoi ne pas adapcerceOe-ci à l'emploi qu'on posnde' Si on posnde da1is 
l'emrepri.se X ec qu'on ajuscemem faic un stage chezY, son concurrem 
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Conseil 
Différentes versions à utiliser 
avec modération 

Avoir plusieurs CV présente des avantages. Mais attention 

quand méme à ne pas commettre un impair difficilement 

rattrapable, en envoyant plusieurs CV différents à la méme 
entreprise (si vous répondez, par exemple, à différentes offres) ou à un cabi­

net de recrutement. Oui, ça arrive! « Au sein du cabinet, les CV sont centrali­

sés • , explique Nathalie Évrard-Steinberg, directrice spécialisée en coaching 

individuel et collectif au sein du cabinet Mercuri Urval. « Si on reçoit plu­

sieurs CV d'un méme candidat avec des différences notables, on va se 
poser des questions! Souvent, on va en conclure que le candidat n'a pas un 

projet professionnel très clair ... • 

direct,il me semble mm à faic oppom1n de faire ressoràr cene expérience. À 
coup slir,eOe reciendra l'attention du recniteur! • 

Un signe de motivation Pour David"fassan, de L1 banque Palaàne : « Faire l'etforc 
d'adapter son CV au poste à pourvoir ou à lentreprise, c'est déjà un signe de 
mocivation. Par ailleurs, c'est une manière d'augmenter ses chances. Par 
exemple, si ~l'.>tLS répondez à une annonce pour un posre de commercial mais 
que ~ucre dentière foncàon a plmôt été orientée vers la compcabilicé, il va de 
soi qu 'il est préférable d'insister sur de précédentes expériences dans le 
domaine commercial. Dans ce domaine, il y a de nombreuses asmces.Ainsi, 
lorsque dans une ann once, parmi les condiàons requises figure un diplôme 
en paràetdier,votLS pouvez le menàonnerau même 1tiveau que l'état civil ou 
dans une accroche, plmôt que de le L'lisser dans la rubrique « Formaàon •, de 
façon à atàrerl'œil du recruteur.• 

MISER OU PAS SUR L'ORIGINALITÉ 

«Je me souviens d'avoir reçu un CV dom la moiàé de la surface était ocet1-
pée par une phoro en pied du candidat, raconte un recruteur.J'avoue que je 
n'ai pas pu m'empêcher d'y voir une illustration de son ego surdimen­
sionné! • Des anecdotes de ce type, les directeurs des ressources humaines 
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n'en manquent pas! Présenters.1 candidarure de manière originale, c'est 
avoir l'a.-;surance de ne pas pa_<;.ser inaperçu. R evers de la médaille: ça pa.<;&e ou 
ça casse ... Qu'il s'agi.<;.se d'une phoco, d'un format parciculier, du type de 
papier ou de s.1 cmdeur, il faut y aller avec modération. 

S'adapter au secteur. Dans cerrains secreurs, noramment arci.stiqu es ou encore 
cern' de la publicicé ou du 1mrketing, on peut cout à fait jouer L1 carte de 
l'originalité. Dans d'au tres, comme la banque, les services informatiques ou 
encore le bâtiment et les travau x publics, c'est nettement pltLS périllernc 
D'aurant qu'il y a pltLsieurs écueils: d'abord, l'appréciation d'un CV érant 
Sll ~ective, une cotdeur crop agres.sive peut inconsciemment rebuter le recru­
teur. Par ailleurs, une trop grande originalité cfans la mise en page peut fina­
lement aboutir à donner un sentiment de désorgan i.S<1tion. 

Enfin, si votLS réalisez un CV vraiment original,s.1chez qu 'il va peut-être 
aigt1i.ser L1 curiosité du recruteur qui aura alors envie de s.woir quelle person­
nalité se cache derrière cene candidarure peu commune: à vous après d'êcre 
à la hauteur de ses espérances! 
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Votre CV, rubrique 
~ar rubrique 

E eu civil, accroche, formation, stages et expériences professionnelles, 
L1ngues, compétences en informaàque, activités extrascolaires: telles 
sont les principales nibriques qui vont figurer sur votre passeport pour 

lemploi . Mais cfans COtLS les cas, c'est à votLS de trouver les inàmlés qui corres­
pondent le miernt à vorre profil, voire d'« inventer• d'autres nibriques.Arnt 
jeunes d iplômés, il est souvent recommandé de faire figurer la rubrique 
« Formaàon •avant celle consacrée arnt stages er à l'expérience profession­
nelle. Mais si votLS avez déjà occupé un ou plwtieurs posres, ou que vos stages 
votLS ont permis d'acquérir rapidement de l'expérience et des savoir-faire, 
votLS pouvez présenter vorre parcours dans lordre inverse. 

L'ÉTAT CIVIL 

En général et, s,1uf présentation originale, cette ni brique figure en haut de 
votre CV : à gau che, au centre, ou, pourquoi pas, sur deux colonnes de 
chaque côté de la page. n est inuàle de donner un âtre à cette nibrique qui 
comprend généralement les informaàons suivantes : votre prénom et votre 
nom (plmôt que l'inverse qui a un petit côté scolaire), vos diflèrentes coor­
données (adresse, téléphone fixe, portable et e-mail), ainsi que votre âge (plu­
tôt que votre date de naissance qui oblige le recniteur à caletJer votre âge) . Si 
vous envoyez une candidature dans un cabinet de recrutement ou une 
grande entreprise, faites figurer à L1 fois votre âge et votre cfate de naissance : 
les CV étant conservés parfois plusieurs mois, voire quelques années, dans 
une base de données, votre âge sera ainsi facilement remis à jour. En 
revanche, il n'est pas uàle d'indiquer votre lieu de nais.S<1nce. 

- Situatio n de famille et natio nalité 

Votre sHuatlon tamlllale. li n'y a aucune obligaàon à menàonner sa simation 
familiale. Quelque soie ~utre choix, inuàle de mettre en relief une situaàon de 
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Zoom Trois exemples de présentation 

j!) À titre d'exemple, nous vous proposons trois présentations diffé-
rentes de la rubrique • État civil • , extraites de vrais CV. 

Florence Paillette 

12, rue Martin-Margiela 

930()() Montreuil 

tél. OO.OO.OO.OO.OO. 

Mobile: 06.00.00.00.00. 

Mail : f.paillette@freesurf.fr 

23ans 

Florence Paillette 

12, rue Martin-Margiela 93-000 Montreuil 

tél. OO.OO.OO.OO.OO. - Mobile : 06.00.00.00.00. 

Mail : f.paillette@freesurf.fr 

23ans 

Florence Paillette 12, rue Martin-Margiela 

23ans 930()() Montreuil 

Tél. OO.OO.OO.OO.OO 

Mob. : 06.00.00.00.00 

f .pail lette@freesurf.fr 

famille qui pourrait emraîner un préjugé défavorable. Par exemple, une 
jeune mère (ou un jeune père) célibataire pourra cottiours exposer s,1 sirua­
àon paràetJière lors de l'enrreàen, en smJignant qu'elle n'interdit pas une 
grande disponibilicé (en raison d'un mode de garde paràetJièrement souple, 
de L1 proximité de ses parent1 à la retraite, etc.). 
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Votre nationalité. li n'esc pas indispensable de la memionner. Cependam,si 
votLS êces français, mais que vocre nom de famiOe pem prêcer à confttsion, 
aucam l'indiquer.Si vous êces de nacionalicé écrangère, aucam le préciser attssi . 
L1 parfaiœ maîcrise d'une langue aucre que le français ec L1 connaissance d'un 
pays et de s,1 ctùmre peuvem êcre un arnm, par exemple si l'encreprise auprés 
de laqueOe votLS posctùez commerce avec ce pays. 

- Y 'a photo ou y'a pas photo? 

Fam-il ou nonjoindre une phorn à son CV' C'esc une question que se 
posem parfois les candicfacs qui y voiem un moyen de personnaliser leur can­
didamre. 

SI une photo est demandée dans l'annonce, la réponse s'impose d'elle-même : 
veillez alors à choisir un cliché qui donne de vous une image attssi positive 
que possible et préferez le formac des phocos d'identicé à une phorn de vous 
en pied Privilégiez les photos en cotùeur adhésives que proposem la pluparc 
des professionnels. Par ailleurs, il fam s,woir qu'en général, le faic de ne pas 
joindre de phoco ne signifie pas que votre candidamre sera pour autant écar­
cée d'office ... 

SI elle n'est pas réclamée par l'annonce, ou s'il s'agit d'une candidamre sponca­
née, que faire' A priori, miernt vam s'abstenir : inconscienunem, le jugemem 
du recniœur, forcémem subjectif, sera influencé par le cliché ... positivemem 
ou négativement. li y a néanmoins quelques exceptions : «Si, par exemple, 
vous visez un posce d'hôcesse pour un salon, il faut joindre une phorn •, 
reconnaît une directrice d'agence d'imérim. «Dans un cas conune celui-ci, 
où la présencationjoue un rôle essentiel, il est évidem qu'une personne sou­
riame, à la présencation soignée, aura pltts de chance de passer le cap de la 
première sélection.• 

ACCROCHEZ VOTRE INTERLOCUTEUR ... 
ET DÉCROCHEZ UN RENDEZ-VOUS ! 

Avant même de présemer votre fonmtion et vocre parcours, votLS pouvez 
mettre en avam vocre projet profes.sionnel ou ~ucre diplôme. Ce n'est en rien 
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Zoom 
Des exemples d'accroches 
efficaces 

0 Pour être efficace, l'accroche doit être particulièrement claire, 

/ immédiatement parlante et mise en valeur grâce à des enrichisse-
ments typographiques (taille de police, gras, italique, encadrés ... ). Nous 
vous en proposons quelques exemples ci-dessous, extraits de vrais CV. 

• Jeunes diplômés recherchant leur premier emploi 

1 

Diplômé de l'ENAC 

1 spécialité informatique et aéronautique 

1 
Juriste spécialisé en propriété industrielle 

1 

1 
INGÉNIEUR CHIMISTE 

1 

• Étudiants cherchant un stage 

1 
ÉTUDIANT EN MANAGEMENT DU TOURISME 

1 

1 

RECHERCHE DE STAGE 

1 DANS LE DOMAINE DE L'INFORMATIQUE INDUSTRIELLE 

STAGE DE FIN D'ANNÉE POUR ÉLEvE INGÉNIEUR (ÉTÉ 2010) 

Objectif: effectuer un stage d'application de huit à dix semaines 
en entreprise, au sein d'une équipe de projet 

• Jeunes salariés souhaitant changer d'emploi 

1 

ASSISTANTE EXPORT TRILINGUE 

1 Françai si Anglais/ Al lem and 

1 

INGENIEUR DE DEVELOPPEMENT 

1 Deux ans d'expérience 

une obligaàon,mais choisir de faire figurer ce qu'on appelle une« accroche• 
(dont l'objectif est d'accrocher l'œil,jttstement) apporte souvent un côté 
d)otamique au CV. 
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Elle est appréciée de nombrernt employeurs parce qu'elle permet de SÎtller 
immédiatement le candicfac. De pltLS, rien ne votLS interdit de L1 modifier en 
fonccion du poste proposé ou du type d' encreprise à qui vous vous adressez, 
en foncàon des compécences à menre en valeur. 

- L'accroche en réponse à une annonce 

Parfaite pour atcirer l' attenàon des employeurs potenciels, l'accroche est 
cependaJH à uàliser avec modéracion :« L'accroche esc rrès acfapcée quand on 
répond à une annonce ou que l'on recherche un scage crès précis•, souligne 
Nad1alie Évrard-Steinberg, direcrrice spécialisée en coaching individuel et 
collecàf au sein du cabinet Mercuri Urval .« En revanche, cfans le cas d'une 
candidacure spontanée, eOe aura souvent un caraccère"enfennanc", c'esc-à­
dire que le recn1teur ne s'amorisera peut-êcre pas à proposer un aurre type de 
poste que celui suggéré dans l'accroche.• 

LA FORMATION 

Comme indiqué pltLS haut, les jeunes diplômés ont cout intérêt à préseJHer 
leur formacion avant leur expérience professionnelle, dans la 
mesure où elle consàtlle leur principal capical . 
R ecracez-L1 de manière anàchronologique, en 
merraJH en avant le dernier diplôme que votLS 

N'oubliez pas d' indiquer 
vos mentions (autres 

que «passable»). 
avez obtenu. Soyez précis dans la descripcion ~---------~ 
des diplômes, en n'ometcaJH pas de faire figtirerl'inàttdé exact du diplôme, 
les opàons ou la spécialiS<1cion, la date d' obtencion, le nom de I' écablissement 
(ainsi que sa localiS<1cion) . Par ailleurs, et paràetJièrement en 1màère univer­
sicaire, il n'est pas indispensable de li.scer les diplômes intermédiaires: ainsi, si 
votLS avez obtenu une maîrrise en droit, inuàle de préciser q ue vous avez 
obtenu une licence dans L1 même di.scipline, car cela va de soi . 

Les travaux de recherche 

Si votLS êtes de cernt qui ont etfecmé de longues émdes universicaires et réa­
lisé des cravarnt de recherche, menez-les en valeur.Ainsi, si votLS avez réalisé 
une thèse, décrivez précisément son contexte (stùet et objeccifS du projet, 
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éq uipe d' accueil, stratégie de recherche, res.sources humaines ec finan­
cières ... ), indiquez-en le titre et expliquez en une ou dernt phrases simples 
son comenu, en veillam à être compris des non-spécialistes (effectivement, L1 
plupart du temps, un CV est d'abord lu par un recniceur avam d'être trans­
mis à un opéraàonnel, qui sera pltLS au fait de vos spécialités) . 

VotLS pouvez également retracer en quelques mot1 le dér0tdemem du projet 
(les étapes-clés, la gesà on du projet. .. ) et mentionner les e1tj ernt scienti­
fiques, techniques, ou économiques de vos travaux de recherche.VotLS pou­
vez aussi souligner les compétences mises en œuvre cout au long du projet 
(domaines d'experàse scienàfique, technique, capacité d'analyse et de syn­
d1èse, compétences méthodologiques, rigueur, communication, négocia­
àon, acfaptabilité ... ) . 

Dissimuler des erreurs d'aiguillages. fi n'est pas rare de changer de voie en cours 
de formation . Ou de démarrer par une formaàon modeste que l'on com­
plète ensuite par un diplôme plus presrigiernc « Dans ce cas-là, il ne faut pas 
hésiter à mettre en avant ce qui va fa~urablemem influencer un recniteur et à 
glisser phs discrètemem sur ce qui est moins vendeur, recommande Plùlippe 
Perret, chez Michael Page. Par exemple, si ~l'.>lLS avez d'abord eu un BEP ou 
un CAP avant d'obtenir un BTS, c'est le dernier diplôme qu'il sera préfè­
rable de mentionner. Et si votLS avez commencé vos érudes cfans une rnière 
que vous avez rapidement abandonnée, par exemple parce que votLS votLS 
êtes aperçu que vous faisiez fatLsse route, ne menàonnez pas cette année per­
due, surcouc si vous avez trouvé votre voie par la suice et que votLS avez 
obtenu un diplôme reconnu .• Au pire, le recruteur vous demandera de pré­
ciser ce que votLS avez fait duram ce« trou• lors de l'enrreàen : à votLS d'ex­
pliquer en quoi ce changemem de voie aura été bén é6que. 

LES PREMIÈRES EXPÉRIENCES 

Si votLS avez d~à une première expérience profes.lionn elle, il votLS faut impé­
rativemem en àrer parti . Pour ceL1, décrivez clairemem le poste occupé, les 
mi.1-lio11S efîecruées, le degré de responsabilité ou encore les relatio11S avec 
I' environnemem imerne et e>>"teme (ditrerems services de len trepri.se, cliems, 
fourni.1-seurs ... ) . 
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Zoom Des potentialités du Web bien utilisées 

o iplômé d'une école de commerce, Jimmy a complété sa formation par 
un master en ressources humaines qu'il vient d'achever. À la recherche 

d'un premier poste, il a mis en avant ses stages dans son CV (voir la 
rubrique qu' il leur a consacré ci-dessous). • Ils sont bien valorisés, constate 
Thierry Verdier, directeur général du cabinet 1001Talents. Il a pris soin de 
préciser l'activité de chacune des entreprises dans lesquelles il a été sta-
giaire, ainsi que l 'effectif. Manque peut-être le chiffre d'affaires. En 
revanche, il a pensé à indiquer l'adresse du site Internet de chacune d'entre 
elles. C'est plutôt une bonne idée quand on envoie sa candidature pare-
mail. Ainsi, si le recruteur souhaite avoir davantage d'informations sur les 
sociétés en question, il suffit d'un clic pour y accéder. • 

STAGES 

Septembre à MERILLAC SYMATEK (CONSEIL EN RÉM UNÉRATION} - BOULOGNE 
déc. 2009 Effectif : 80 salariés (www.merillac-symatek.org} 

Département É1udes de rémunération 

- Développement d'outils méthodologiques, analyse comparative 
des régimes de taxation applîqués aux rémunérations des cadres 
pour l'Europe et les États-Unis 
- Coordination des actions stratégiques avec les autres bureaux 

européens. 

Juillet à ARTEMIS RECRUTING (CABINET DE RECRUTEMENT} - PARIS VII 
sept. 2008 Effectif : 55 salariés (www.artemîsrecruîtîng.net) 

Département Recrutement 

- Recherche de candidats en adéquation avec les postes 
disponibles 

- Présélection des candidats 

- Approche téléphonique et "wnte du poste à poun.uîr .. 
- Conception et réalisation d'un book de compétences 

Juin 2004 SYRUS SYSTEM (ÉDITEUR DE LOGICIEL}- MONTROUGE 
à sept. 2007 Effectif : 320 personnes (www.syrus-system.com} 

Département Commercial Grands Comptes 
Développement commercial des licences du logiciel 

Syrus AntiVîrus. 

Chiffre d1affaîres réalîsé : 1 M € 
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«Ce qui manque souvent, ce sont des élément\ concret1,ce qui ren d difficile 
l'évaluation des capacités réelles du candidat•, explique Nad1alie Évrard­
Sceinberg, directrice spécialisée en coaching individuel et collecàf au sein du 
cabinet M ercuri Urval .« li fam ess.1yer de ne pas s'en cenir à une simple des­
cripàon des tâches, mais in cliquer des réstdcacs concrets, quancifiables. • Selon 
le secœur dans lequel vous évoluez, pensez à apporter les précisions néces­
saires à la bonne compréhension de vorre parcours. Dans le domaine de la 
banque, par exemple, il ne fam pas se contenter d'indiquer que l'on a travaillé 
avec une cliemèle professionnelle. li fam préciser s'il s'agis.1<1ic deTPE, de 
profes.lions libérales ou encore de PME. 

- Tirer parti d 'une expérience « ratée » 

«Emre mon premier posœ ecce que je considère comme ma derntième 
expérience,j'ai occupé quelques mois une foncàon qui ne me convenait pas. 
Au bom de quelque cemps, mon employeur ec moi notLS sommes séparés 
d'un commun accord•, raconte une consultante dans un cabinet en recruœ­
mem. « Pendam longtemps,je ne la fais.1is pas figurer dans mon CV. 
Aujourd'hui, elle esc ind iquée, ecje suis mut à fair prête à en parler à un 
employeur poremiel. • 

Assumer son parcours. À l'image de ce témoignage, il esc souvent préferable de 
jouer la carte de L1 sin céricé, comme lexplique Nathalie Évrard-Sceinberg, 
directrice spécialisée en coaching individuel ec collecàf au cabinet Mercuri 
Urval : «Un recnicemem s'etfecme avant rom sur un rapport de confiance, 
donc il est préferable de ne pas donner arnt employeurs des raisons de dou­
ter ... Par ailleurs, il fam as.sumer son parcours. Quelques rares recniteurs 
pourrom y voir un élément défavorable, mais en règle générale, faire figurer 
une expérience "racée" ne jouera pas contre un candidac,surcout s'il s'agit de 
quelqu'un qui débute s.1 vie profes.lionnelle. Cerreur esc humaine! Dans ce 
cas-là, ce qui est vraiment important, c'est d'y avoir réfléchi et d'être capable 
d'en parler, de donner des explications.• 

- Les stages : expérience professionnelle ou pas? 

Dois-je faire figurer mes stages dans la rubrique «Expérience profes­
sionnelle •'Si votLS ne possédez pas de véritable expérience profes.sionnelle, 
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Zoom Présenter ses stages 

L es stages font souvent office de premiers pas professionnels. Antoine, 
diplômé d'une école de commerce, ayant débuté comme chargé de 

clientèle dans une agence bancaire, a décidé de présenter les siens dans 

une rubrique séparée de celle présentant son premier vra i poste (voir ci-

dessous). Un choix plutôt judicieux qui souligne à la fois son honnéteté et sa 
ri gueur: deux qualités indispensables dans le monde de la banque! 

EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES 

Depuis Banque BNP Paribas (le Havre · agence Centre · Niemeyer) 

oct. 2009 Chargé de clientèle particulier·s. 

Gestion d'un portefeuille de 400 clients. 
Gestion et suivi des comptes. 
Prospection de nouveaux clients. 
Développement commercial (produits d'ass1Xance et placements 
financiers). 

EXPÉRIENCES PRÉPROFESSIONNELLES 

2009 Banque HSCB (Nantes) - 4 mois 
Etude de la concurrence et participation à la mise en place d' un 
nowel outil d'aide à la fixation des objectifs pour les agences 
commerciales. 

2008 ZLl'ich Assl.l'ances (Nantes) · 3 mois 
Etude d'implantation d'une agence commerciale au siège régional. 

mais que pendant vmre curstLS, votLS avez etfecmé pltLsieurs scages, la quescion 
pem se poser.« li me semble cout à fait nonnal qu'un jeune intègre ses stages 
à cette nibrique, pourvu que cern(-ci aient une durée d'au moins trois mois 
et une vraie consistan ce, indique L1 responsable du recrutement des cadres 
d'une société d'intérim. Mais cela impliqu e une réelle réflexion préalable, 
indispensable pour dégager les aspects les phs valorisant'\ de lexpérience. • 

Argumentez. VotLS devez pouvoir parler de cette expérience lors d'un entre­
tien, et expliquer en quoi elle a été bénéfique, les compétences qu' eOe votLS a 
permis de développer. Ce qui exclm d'office les stages « phmocopietLse • qui 
votLS ont certes permis de mettre un pied dans l'entreprise, mais sans que 
votLS en àriez un bénéfice réel. 
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À savoir 
Les stages à l'étranger ont la cote 
auprès des recruteurs 

Ouverture d'esprit et faculté d'adaptation : telles sont les deux 
grandes qualités qui s'acquièrent lors d'expériences à l' étranger, 

comme l'expliquent deux spécialistes du recrutement. 

• « Dans la mesure où plus aucune société n'envisage son développement 
sans une part d' international, les stages à l' étranger, qui permettent de 

développer des capacités d'ouverture d'esprit et d'adaptation, doivent être 
mis en valeur • , remarque Nathalie Évrard-Steinberg, spécialiste du coa­

ching chez Mercuri Urval. « Il ne faut pas seulement les utiliser comme 
preuve de son niveau en langue. Il faut aussi montrer que l'on a assimilé les 

différences culturelles et celles de fonctionnement des entreprises : selon 

les pays, il y a des différences flagrantes sur la manière de prendre une 

décision et de la mettre en œuvre, sur la façon d'envisager un résultat 
(aspects qualitatifs ou quantitatifs), etc. 

• De plus, ceux qui ont obtenu un poste de VI (volontaire international) doi­
vent valoriser cette expérience : il est en effet difficile de décrocher ce type 

d'opportunité et, en plus, il s'agit d'une véritable expérience professionnelle 

à l'étranger. • 

Une description précise. Sans e1tjoliver à outrance les respon.'><1bilicés assumées 
lors de vos stages, décrivez de m anière claire et précise leur comenu . 
Indiquez le service dans lequel ils se som déroulés, les foncàons occupées et 
les tâches qui vous étaiem confiées. Si la société dans laquelle votLS avez 
effectué ce scage n'est pas très connue, indiquez le cype d'entreprise, sa raiDe 
et sa spécialité. 

D'autres expériences à valoriser. « R écemmem,j'ai sélecàonné le CV d'un 
jeune candidat qui, dans la rubrique des expériences professionnelles, avait 
développé non setdemem ses stages, mais attssi une expérience de respon­
sable du fon1111 de son école, raconœ Marie-Claire Lemaitre, du cabinet 
Mercuri Urval. Pourquoi pas' Cetœ expérience, par la variété des missions 
qu'elle implique et le degré de po~1valence qu 'eOe requiert, peut apporter 
auc:anc qu'un scage. » 
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Zoom 
Débutants : mettez votre formation 
en valeur 

C' est toujours un véritable casse-tête pour un débutant de construire un 
CV suffisamment étoffé. Si vous êtes en début de carrière, n'hésitez pas 

à faire feu de tout bois: stages, jobs d'été ... mais aussi formations. L'auteur 

du CV présenté ci-dessous a ainsi fait le choix de présenter de manière 

complète son cursus de formation. Attention cependant : valable en début 
de carrière, ce type de présentation n'est pas recommandé pour un expéri­

menté : après quelques années d'expérience, il faut réduire la rubrique 

Formation en ne conservant que les informations essentielles. 

ÉTUDES ET FORMATIONS 

Licence et Maitrise de management commercial 

à 1 ~université Paris X (Nanterre) 2007-2009 

V' Formation en alternance avec la Banque Hervet 

:> Management théorique et stratégique 

:> Marketing (opérationnel, gestion de la politique de marque, 

communication) 

:> Gestion et animation de force de vente 

DUT Techniques de commercialisation à l*IUT de Versailles 

V' Formation en initial 

> Marketing fondamental 

:> Marketing stratégique et opérationnel 

:> Communication commerciale 

Baccalauréat Scientifique au lycée Joffre (Versailles) 

V' Spécialité Physique Chimie 

- Les jobs d 'été : à ne pas négliger! 

2007 

juin 2005 

Pour parler cL'liremem, lorsqu'on cherche un job d'écé pour payer son per­
mis, s'offrir un vo)'age ou encore faire des réserves pour l'année universitaire, 
on prend parfois ce qu'on trouve.TotLS les jobs d'écé,les petic.s boulot1, ne 
som pas forcémem très valorisant\. Cependam, ils consàmem un premier 
contact avec le monde de lentreprise et permenem de développer certaines 
qualités, n'hésitez pas à les menàonner, car pour beaucoup de recruteurs, ils 
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som une preuve de vorre volontari sme et que votLS n'avez pas eu peur de 
votLS frotter très tôt au monde de l'entreprise. 

Valorisant. Faiœs de façon simifaire si votLS avez exercé un petic bmJot dans le 
même secteur que l'entreprise dans laquelle vous souhaiœz être engagé: 
l'employeur pourra légiàmemem en conclure que son univers ne vous est 
pas étranger. 

En revanche,« si vous recherchez un emploi dans le domaine commercial, et 
que votLS avez à la fois fait des peàts boulors cfans le domaine de L1 resraura­
àon et un scage où votLS étiez,par exemple, chargé de L1 prospection de nou­
veatLX clienc;, nlÎetLX vaut 1neccre cecte den1ière expérience au pre1nier plan, 
recommande Nathalie Évran:l-Steinberg chez Mercuri Urval. Pour auram, 
votLS pouvez cout à fait faire apparaître vos peàts b0tJot1 : ils illttstrem sou­
vent des qualités comme la débrouillardise ou le caractère ~ulontaire. • 

LES ACTIVITÉS EXTRAPROFESSIONNELLES 

«fi s' agit d'une rubrique que je ne regarde quasimemj amais •, avoue le 
DRH d'une société de services informaàques, qui explique ensuiœ: «C'est 
forcémem une source de projecàon qui entraîne, pltLS ou moins consciem­
mem, un jugemem rotalemem subjectif.• 

D'autres, au contraire, y accon:lem une certaine imporrance et L1 lisent avec 
imérêt. «Je me souviens avoir engagé un coOaboraœur qui, en pltLS d'avoir les 
compéœnces que nous recherchions pour un poste de consukam précis, 
avait mentionné dans son CV son excellem niveau en golf. J'en avais déduit 
que ce canclidat devait être un barrant, capable de se dépasser, et qu'il avait 
sans douce un excellem relationnel. En fait, après l'avoir engagé,je me suis 
rapidemem rendu compœ que le golf est un sport prenam, que les parties 
som longt1es ... et donc clifficilemem compaàbles avec un posœ de constJ­
ram, qui demande beaucoup de disponibilité. Surcout quand le co1istJtam 
fait passer sa passion sportive avant son travail!•, racome en souriam un 
DRH qui ajoute qu'une acàvité e;-,i:raprofessionnelle, norammem une pra­
àque sportive, ne constitue qu'un éclairage sur un canclicfat. 



À savoir La personnalité, c'est fondamental! 

«On dit souvent qu'un collaborateur est recruté grâce à ses 

compétences et licencié à cause de sa personnalité ! • , raconte 
Nathalie Évrard-Steinberg, directrice spécialisée en coaching 

individuel et collectif au sein du cabinet Mercuri Urval. • Et ce 

n'est pas seulement une boutade. C'est pourquoi, au sein de notre cabinet, 
nous ne regardons pas seulement les compétences, nous nous intéressons 

aussi à la personnalité. Dans cette optique, je trouve utile que les candidats 

mentionnent leurs activités extraprofessionnelles. Elles ne sont pas essen­

tielles, mais elles permettent parfois de confirmer une personnalité ou de 
suggérer certaines qualités. Autre avantage : des activités extérieures au 

travail rassurent les employeurs. En effet, le monde du travail est par 

essence stressant. Il est donc préférable d'avoir des passions qui permet­

tent de se ressourcer. Elles constituent souvent des sources d'équilibre. • 

• Il est difficile de mettre son âme dans un CV • , reconnaît Simon Gavini, 
DRH de la Banque Palatine pour la France. « C'est pourquoi il me semble 

intéressant de mentionner les centres d'intérêt et les activités extraprofes­
sionnelles : ils permettent de se faire une idée des attentes du candidat pour 

son équilibre de vie. Ce sont des suj ets généralement abordés lors d'un 

entretien : ils permettent souvent de déterminer ce que recherchent les can­

didats, tant du point de vue de leur vie professionnelle que de leur vie per­
sonnelle. Le but étant de détecter si c'est au sein de notre entreprise que le 

candidat s'épanouira le mieux. • 

- Une rubrique qui parte de vous 

« Activicés extraprofessionnelles •, « Activicés extrascoL1ires •, « lmérêrs per­
sonnels•, «Autres acàvirés •ou «Divers• (pas forcémenr le meilleur inàrtJé), 
quel que soir le nom qui lui esr donné, cerre rubrique a pour objecàf de 
donner un éclairage phs personnel sur votLS: loisirs sporàfS, praàque nmsi­
cale, engagement dans une association, pas.sions paràculières ... 

ActlvHés passion. Cependant, il esr inuàle de créer une celle n1brique pour y 
faire figurer de manière pL1re des rennes comme« lecmre,cinéma, voyages• . 
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Zoom J'ai une vie en dehors des études ••• 

j) Voici la rubrique • Divers • d'un jeune diplômé d'une école d'ingé-
nieurs, extraite d'un vrai CV, qui présente à la fois des activités 

différentes et régulières, ainsi que celle d'un autre jeune ingé-

nieur, dont la vie associative est particulièrement riche. 

"' La rubrique Divers d'un sportif 

DIVERS 

•Sports : 

Natation: pratique au sein d'un club depuis huit ans. 
Football : joueur depuis douze ans, entraîneur d'équipes d'enfants de 5 à 
8 ans (diplôme d' entraîneur 1•• degré), membre du bureau du club depuis 
cinq ans. 

•Titulaire du brevet européen des premiers secours. 

•Trésorier de l'association multimédia Web@school • 

... La rubrique lmpllcatlon dans la vie associative d'un jeune 
ingénieur 

IMPLICATION DANS LA VIE ASSOCIATIVE 

• Trésorier de l'association Atout Cœur, association d 'entraide envers les 
plus démunis (depuis 2005). 

• Soutien scolaire en quartier difficile au sein de l' association CapCité 
(depuis 2006). 

•Membre du bureau du club de football (depuis 2002). 

Indiquez setJemem des ac[ivicés ex[raprofessionnelles que votLS pra[iquez 
régulièremem, et dont votLS pourrez parler lors d'un encrecien si un recru­
teur souhaite avoir des informa[ions complémen[aires. Ainsi, plmôt que de 
faire figurer« lecmre •cout setJ, smJignez vocre passion pour la littéramre 
policière, vocre golit pour les romans américaù1s des années 1960 ou encore 
vocre intérêt pour la littérarure française contemporaine. 

- Vos loisirs 

Sans comber dans les idées reçues (du cype : un collectionneur de ambres sera 
pltLS adapté à un [ravai) solitaire), les activités que votLS pra[iquez hors de vos 
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Zoom Des précisions qui s'imposent 

parlant couramment le japonais, Sofia a choisi d'être explicite dans la 
rubrique consacrée à ses compétences linguistiques (voir ci-dessous). 

Une démarche plutôt utile car si beaucoup de recruteurs n' ignorent rien 
des tests d'anglais, ils sont nettement moins nombreux à connaître ceux 
qui sanctionnent un niveau en japonais. Il est donc probable qu'ils seront 
reconnaissants à cette candidate qui a pensé à leur faciliter la tâche! 

COMPÉTENCES LINGUISTIQUES 

ANGLAIS : courant (880 points au TOEFL, passé en 2008) 

JAPONA&S : courant Séjour d'un an au Japon 

JLPT (Japanese Language Proficiency Test). Niveau 3: 

315/400 (en 2008) • Niveau 2 : 207 /400 (en 2009) 
Le JLPT est un test officiel placé sous l'égide de 1' Associa· 

tion of International Education in Japan et la Japanese 

Foundation. Au Japon, c'est le test qui fait autorité. 

heures de cours ou de rravail cfüent quelque chose de vous. Selon les cas, eDes 
illtlsrrent un caraccère d)otamique, le golit de l'etforc, la capacicé à évoluer en 
équipe.« C'est l'expérience qui le dit: quelqu'un qui pratique un spore col­
leccif ou qui s'implique au sein d'une association est quelqu'un qui aime par­
cager, qui pratique facilement le dialogue et qui, souvent, apporte une d)ola­
mique. Mû; il pem a11ssi y avoir des exceptions ... •,reconnaît un con.'ilJcant 
dans un cabinet de recn1tement. 

- Mettre en avant la vie associative 

On ne le répétera j amais assez : un CV est un document personnel par 
essence, qui doit mettre en avant vos compétences ec qualités. Par exemple, si 
vous êtes partietJièrement investi dans la vie associative, vo11s pouvez cout à 
fait créer une n i brique pour mettre en avant cette expérience. C1r il s'agit 
bien d'expérience, plus humaine que professionneOe, mais qui implique un 
véritable engagement et dénote un réel esprit d'ouverture. 

70 



Zoom Des compétences précises 

J eune ingénieur avec une première expérience dans la programmation, 
Fabrice postule à un poste d'ingénieur développement dans une société 

de services informatiques. Dans son CV, il a particulièrement soigné la 

rubrique consacrée à ses compétences techniques (voir ci-dessous). Pas 

inutile car comme le remarque la directrice des ressources humaines d'une 
SSll, «dans les CV de profils techniques, la rubrique consacrée aux compé· 

tences techniques n'est pas toujours très parlante. Ici, le candidat a pris 

soin de hiérarchiser ses compétences et d'indiquer la durée de ses expé· 

riences sur chacune des technologies. Résultat : il est possible de se faire 

une idée précise de son niveau. • 

OOMPÉlENCES ___j 

Développement Bonne connaissance des langages de programmation : 

Logiciels 

Management 

de projet 

Divers 

langues 

•Java (3 ans) : - développsnoot d'une application de gestion d'emploi 
du temps (adlitecture OienV&.veur) 

-développsn'"1t d'tlleapi:licaticn de gestion des comptes 

• CIC++ (3ans) : développement d'un jeu du type• TypeSpeed • 
{alt:hi ClienV&.veu~ 
• Perl / PHP / HTML (2 ans) : développemoot desttes Intranet 
•Corba: Développsnoot d'une application permettant de naviguer 

parmi les serveuJS de nommage 
• Autres : JSP (1 an), XML (1 an), SOL, UML 

Bonne connaissance des logiciels : 

• Eclipse 
• Gestion de configuration : Cleait:ase 

• Plami~ et jalons, établissanent du réseau logique 
• Condutte et suivi de projet 

Connaissance : 

• Réseaux : TCP/ IP, Ethernet 
• Administration système 

• Sjstimes d' .. plottation : Wllllov.s NT/200CVXP, Linux, Urix 
• SGBD: Oracle, MySOL 

• Anglais: avancé, technique 
• Frst Certificate of English of Cambridge 

• Espagnol: scolaire. 
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LES LANGUES 

On l'a vu pltLS ham: c'est un domaine dans lequel,t0tLS autam que nous 
sommes, notLS avons une forte propension à surévaluer notre niveau.Et les 
recn1teurs ne l'ignorent pas ... li n'y a d'ailleurs rien de plus facile pour ern' 
que de vérifier vos affirmations : si votLS mettez en avant un ex ce Dent niveau 
d'angL1is, tenez-vous prêt à finir l'entretien de recrutement dans L1 langue 
de Shakespeare! Donc, pour éviter les déconvenues,jouez franc-jeu, indi­
quez vorre niveau réel. 

Pour chaque langue écrangère, préciser vorre 1ùveau de pratique : « lu, écrit, 
parlé • n'est pas forcémem cL1ir, pré ferez des termes comme « courant •, 
«niveau scolaire• ... Si vous êtes bilingue, ce qui n'est pas fréquent chez les 
jeunes diplômés français, mettez cette compétence en avant car c'est un véri­
table arnut. Si votre niveau est attesté par un examen (par exemple, leTOEF L 
ou leTOEIC), ~l'.>lLS pouvez indiquer le score que votLS avez obtenu, notam­
ment si les langues entrent en compte dans le posre que votLS convoitez. 

LA MAÎTRISE DES OUTILS INFORMATIQUES 

QueOe que soit la fonction que l'on souhaite occuper, L1 maîtrise des outils 
informatiques de base (Word, Excel. .. ) est indispen .. s.1ble. Mais au-delà des 
omils basiques, chaque secteur a des outils informatiques spécifiques. 
Mentionnez cous cern' qui vous sont familiers. Si vous êtes ingénieur et que 
votLS cravaillez dans le domaine de l'informatique, c'est une autre affaire: la 
maîcrise d'outils complexes, vos ralent1 de programmation, vos capacités à 
paramétrer tel progiciel ou modtde de progiciel, ce n'est pas en bas de votre 
CV que votLS allez les faire figurer, mais bien en cout premier lieu, dans une 
rubrique qui mettra en valeur vos compétences. 
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' A chaque profi 1 
son CV 

[ ] 

près les conseils développés dans les chap~res précé-

A dents, voici les t ravaux pratiques! Vous t rouverez ici 

50 CV. La plupart sont commentés par des spécialistes 

du recrutement (DRH, chasseur de têtes, consultant en 

cabinet de recrutement ou encore responsable d 'agence d 'intérim), 

quelques-uns le sont par leurs auteurs eux-mêmes (qui expliquent la 

démarche qu' ils ont suivie pour réaliser leur CV ou le faire évoluer). 

En aucun cas il ne s 'agit de vous convier à reprendre ces documents 

tels quels. D 'autant p lus qu'aucun CV n 'est idéal , et ceux que nous 

avons sélectionnés pour vous pas p lus que les autres. Plus simple­

ment, il s 'agit de vous donner des idées pour réaliser un CV bien à 

vous! 
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Trouver un job d'été 
ou un stage 

a uand on vient de débmer ses érudes, que l'on possède peu ou pas 
d'expérience, il n'est pas évident de conscruire un CV. Cexercice peut 
sembler di fficile, mais ne vous en faices pas une montagne! Pour ce 

type d'acâvicé, les CV sont souvent examinés avec bienveilL1nce. Parfois, c'est 
même l'encrecien qui sera essentiel : c'esc par exemple le cas dans le secceur 
du télémarketing qui emploie de nombreux émdiant1. «Pour cravailler en 
tant que téléacteur, il fam avoir le sens du contact, de l'end10wtiasme et des 
capacicés de conviction.Autant de qualités dont il est difficile de juger sur le 
papier•, reconnaît Brigitte Pascal, direccrice des opérations à Ace el, société de 
marketing téléphonique.« Mais il va de soi qu'il est quand même préferable 
d'êcre concis, clair et d'éviter malgré cout les fautes d'orthographe dans la 
lettre et le CV.• 

- Mettez en avant vos activités extrascolaires 

Dans tOtLS les cas, développez la nibrique consacrée à vos émdes et penchez­
votLS sur vos activités excrascoL1ires : elles peuvent révéler des facettes de vocre 
personnalité comme du d)otamisme, le sens du contact, des capacités d'orga­
nis.1tion ou de la réactivité ... Amant de qualités très utiles lorsqu'on 
recherche, par exemple, un job dans des domaines conune le courisme ou 
l anima ci on. 

- Vos atouts : la maitrise d 'outils techniques 
et les projets étudiants 

Si votLS êtes un érudiant à la recherche d'un stage, vous pouvez l'annoncer 
par le biais d'une accroche s0tJignant vocre niveau d'érudes et le type de 
stage que votLS recherchez. Si vous etfecmez vos érudes dans un domaine 
technique ou technologique, faites la li.sce détaillée de tOtLS les outils que vous 
maîcri.sez. Enfin, si votLS avez réalisé des projet1 lors de vocre curstLS émdiant, 
mettez-les également en valeur. 
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UN CV POUR TROUVER UN JOB D'ÉTÉ 

Érudiame en L1 , Chriscelle souhaiœ décrocher un job d'écé. Dans son CV, 
eOe a donc mis en avam ses ditleremes expériences professionn eDes 
(petit\ bouloc.s ec stages) . Elle a aussi choisi La plupart des CV 
de décrire précisémem son séjour émdiam présentés dans cette 

de dernt mois arnt Étac.s-Unis. Un arnm qui partie tenaient , à l'origine, 

pourraic lui per1neccre de crouver un ~--su_r_un_e_s_e_u_le_p_a_g_e_._~ 

job dans le domaine du rnurisme, où la bonne maîtrise de l'anglais esc 
très recherchée. 

Chnstele Reoaitt 
117, rœ de Beteltle 
75/XIJ Pais 

t§ . OO.OO.OO.OO.OO. 
mob. : 06.00.00.00.00 
Mal : d1nstete1maill@hotwro.tr 

SITUATION ACTUELLE 

Étudiante 

EXPÉRIENCE 

Décembre 2009 

Décembre 2008 

Juin 2007-
j uillet2008 

Août 2007 

Août 2006 

Juillet 2006 

2" <rmée de licence LLCE Anglais 
(Pais 4 - Sorbome) 

1• année de russe (INALCO) 

ARTEMIX : hôtessedistributrioe 

Salon du deux-roues : hôtesse d'accueil 

Ouick Burger : employée polyvalente 

Stagesd'observation à l'hôpltal 
de Garches (service des urgences, 

radiographie, salle d'opération) 

Encadrement d'enfants et animation 
dans un centre de loisirs 
de Martha's Vineyard 
(Massachuset1s, USA) 

Travaux agricoles 

22ans 
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LANGUES 

Anglais 

Espagnol 

Russe 

DIVERS 

Sports 

Secourisme 

Dessin 

Musique 

dans le Massachusetts(USA) 

Courant (séjour de 2 mois 
aux États -Unis en 2006) 

Lu, écrit, parlé 

Débutante 

Volley-ball (stade français) - Équitation 

Roller-Tennis-Ju-jltsu 

AFPS (attestation de formation 

aux premiers secours) 
3 ans- cours Clovis-Mésange 

5 ansde piano 

DES ACTIVITÉS EXTRASCOLAIRES CONVAINCANTES 

Émdiame clans un l LJf infonnation-communicaàon, 'Tiphaine a opcé pour 
un CV clair et équilibré. Elle a choisi de ne pas développer ses premières 
expériences professionnelles, ce qui est déconseillé, mais qui, dans son cas 
précis, ne consàme pas un obstacle insurmomable: elle ne recherche en effet 
qu'un job d'été. Par ailleurs, sa nibrique «Activités e>.'trascoL1ires •souligne 
une implication notable dans la vie associative: participaàon au conseil 
municipal« jeunes• de s,1 ville, participation arnt R estos du Cœur ... fa elle a 
égalemem été déléguée de classe! Des expériences qui impliquent une 
bonne ouverture d'esprit et la capacité à s'engager dans des actions collec­
tives. Autant de qualités que recherchent bon nombre de recruteurs. 
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Tiphaine Ledauphin 
Néele 18juin 1991 ~9ans) 

12, rue Oscar-Baccara 76600 Le Havre 
Tél. OO.OO.OO.OO.OO/Mobile : 06.00 OO.OO.OO 

auœs 
Je suis actueUement en première année d' IUT information­

conmunication, option publicité-marketing, à l'université du Havre. 



DIPLÔMES OBTENUS 

• Juin 2009 : Baccalauréat, série ES (mention assez bien) 
• M ars 2009 : BAFA 
•Juin 2006: Brevet des collèges 

•Anglais 
•Espagnol 

LANGUES tl°UDltES 

EXPtRIENCE PROFESSIONNELLE 

•Juillet-août 2009: animatrice au centre de vacances" Les Flots Bleus .. à Borme­

les-Mimosas. 
• JuiUet-août 2008: animatrice au centre de loisirs«Chantal-Goya .. , au Havre. 

• Août 2006 : employée au CCAS (centre communal d 'action sociale) de la mairie de 

Saint-Oenisdans lecadrede l'opération" vacanoes pour tous•. 
•Juillet 2004: employée au secrétariat de la société Framatex, au Havre. 

• JuiUet-août 2004: aide au service dans un restaurantd'entre(Xise. 

ACTIVITts EXTRASCOLAJRES 

• Baby-sitting. 

• Béné\ule aux Rest os du Cœur (depuis 2005). 
• Conseillère municipale " jeunes .. pendant 3 ans. 

• Déléguée de classe pendant 2 ans. 
• Participation au journal du collège de 2001 à 2003. 

LOISIRS 

Musique, lecture, sport(tennis, danse rroderne, natation, volley-bal~. roller. 

UNE LYCÉENNE À LA RECHERCHE D'UN JOB D'ÉTÉ 

Âgée de 18 ans, Chriscelle esc élève en première ES. À b recherche d'un job 
d'écé, elle a construic son CV de manière à meccre en avam ses premières 
expériences professionnelles. Des expériences cources, qu'elle a parfois exer­
cées à œmps parciel, mais dom eDe cire le ma.xi mum; pour chaque expé­
rience, elle précise les ditlèremes tâches qu'elle a etfecrnées :veme, conseil, 
éciquetage ... Par aiDeurs, dans la rubrique « L1ngues •, eDe indique avoir 
etfecrné un séjour de detLX mois atLX État1-Unis. C'esc une bonne initiative, 
d'autam qu'eDe cherche un job sur b Côce d'Azur, une région qui attire un 
grand nombre de courisces étrangers. 
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Christelle Delcourt 
124, rue Eileen-Oray 
06000 Roquebrune-Cap-Martin 
tél. OO.OO.OO.OO.OO. 
mob. 06.00.00.00.00. 
Née le 14 septembre 1992 
Célibataire 

DIPLÔME 
Brevet des collèges obtenu en 2007 au collège Jean-Badovici 
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NIVEAU D'ÉTUDES 
2009-2010 Première économique et sociale (ES) 

Lyoée Le Corbusier 

EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES 
Déc. 2009-mars 2010 
Juin 2009-août 2009 

Déc. 2008-mars2009 

2008 

LANGUES 

Vendeuse et caissière dans une boutique de mode 
Vendeuse dans une bijouterie 

• vente 
• conseil auprèsde la clientèle 
• réception de la marchandise 
• étiquetage des prix, 
pose des antivols 
• rangement de la surface de vente 

Vendeuse dans une parfumerie 
• vente 
• conseil auprèsde la clientèle 
• proposition de produits supplémentaires 
(technique de vente) 
• rangement du magasin 

Vendeuse de fruits et de légumes 
sur le marché du vieux Nice. 

• vente 
• encaissement 
• conseil auprèsde la clientèle 
• mise en place de l'étalage 
• contact avec les fournisseurs (Rungis) 

Anglais (bonne maîtrise grâce à un séjour de deux mois aux États-Unis) 
Espagnol (niveau scolaire) 
Italien (niveau scolaire) 

LOISIRS 
Volley-ball 
Natation 
Fitness 



UN PROFIL D'EMPLOYÉ DE FAST-FOOD 

Clémem esc érndiam en première année de mascer de biologie moléetdaire ec 
s'apprêce à chercher un stage au sein d'un L1borarnire. Sa problématique' EDe 
esc commune à de nombrern' écudiant1: il doic donner un côcé « pro• à son 
CV ec faire ressoràr quelques compécences opérationnelles alors que,jttsqu'à 
présem, il n'a jamais etfecmé de stages en entreprise. li a jttsce ocCllpé des jobs 
d'écé pour payer une paràe de ses émdes. Pa.s simple ... VoiL'i la première ver­
sion de son CV À L1 première lecmre, cet émdiam apparaîc davantage comme 
un employé de fa.se-food que comme un fotur cador de l'indttstrie pharma­
ceuàque ou de L1 recherche médicale! Avec l'aide d'un spécialisœ du recruœ­
mem, il a retravaillé son CV pour le rendre pltLS adapcé à sa recherche de scage. 

Clément Chabrier 23ans 
68, rue Pelleport, 75020 Paris 
06 OO OO OO OO - d ement.chabrier@courriel.net 

FORMATION 

2008/2009 Première année de Master de Biologie Moléculaire et Cellulaire 
Université Pierre & Marie Curie Paris VI 

2004/2007 Licence de Biologie Moléculaire et Biochimie 
Université Henri Poincaré - Nancy 1 

2003/2004 Baccalauréat Scientif ique 
Lycée Hélène Boucher - Thion ville 
Spécialité Sciences de la Vie et de la Terre 

EXPÉRIENCE PROFESSIONNEUE 

Ou 15/07 au Employé de restauration rapide - Quick 
3 1/08/2008 Préparation des plats, gestions des livraisons et accueil clientèle en 

caisse. 
Ou 0 1/08 au Employé de restauration rapide - Quick 
3 1/08/2007 Ouverture, préparation, fermeture et entretien des 1 ocaux. 

Préparation des plats et gestion des li vrai sons. 
Ou 25/07 au Agent de services - XXX Luxembourg 
02/09/2006 Gestion de fournitures de bureau et documents pour le personnel 

de la banque. 
Ou 22/06 au Assistant responsable petit~déjeuner - Sofitel Trocadéro Ookhan's 

Paris 
22/06/2005 Accueil et orientation de la clientèle, formation au room-service, 

dressage des tables pour les repas, service, auxiliaire de bar. ......_ 
~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ ,... 
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Ili- Du 10/07 au Employé de restauration - XXX Luxembourg 
31/08/2004 Accueil de la clientèle au sein d'un établissement de 200 couverts, 

service en salle. 
Ou 08/07 au Employé de restauration - XXX Luxembourg 
31/08/2003 Mise en place de la salle et travail de confection et de préparation 

de plats en cuisine. 
Du 01/07 au Employé de restauration - XXX Luxembourg 
31/07 /2002 Travail de confection en cuisine, entretien de la salle, plonge. 
Du 01/07 au Animateur de centre aéré - Bouzonville 
15/07/200 1 Accueil et prise en charge d'enfants de 4 à 16 ans. 

COMPÉTENCES TECHNIQUES 

- Maîtrise de Word, Exœl et Powerpoi nt. 
- Connaissances sur environnements Windows et Linux. 

LANGUES 

Anglais : lu, écrit, parlé Allemand : 1 u, écrit, parlé 

DIVERS 

Vif intérêt pour les sciences (biotechnologies. pharmacologie) et la photographie. 
Pratique sportive régulière (basketball, handball ) et de la danse hip hop (enca­
drant d 'atelier pendant 2 ans). 

- . .. transfonné en pro de la bio ! 

Un professionnel du recnicemem n'esc pas un magicien ! li n' a donc pas 
rncalemem cransformé le C V de Clémem d'un simple coup de baguecœ 
magique en lui invencam des expériences qu'il n'auraic pas eues. li a simple­
mem cemé de àrer parti, au miern(, du parcours de cec émdiam . D 'un poim 
de vue de l'organi1<1tion, deux changement\ nocables.D'abord, une accroche 
précise d'emblée la recherche de Clémem. Ensuice, L1 nibrique des compé­
cences cechniques a écé remomée au-desms des expériences professionnelles, 
pour s'insérer à la su ice de la formaàon ec reléguer les perit1 jobs pltLS bas. Le 
comenu de ces dern' rubriques a égalemem écé éroflè.Au cours de sa licence, 
Clémem a appris à maîtriser diflèrems outils d'analyse ec d'imerprécaàon 
uàlisés par les professionnels dans les bbos, comme l'électrophorèse ou la 
ctdmre i11 vitro, il auraic écé dommage de ne pas les menàonner. Par ailleurs, il 
uàlise régulièremem plll';ieurs logiciels comme Chempltts ec DNA Strider, 
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ainsi que des outils de recherche comme pubMed, réservés arnt biologisces 
avercis. Des compécences com à faic iméressames pour un responsable de 
L1bo ! Ec vous, si votLS meniez la même réflexion' En cretts.1m un peu vocre 
parcours, il n'y a pas de douce :votLS arriverez au même réstJrac. 

Clément Chabrier 
68, rue Pelleport 75020 Paris 
06 OO OO OO OO - d ement.chabrier@courriel.net 

Etudiant en Master de biologie moléculaire 
Recherche d•un stage en laboratoire de janvier à avril 2009 

FORMATION 

23 ans 

2008/2009 Première année de Masterde Biologie Moléculaire et Cellulaire 
Université Pierre & Marie Curie Paris VI 

2004/2007 Licence de Biologie Moléculaire et Biochimie 
Université Henri Poincaré - Nancy 1 
Enseignements optionnels : chi mie organique, mathématiques. 
Pratique : mise en œuvre des différents outils d'analyse de la biolo­
gie moléculaire, cellul aire et de la biochimie (électrophorèse, cul ­
ture in vitro, dosage), utili sation et interprétation des résultats. 

2003/2004 Baccalauréat Scientifique 
Lycée Hélène Boucher - Thion ville 
Spécialité Sciences de l a Vie et de la Terre 

COMPÉTENCES TECHNIQUES 

- Maîtrise des logiciels Chemplus, ONA St rider, Pymol et Graffit. 
- Recherche d' informations sur pubMedet N.C.B.C.l. 
Informatique: Maîtrise de Word, Excel et Powerpoint / Conn aissances sur envi ­
ronnements W indows et Linux. 

LANGUES 

Anglais: lu, écrit, parlé Allemand : 1 u, écrit, parlé 

EXPÉRIENCE PROFESSIONNEUE 

Ou 15/07 au Employé de restauration rapide - Quick 
3 1/08/2007 Préparation des plats, gestions des li vraisons et accueil clientèle en 

caisse. 

Ou 0 1/08 au Employé de restauration rapide - Quick 
3 1/08/2007 Ouverture, préparation, fermeture et entretien des locaux. 

Préparation des plats et gestion des li vrai sons. ......_ 
~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ ,... 
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Ili- Du 25/07 au Agent de services - XXX Luxembourg 
02/09/2005 Gestion de fournitures de bureau et documents pour 1 e personnel 

de la banque. 

Ou 22/06 au Assistant responsable petit~déjeuner -Sofitel Trocadéro Ookhan's Paris 
22/06/2004 Accueil et orientation de la clientèle, f ormation au room -service, 

dressage des tables pour les repas, service, auxiliaire de bar. 

Ou 10/07 au Employé de restauration - XXX Luxembourg 
31/08/2003 Accueil de la clientèle au sein d'un établissement de 200 couverts, 

service en salle. 

Du 08/07 au Employé de restauration - XXX Luxembourg 
31/08/2002 Mise en place de la salle et travail de confection et de préparation 

de plats en cuisine. 

Du 01/07 au Employé de restauration - XXX Luxembourg 
31/07 /2001 Travail de confection en cuisine, entretien de la salle, plonge. 

Du 01/07 au Animateur de centre aéré - Bouzonville 
15/07 /2000 Accueil et prise en charge d' enfants de 4 à 16 ans. 

DIVERS 

Vif intérêt pour les sciences (biotechnologies, pharmacologie) et la photographie 
Pratique sportive régulière (basketball, handball ) et de la danse hip hop (enca­
drant d 'atelier pendant 2 ans) 

UNE ACCROCHE TRÈS EXPLICITE 

Érudiam dans une grande école d'ingénieurs spécialisée en informatique, 
Fabrice« annonce la cmdeur • avec une accroche on ne pem pltLS explicite. li 
présell(e ensuite sa formation, en développa Il( une rubrique spécifique 
consacrée à ses projet1 érudiams et n'oublie pas de lister avec précision ses 
compétences informaàques. 

Fabrice Le Elru1 
21 ans 
Pe<misB 

44, rue Mallet-Stevens38000 G-enoble 
tél. 00.00.00.00.00/06.00.00.00.00. 
ma! : fabriœ.letruo@\/\Elb"let. 0001 

RECHERCHE D'UN STAGE DE FIN DE DEUXl~ME ANN~E 

FORMATION 

2009-2010 2• année à l'Ëoole nationale supérieure d'infŒmatique 
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200&-2009 

2006-2008 

2006 

de mathématiq.ies appiquées (Gienot1e) 

1N année à I' Ëoolenatb'lale rupérieure d'informatique 

de mathématiq.ies appiquées (Gienot1e) 

Classe préparatoire aux grandes écoles au lycée Jean-Prouvé 

àlya\ (mathssupMPSI, mathsspéPSI). 

Baccalauréats tnention BIEN). 

PROJETS ÉTUDIANTS 

• Participatb'l au dévelq)pement d'uncooipilateur Pascal pour 60000. 

• Cm cep lion d'une interface hooime-machine pour la gestion de fichiers 

• Développelll!lnt d'un logiciel de gestim pour un opérateur GSM (Oacle et Java). 

INFORMATIQUE 

• Langages de programmation :C, C++, Java, Ada, Pascal, AMembleurx.96, 

Assembleur 60000. 

• Outils de développement : Visual C++, Visual Basic, Borland Delphi, Borland C++ 
&ildei: 

• Base de données : MySql, ORACLE, JDBC. 

• Langages et outils Internet : HTML, PHP, MySOL, CSS. 

• Systèmes d'explo itation : Ll1ix, Ü'lux, Windows 95198/200Q/XP 

• Autres : Génie logiciel, réseaux bases de dmnées, S'fSlèmesd'exploitatim, 
interface hooime-m.ichne. 

LANGUES 

• A nglais : lu, écrit et parlé. 

• Espagnol : niveau scdaire. 

DES PETITS BOULOTS BIEN MIS EN VALEUR 

Âgée de 19 ans, Sophie est érndiame en première année de licence. 
Parallèlemem à ses érudes, elle a etfecmé différems peàt'I b0tdocs et autres 
jobs d' écé, qu'elle préseme de manière claire et concise dans une nibriqu e 
« Expériences professionnelles • . Setd poim à améliorer, la précision de son 
accroche: eOe aurait pu expliquer quel type de stage eOe recherchait, et pour 
queOe période. 
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Sq)hie Dus"li'> 
16, rue Nathalie-&>rraute 
:nioo Bordeaux 
Tél. 00.00.00.00.0Q/06.00.00.00.00. 
Mai : sdusapi>@wel:rlevlS.~ 

19ans 

FORMATION 

2008-2010 

2008 

- AECHERCIE DE STAGE -

1N ainée de licence sciences de la vieà Toulouse 
(sp«:iatis;tb'l d'linie) 
Baccalauréat série scientifique(Bordeaix) 

EXPtlRIENCES PROFESSIONNELLES 

Sept.-<léc. 2009 WHIRLPOOLSERVICES(TotJouse) 
Oiargée de relations clientèle 
- Ëmllsion, réœptiond'aweJsdeclientset de p-ospects. 
-GestiondesréclarMtbnsparoourrer, mail, téléph<:11e, fax. 

-ililet-août 2009 
Téléconsel lère 
-Conseils ctiEntèle. 

Sté LEROY (Toulouse) 

- PrOOlôliondenouveaux p-oduits 

kiit2008 WHIRLPOOLSERVICES(TotJouse) 
Télé--enquêtrice 
- Réalsati<:tl d' En(JJêtESdesatisfact01. 

-ililet 2008 12 Télécom (Badeaux) 
Hôtesse 
-PrOOlôliondeservicesde téléP>ôniemobileaupièsde lactientèle. 

l<IFORMA11QUE 

MaitrisedeWindowsXP, V\brd, Exœl, PowerPoint. Bonnes notions de Aa!ti{5.0)etHTML. 
Bonne pratiqued'lntern<!i et des moteurs de rechelche. 

LANGUES 

IW,j.aiS 
Alle<rond 

LOISIRS 

M.JsiqJe 
Sports 
VOyages 
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Ëcrit, lu, p;>rlé. 
Niveau 6nd'étudessooondâres 

Sdfège, ooursetpratiquerégutière du piano. 
DansecBssiqueet moderne, fitnessetjudo. 
Ëtats-1.Xois, Gainde-Bieta;ine, Rnl'lnde, 



Des CV de bac à bac+2 

P 
arfois,j'ai l'impression que pltLS les candidats som jeunes, plus les CV 
som longs! •,s'amuse le responsable des ressources humaines d 'une 
société de services informaàques. li est vrai que la temation est force de 

vouloir en dire le plus pos.sible dans son CV pour compenser un manque 
d'expérience ou un diplôme que lon esàme ne pas être suffisammem valo­
risam. Pourcam, l'importam n'est pas la masse des informations mais leur 
perànence et leur cL1rcé. Des inàttdés de postes ou des noms de sociétés mis 
en valeur, des missions décrites avec précision, une accroche qui en dit long 
sur votre projet professionnel : autam d'élémems qui peuvenc SlLSCiter chez 
un recn1ceur l'envie de votL~ renconcrer. 

- Aller à l'essentiel 

Bien que le niveau d'exigence des recniteurs s'élève, les àtuL-Ures d'un BTS 
ou d'un DUT om t0ttiours une vraie carce à jouer sur le marché de lemploi. 
Les professionnels leur reconnaissem une qualité indéniable: être immédia­
temem opéraàonnels. Si vous votLS dirigez vers un métier de terrain, votre 
CV aura d'autam pltLS de chances d'être remarqué qu'il ira à l'essentiel. « fi 
fam vraimem éviter le"bla-bla" qui noie les informations imporcames et 
faire ressorcir des élément\ concrets, factuels•, recommande Brigirre Pascal, 
directrice des opérations chez Actel,société de markeàng téléphonique, qui 
recrute des étudiant\ et des jeunes diplômés bac+2. 

JOUER LA CARTE DE Lê SOBRIÉTÉ 
DANS UN SECTEUR CREATIF 

Tittdaire d 'un BTS (brevet de technicien supérieur) stylisme de mode 
(aujourd'hui rempL1cé par le BTS design de mode, texàle et environnemem, 
opàon mode),A)oneric a 28 ans et cravaille dans l'univers de b mode. Dans 
ce secteur où L1 créativité et loriginalité sont souvem de mise, il a délibéré­
mem choisi de réaliser son CV enjouam L1 carte de la sobriété. Un choix qui 
lui a pennis de décrocher l'emploi qu'il occupe actuellemem. 
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- Une créativité parfois excessive . .. 

«Dans les ditlèremes emreprises où j'ai travaillé,j'ai vu passer de nombrern: 
CV, et en paràculier des CV de scylistes, racome A)oneric. En règle générale, 
cern:-ci font preuve d'une grande créaàvicé : papiers de rnmes les cmJeurs 
Gttsqu' au tluo agressif), formes originales (cercles, éroiles ... ), voire CV pré­
semés SOtLS forme de "pop-ups" (une cane pliée qui surgie et se déplie lorsque 
l'on ouvre l'enveloppe)! fa je me souviens même d'un CV qui écait présemé 
froissé et emballé avec de la cordelecce : par mégarde, la direccrice du bureau 
de style l'a jeté à L1 poubelle! J'ai constaté que dans cerr<1ù1s cas, la créaàvité 
"niait" le fon d : les personnes chargées du recnitemem (pas forcémem des 
professionnels des ressources humaines) éraient séduites par leffort d' origina­
lité sur b forme, mais délaissaient le fond de la candidature, leur choix se por­
tam plutôt sur des CV moùis créaàfS, mais pltLS simples à décrypter.• 

- Mettre en avant ses atouts 

« Da1is ce secteur, on porte évidemmem une grande accention am: marques. 
C'est pourquoi j'ai décidé de metcre en avant les logos de mes différents 
employeurs, cern:-ci étant a priori conmts, voire rebtivement prestigieux. 
Pour le resce,j'ai opté pour L1 sobriété et l'efficacité. Par exemple, L1 police de 
caractères que j'ai choisie est assez courante, ce qui concribue notamment à 
faire ressoràr les logos. 

Par ailleurs,j'ai choisi de ne pas faire apparaître de rubrique"Divers" ou 
"Activités excraprofessionnelles" :je cravaiDe cfa1is un secteur où la créativité, 
la curiosité sont presque des obligatio1is professionnelles puisque c'est en 
paràe ce qui nourrit nocre i1ispiration, et donc nocre cravail. Par cOJiséquent, 
je sais que le sttiet de mes loisirs et de mes passio1is sera forcémem abordé dés 
le premier encreàen. • 

- Quelques doutes . .. 

«Je me demande néanmoins si ce CV n'est pas un peu "ramassé". Par 
ailleurs, il y a des redites qui viennem du fait que j'ai occupé L1 même fonc­
tion dans clitlèremes entreprises, même si c'était à des nivearn: de responsabi­
lité ditlèrems. • 
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Aymeric LIMANT 13, botJevard de Ronda, Paris 13• 

tél. OO.OO.OO.OO.OO. mob : 06.00.00.00.00 
ma! a_i mant@freehost.fr 

Parcours professionnel 

Janvier 2010-Septembre 201 o: 
Styliste pour Femme authentiq.ie 

Oientations générales. 

O>oix des tissus et des fournitures. 

Recherches de fa-mes e t croquis. 

Mise au point des modèles 

Octobre 2006-Septembre 2009 : 
Styliste ooUection homme et femme 

Ëlab<'.<atb1 du plan de collection, de la gamme de oouleurs, 
recheiches de tonnes et croquis 
Recherche de fils et de points pour la mai De. 
O>oix des tissus et des fournitures. 
Lancement e t ruMsdes prototypes, mise au point 
des modèles 
Direction artistique et stylisme du défilé. 

* Y. RADIER. Consei et orientations générales. 
Gamme decoutews, rechelche de fols et cioq.iis pour la rmile. 
Sélection des tisrus pour les collections de chemises, 
costumes e t sportswear. 
&ivi des modèles en odlab<'.<atb1 avec le chef de produij. 

* H & B. Cdlab<'.<atb1 àl'élaboration du concept, participation 
à la rechelChedes thèmes des oollections, des gammes 
de couleurs et des fermes ainsi qu'au choix des tisrus 
Collaboration à ladirectb1 artistique du défié 
autooine-hiver 2007-2008 à New York 

Octobre 2003-Septembre 2006 : 
Styliste pour Aventure hooime, de 2003 à 2004, 
p.iis responsable de S\/\eat homme. 

Oientations générales, élaboration de la gamme de couleurs, 
recheiches et choix des tissus en odlab<'.<ation avec le chef 
de produit. 
Recherche des fols et croquis pour la maille. 
Lancements et slivis des prototypes , mise au point des modèles. 



Sélection de cravates et d'acœsroires{sacs, ceintures .. ). 

Styliste Nuij, chaussant et sous-vêtements hc:mme. 
Conseil et crientation générale. 
Réalisation sur C/>D de motifs et de jaOquards. 

Styliste X.er Cmsel et orientations générales. 

Formation 

2003 : Ëoole supérieure des arts appiqués Duperré, Paris. 
Obtention du diplêtne BTS st)!sne de mode {devenu 
design de mode, textieet envionnement, option irode). 

2000 : Lycée Paul-Poiret, Toulouse. 

Obtention du baccalauréat F 12 arts appiqués­

Maitrise des logicielsColor'in, IDustrator et XPress. 

Anglais lu, écrit et parlé. 

- L'avis du recruteur 

«Ce candidat gagnerait sans douce à réaliser un CV dlématique merram en 
avam, dès le débm du CV, ses compécences professionneOes, d'autam que ses 
differemes expériences ne manquem pas de point1 communs! •,explique 
une consultame chez Progress, cabinet parisien de conseil en recn1temem. 
« fi aurait pu être iméressam de merrre en avam le travail sur la maiOe, sur les 
gammes de cmdeurs ... Par ailleurs, une accroche présentam le projet profes­
sionnel serai t la bienvenue. Le titre Forma à on n'est pas vraimem mis en 
valeur et il serait souhaitable d'insérer les compécences informaàques et les 
langues dans une autre n 1brique, incia.Jée, par exemple," lnformaàons com­
plémentaires". Demier détail : il est préferable d'indiquer l'âge et b simacion 
de famille avec le nom et les coordonnées.• 

METTRE SON PARCOURS PROFESSIONNEL 
EN AVANT 

Tictdaire d'un bac lirréraire, Marie-bure a ensuice obtenu un diplôme de 
secrétariat médical et médico-social. À 30 ans, elle possède déj à une bonne 
expérience cfans ce domaine. Son CV fait donc b parc beOe à son parcours 
professionnel. 
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Marie-Laure Denoailes 
12, place des Ëtats-Ll1is 
75016 PARIS 

30ans 

Tél. OO.OO.OO.OO.OO 
mldenoailes@gmail. 0001 

~FORMATION 

EXPÉRIENCE 

2002 CNED (CentrenatiMald' enseignement à dstance) 
Diplôme de secrétariat d'enseignement médcal 
et médico-social 

1998 BaccalauréatA3 lettres/musique 
{actuel bac L lettres-arts) 
Anglais lu, écrit 

Mam200là"""""2009 Société Biguiol 

Nœ Seqétajre 

Assistante madcetiog pour une société informatiq.ie : 
démarchage 0001me1Cialauprés des exposants, 
des organisateurs et des p-estataires de services, 
suivi des dossiers et contrats. 

Octo1Ye2C07 àfé- Cabinet médical du centre 
2009 
Nœ 

Secrétaire médicale en intérim: docteur François, 
g)fiéoologue obstétricien : frappe sur DictaphMede CAO 
et lettres, préparation du rmtériel de Q()'lSuttation, 
dési"lfection, commande du matériel. 

Cabinet médical du Faubourg 

Secrétaire médicale en intérim: docteur Michel, allergologue 
et chrurgie faciale : frappe sur Dictaphone, préparation 

Mam2006 
àaV!'l2006 

Sallt-Mali (94) 
jotlnn) 

du matériel de consuttation. 

Clinique Gaston-Metivet 

Sewitaiœ médicale · secrétariat de dirurgie urdogue 
du docteur Gilbert, aocuei des patients, prise de rendez-vous, 
frappesur Dictaphone. 

N::>\êmbre2003 Hospitalisation à domicile 
àfév!ler 2006 Paris 16• 

No\embre2004 
àfév!ler 2006 

Secrétaire médicale de la coordination: oonstituticx'l 
des dossiers desenfants(ASP30, mutueDe, aide médicale, 
prise en charge Sécurité sociale), accueil téléphMique. 

No\embre2000 Secrétaire médicale de la cellule: oiganisation prise en charge 
àfév!ler 2004 desenfantsenHADdurantl'épidémiedeb<Onchiolite, Cléation ..._ 

tntlnn) ,... 
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DlvERS 

des dossiers d'admission, aide dans le travai 
de larespctlsat1ede la œlule, mise en plaœ de rupports 
de traval pour l'oiganisation (fichier kinésithérapeutes, 
fiches récapttulativesdes tâches à effectuer, élaboration 
desstatistiq.ies). 

No\embre2002 Sté Propofan 
à octobre2000 (Paris 18") 

Secrétaire du service scientifique: gestion des RCP 
(recuel des caractéristiques du produit) 
dans leur intégraltté sur la base de données interne. CFIM • 
SuM des dossiers laboratoires, prise des messages 
téléphoniques 

~~~ Thesaurusdesindicatb'ls 
et contre-i1dications. 

• Connaissances : 
Windows NT 2000et XP, V\brd, Exœl, Acoess, Po\/\erPdnt, 
Internet. 

•Sport et loisirs : 
équttation, randmnées couture, musique(piano niveau rupérieur). 

• 30 ans, célibataire. 

- L'avis du recruteur 

« C'est un CV bien strucruré, remarque Anne R eiller, chef de l agence 
Santé de Kel~1 Services.Bien que la candicfaœ aie déjà occupé de nombrem: 
postes, elle a rétLISi à faire tenir son parcours en une page, ce qui n'esc pas le 
cas de cout le monde. Pourtant, quand on reçoit des dizaines de candida­
rures chaque jour, c'esc pltLI pratique de constdter des CV qui àennent sur 
une page. M1is il n'y a pas que lélément praàque : c'est atLISi une illtL1tration 
de la capacité de S)o1d1èse et de scrucrure du candidat, ce qui est es.1enàel 
dans des secteurs comme le secrérari,1t médical. Le cfüpositif retenu pour la 
rubrique"E.xpérience" esc intéres.1<1nt : d'un coup d'œil on voit le nom des 
sociétés (en gras) et l'inàttdé du poste (smdigné). Et chaque expérience est 
bien détaillée. Dans la rubrique "Divers", les connai1Sances en infonmàque 
sont bien développées. Dans le domaine du secrérariat, il peut paraîcre évi­
dent que l'on 1mîcrise les logiciels de base, mais il esc coujours préferable de 
l'indiquer.• 
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DES ATOUTS PEU MIS EN VALEUR 

Âgée de 35 ans, C ad1y possède une expérience dans des domaines variés, 
dont b plupart ont un lien avec le secteur commercial : eOe a notamment été 
vendetLse, téléconseillère, responsable de boutique ou encore commerciale 
sédentaire. Son CV ne met pas en évidence ce fil conducteur. 

Gathy Goutta 
7, ruedu Bourg-l'Abbé 
75000 Paris 
tél. OO.OO.OO.OO.OO. 
35ans. 

FORMATION 

1994 : diplêtne professi<:tlnel de maqu~age. éôde Louise-Brooks, Paris 

1993 : boocalauréat arts plastiques lycée Pierre-Alechinsky, Marseile 

EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE 
Mars 2008 à ce jour :Société Annay. Kits modulaires pour standsd'expoS!ion. 

Assistante commerciale : s tandard, création du fichier d'exploitation, prise de ren­
dez-..ous pour les oonmerciaux, gestion de leurs agendas. 
Commerciale en janvier 2009 : vente de s tands d'exposition portables, piables, 
modulables auprès de grandes entreprises. 
Décembre 2006 à août 2007: Décibel 
Commerciale sédentaire: vente d'ouvrages juridiques par té léphone auprès 
de p-ofessionnels, notamment des DRH, de la d i"ection, des oomités d'entreprise ... 

Novembre 2003 à 2006 : Société Telinfo 

Téléconseillère : vente d'assurancesdécès auprès de particuliers. 

Février 2002 à 2003: responsable de magasin. 
Mes voyages, la boutique du ..oyageur, articles de voyages. 
Conseilère des ventes, gestion des s tocks, formation d'une vendeuse. 
Agence p-Ticipale Ai" France, 0-.amps-Ëlysées, Paris. 

Juin 1999à 2001 : responsable de magasin. 
Arturo, prêt-à-porter masoulin de luxe. 

\lente, gestion des stocks, choix et suivi des oommandes aupiès des fourniMeurs. 
Mise en p1aoe de la malChandise, agencement des vftmes. 

Janvier 1999 à juin 1999 : hôtesse-réceptionniste. 
Salal de ooiffure Nioolas-Delaune, Paris. 
Prise des rendez -vous pour les ooiffeurs, gestion de leurs agendas. 

Année 1998: vendeuseauPmtemps, Paris. 

Juillet1994-1997: Mannequin. 

Agence Belinda, îq) Classe. 
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Modèle free-lance. Photos, défilés. 

OIYEBS 
Vendeuse en remplacement chez : 

- Setier maroquinerie, Paris. 
- Nicole, centre oc:mmercial Parly 2. 
- Swaysak, rue de Rennes Paris. 
- La Moufle, boutiqued'éq.J;pement de spcrtsd'hiver (Paris). 
- Ggi canaille, boutique de p-êt-à-pcrter(Paris). 

LOGICIELS 
- V\brd, Exœl, Outlod<, Rie Maker Pro 7. 

LOISIRS 
M.Jsique, dessin, pei"lture, décoration, ci1éma, mode. 

PermisB 

- L'avis du recruteur 

« C' esc un CV qui révèle une expérience cercùne dans le domaine commer­
cial : C1d1y a écé respon.<;,1ble de bouciques ec elle a, par exemple, faic de b veme 
d'ouvrages juridiques, ce qui demande une grande force de convicàon. Mon 
a 1~·iori esc donc plutôt favorable : ces different1 pose es lui om pennis d'acquérir 
une expérience iméres.<;,1me pour une encreprise conune la nôtre, remarque 
Brigicœ Pascal, direca-ice des opéraàons chez Accel, sociécé spécialisée dans le 
marketing céléphonique ec L1 gestion de la relaàon cliem.Maisje pourrais 
quand même faire un reproche :s'il m'avaic fallu sélecàonner rapidemem un 
CV dans une pile de 30 candidamres, l'imérêt de celui-ci ne m' auraic pas s,1mé 
am' yerncEn etfec, il manque de clarcé,ec les informaàons essenàeDes sont par­
fois noyées ... Pourramje connais bien cerre candidaœ que j'ai d'ailleurs enga­
gée ec qui possède réellement des compécences et de grandes qualicés. • 

UN BTS MANAGEMENT DES UNITÉS COMMERCIALES 

Âgée de 25 ans, L1urence est àmlaire d'un BTS management des unicés 
commerciales. Duram ses érudes, elle a occupé ditférent1 emplois dans le 
domaine commercial, ce qui lui permet d'afficher, malgré son jeune âge, une 
pal erre d'expériences iméres.<;,1nte. 
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Laurence L.at1mde 
4, rueduCaire 
00000 Nice 
tél. OO.OO.OO.OO.OO 
motile06.00.00.00.00 
25ans 

FORMATION 
2004-2007 BTS MANAGE ME NT DES U NITËS COMME FCIALES 
2003-2004 Baccalauréat professkXlnel oommerœet services 
2002-2003 BEP vente action maichande 

EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES 

Juillet2008 COMMERCIALE 5tOENTAIRE(SAADER, Nice) 
à ce jour ptospocbOO. VQ'lfed0piwsetct1cu·~ed0oomffiQ'celsaba'l 

dataVMteda pnaimatQJesSAAOERruxcoo00$:1('.)0'lates. 

oct 2006/juin 2008 CHARGÉE DE CLIENTÈLE (MULTIMED, Menton) 
MSSIO<l : réooptoo d'""'9ts. prise decanmmoos. flCléisaban 
<li patefeuil> clent. 
CommerœisabOO de prorutsmult>Téoos 

pôli legr"4'.'0 MULTlMED. 

juin/juillet 2005 HÔTESSE COMMERCIALE (BIEN LOGË, Nice) 
MISSIOO : téooptoo d'~tsdtrlsta SOCIQ.Jfim~ 

\9nte da oonttats d'aelléSIO'l poutklgQ'nMts 
t:;lcabOOS. \IQ'l teset ttMsa:::ba'ls). 

août 2004 TÉLÉVENDEUSE (MARKETING TEL, Nice) 
MSSIO<l : émSSIO<l desapj)Qs\/Q'Sdes prospects 

juin/ juillet 2004 

2003-2004 

LANGUES 

pôti leur propôSQ' oosca111atsd'acllésooo de ropé'ateli 9 
de&JPQ'!el. 

CONSEILLÈRE CLIENTÈLE 
(MARKETING TEL, Nice) 
MSSIO<l : réooptoo d'""'9lspoti l'q>éraba<l • c'est trut9 • 
t;ooselat '9 c:ioot. ta 1'9'lS91QOO< su<klsdiifffl'ents SEIVI00S 
(JJ0 ptoposa'9 9pou' â:>oull'WXSU'l0 déJ.JS0 d0VMl0 : 

souscrl>bOO au 9deS..,erta). 

VENDEUSE (MARTINE PAILLETTE, p-êt-à-porter, Mandelieu) 
Stage a temédansun ~entissage data tetaboo avec ta clant?Aa. 
toctrl~edasventesetda ta g:isbOO des stades ptépa-ant ru 
B.<>CC'\LAURËAT VENTE. 

Anglais : très bctlne maitrise craie, lu, écrit. 
i>Jlemand : lu, p;>r1é, écrit. .... 

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ ,... 
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COMPtl°ENCES INFORMATIQUES 
Logiciels : WINDOWS XP, WORD, EXCEL. 

CENmES D'INTtRtT 
Lecture, cinéma, danseafricai1e, filness. 

- L'avis du recruteur 

«Dans la lerrre qui accompagnait son CV, Laurence indiquait qu'eOe aspirait 
à un poste de superviseur, alors que son CV ne fait pourcant ressoràr aucune 
expérience dans ce domaine. li est t0ttiours risqué de se vendre sur des com­
pétences que l'on ne possède pas ... , explique Brigirre Pascal, directrice des 
opéraàons chez Acre!, société spécialisée dans le markeàng téléphonique et 
la gesàon de la reL1tion client. À cette réserve près, ce CV classique fait cor­
rectement res.soràr les ditlèremes expériences de la candidate : l'lLsage des 
caractères gras et des majtLSctdes pour les postes occupés er les encreprises 
permet de visualiser inunédiarement le parcours. Chaque fonction occupée 
est décrice en quelques poincs essentiels conune"prospection", "vence", 
"réception d'appels", qui sont très parlanr.s. On pourrait résumer ce CV en 
trois mot1 : simplicité, cL1rré et concision.• 

UN CV QUI VA À L'ESSENTIEL 

Âgée de 33 ans, Les~• est àmL1ire d'un BTS infonnatique de gesàon. L1 plus 
grande partie de sa carrière s'est dér0tdée dans le domaine de la prospection 
con11nerci,1le et du télémarketing, ce qu'elle a fair res.soràr dans son CV. 

L.esly Larousse 
54 /:is, rue Endémol 
93210 La Plai'le-Sai'lt-Denis 
tél. OO.OO.OO.OO.OO. 

33 ans, mariée 
Permis B 
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2001 Préparation au DECF (obtentb'l de l'UVfiscaltté) - IUT TECHNOLOGIE- Paris 6 

2000 Stage insertiù'l professiù'lnelle secteur oomptabiné - ILFOR - Paris 

1999 BTS informatique de gestion - L~e Joseph-Benys (Saint-Denis) 

1996 Baocalauréat infcrmatique - Lycée JoseP>-Benys(Saint-Denis) 

1995 Baocalauréat oomptabltté - Lycée Joseph-Benys (Saint-Denis} 

EXP~RIENCE ) 

S ept 07 /0ct09 Téléopératriœ - PROJETEL(Nanterre) 
Direction de projets informatiques pour ELG (éditeur de logiciels 
de gestion)et ULTRACOMM (opérateur en téléphù'lie et Internet) 
Ëtude de satisfaction, prise de RD\/, chargée de la hot li'le 

Fév 06 / Juin 07 Chargée de prospection oommeiciale - BAXTER France (Paris) 
Qualification approfondie et détectiù'l de besoins, gestiù'l du suM 
des projets détectés 

Juin 05 / Fév 06 T éléopératriœ - MAXITEL (Saint-Germain-<'ln-Laye) 
Détection de leads infcrmatiquesauprèsdes PME-PMI, 
prisedeRDV 

Août 04 / Jan 05 Assistante chargée d'administration des ventes - C ERNA (Paris) 
Prise de cooimandes, émission de bons de livraisù'l, facturation, 
gestb'l des s tocks et des litiges clients d'me fcroe de vente 
de 50 oommerciaux 

S ep02 / Fév 04 S ecréta<e oomptable - SOFRAMIX (Nanterre) 
S aisie informatique, prise de cooimandesen d•ect, facturation, 
bons de livraisù'ls, pointage de oompte, créatiù'l e t mise à jOur 
des oomptes clients/fournisseurs 

Déco 1 I Juin 02 T éléactrioe - UNITEL (Rueil-Malmaison) 
Ëmissiontréceptiù'l d'appels, vente de produtts de grande 
oonsommation (Livres loisis, banque Cardan, banque de 
Prague ... ) 

Août OO/ Août 0 1 Agent administratif- Ma<ie(Saint-Denis) 

DIVERS 

Langues 

Logiciels 

Frappede oourrier, tenue du oompte Caisse, traitement facture 

Anglais : lu, é<'.<ij - Allemand : notionssoolaires 

ADONIX - ORDIVENTE - MOVEX/AS/400 - ACCESS -EXCEL­
WORD - INTERNET 
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- L'avis du recruteur 

« D'emblée,je crouve ce CV d 'une grande clarcé, affirme Brigirre Pascal, 
di reccrice des opérations chez Accel, sociécé spécialisée dans le marke[ing 
eéléphonique ee la gescion de la rebtion cliem. Comme les âcres de chaque 
expérience (comprenam l'ineittdé de la fonc[ion ee le nom de l'encreprise) se 
dérachem suflisammem, une lecmre cransversale suffie à identifier le parcours 
de la cand idaœ . Le tÏ[re viem renforcer ceeœ impression de clarcé ee de 

ciblage de la recherche: on a le sentimem que la candidaœ saie à L1 fois ce 
qu'elle saie faire ee ce qu'elle vem faire. Par ailleurs, eOe a choisi de ne pas 
n O)'er les recni œurs sous les décails, mais d' aOer à I' essen[iel avec des défini­
cions de missions concrèees ee donc [rès pari am es.• 

DES EXPÉRIENCES BIEN DÉVELOPPÉES 

À 28 ans, M élanie, qui ese tietJaire d'un BTS assista me secrétaire [rilingue 
possède deux expériences principales. Dans son CV, qui débuœ par une 
accroche claire, elle a développé les ditreremes missions remplies lors de ces 
expériences. 

MélanieSegui'l 
17, rue Aa)'llônd·Hai'ls 
93000 Montreui 
Tél. OO.OO.OO.OO.OO. 
Mobile : 06.00.00.00.00. 

PermisB 
28ans 

SECRtl°ARIAT D'tDITION 
PRODUCTION - FABRICATION 

EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES 

0epuOSJ'"'"''2007 : VIGCOM -AQ•nc•de aéaboo ., <l'éciba<l p.Jlliatate 
Dossoerde p<esse 
Assistante du chef de production/fabrication 
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2003-20C6 : 

2002-2003 : 

FORMATION 

2002 : 

2000 : 

ÉtabNsserœ(lf et cootrôle deS plamlf'gs 
ÉtudeSde prix, ChoixdeS f0t.rrisseurs 
ÉtabNsserœ(lf de.sde~s 
Coordklatloo et cootrôle deS ltltet\f3r1.·u11s 
de 1ac/lalle g"J)l>lque 

SOCOTEX - Psmanoooo télàpllanQ.JO 
Se::rétate b.Jteaube:JJe 
Toustt:.Ntr.Jxde secrétariat, tiJdactloo de comptes.rerr:Jus, courrlefs, 

devS, factures, terue d'agenda-standatdtste-cpétatrlœ desaS/e 

MSSSIO'l irltMîl : 
Asszstaiteda ~OCba'l·SOCtétaa-eacnwusttatwe 

Tous tt:.Ntr.Jxde secrétariat 

BTS ASSISTANTE SECRETAIRE TRILINGUE 

BAC TECHNIQJES OOMMERCl4LES 

OUTILS INFORMAT/OU ES 

DES INFORMATIONS PRÉCISES 

TintL'lire d'un BTS, Fabienne affiche clairement la couleur: eOe recherche 
un poste d'a_<;.siscanœ de direcàon !Tout au long de son CV, elle disàlle des 
informaàons cL'lires et très pertinences. 

Fabienne Durand 
146, rue Rat-Simons 
921 OO BOULOGNE-BILLANCOURT 
.. domicile : 0 1.46.00.00.00 
,. mobile 06.00.00.00.00 

1 ASSISTANTE DE DIRECTION 1 

EXPt:RIENCES PROFESSIONNELLES 

o0éc200S 
à ce jour 

GUCCI Group 
- Assistante de direction d'un membre 

30 ans, Célibata<e 
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• Mars 
àSept2005 

• 2000-2004 : 

FORMATION 

du Comité exécutif (depuis 2008) 
• GasbOOda l'agMda. agir.sa bal das~0001Mtsà l 'étrange< 
• Coctcklaba'l a\êc renserrtila d.J ~tEmEl'lt 
• 9.JM dasOOSSIEl'sda oomm.JocabOO PQ'SôflOOl:J {oooffl'eoces. cootacts 

awiclesJ:>umaistas. p<essboolc .. ) 
• Réalsaba'l da PfÉISErltabOOS SU' Fb\VQ'POlfll 
• Ttatemant d'images su< Protosh::lp 
• Ogir-.sabOO a:knnssttabvêda faunsetdéptl0001Mtsà t.ooâes 
• Patbelpaba'l à tactéabOO dun maiet Gu(X).Net 

- Assistante de direction au sein de la Direction 
de laoommunication : 
• OtgaiisabOOda <ÉlllllOOSirltEl'nabOOatls 
• SaJSJe et SUV1 dasc:klméestâab\êsauxSMa ExewbvêSdaos Pe::ipleSofl 

Assistante juridique au sein de la Direction 
J uridique de 1 DECO (COD) 
• En dla-ge d.J te:::OJVl'EmEl'lt da aéoooes 
• 9.JM dasOOSSlersda oootMtaux et daslibgescOOnts 
• Ogir-.saba'l dastélllioos~~set té:JtlebOO 

des COO'pt0S-tQ'ld.Js 

Assistante juridique dans un cabinet d'avocats international 
• Factu<abOO et <Qatoosa:kn1r1ssttabves ave::: te OOgeda 0'11cag::> 
• A<>sastanatd'lll a1.0Catspéoalsié Œwlste â ôf d.J ttaval et 

dassocétés 
• &JM de procüite{oooàJsoans. pladoc\es. poèœs. assognabOOs .. ) 

gQQQ_; Brevet de Technicien Supérieut a ueautique et Secrétariat -
Option Secrétariat de D<ecticrl. 

1998: Baocalautéat G1 

INFORMATIONS COMPLt:MENTAIRES 

• Langues · Anglais ~curant) 
Espagnol{bonnes noticris} 

• Loaiciels utilisés: V\btd, Exœl, PowetPoi'lt, Photo!tlop, XPress, IDustratot, Lotus 
Notes, Outlod< 

• Loisirs: Natation, Tennis, Ci'léma 

- L'avis du recruteur 

• Je trouve qu'il s' agic d'un bon CV pour diffèremes raisons, explique 
Thibau k Desquaires, direcœur au sein du cabinet conseil en recrutement 
Michael Page. D'abord, il est clair, bien présemé :pour une assistante de 
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direction, qui aura à réaliser des documems, c'esc un élémem favorable. 
Caccroche esc claire, on saie inunédfacemem ce que recherche la candidace. 
De plus, la candidaœ a discrècemem mis en valeur ses arnut1: elle indiqu e 
qu'elle a assiscé un membre d'un comicé exécmif, ce qui vem dire qu'il 
s'agissaic d'un cadre de ham, ~uire de très ham 1ùveau. Par ailleurs, t0ttiours à 
la rubrique "Expériences professionnelles", elle indique qu'elle a écé assis­
came j uridique, ce qui consàm e une compécen ce supplémencaire. Le faic que 
L1 candidaœ parle angL-U.s courammem au raie pu être mis davancage en avam. 
Pourquoi ne pas le faire figurer en accroche'• 

UNE ALTERNANCE BIEN VALORISÉE 

Après un BTS action commerciale,Sybille a suivi une spéciali.S<1tion en mar­
keting. À 25 ans, elle esc chargée de marketing ec communicaàon au sein 
d'une sociécé de services informaàques. 

Sybille Chalmeton 25ans 
65, rue Seige Poliakoff 
931 OO Ma->treui 
06.00.00.00.00 
sd>almetoo@hotmail.oom 

CHEF DE PROJET MARKETING 

Anglais Courant 

Domaines de comoétences : 
./ Asrurer l'organisation d'événements en soutien des ft:<œs de vente 

.t Gérer e fficacement un budget marl<eting 
./ Mettre en paœ un plan de oommunication 

.t Appiquerlapolitiqueachat 

EXP~RIENCE PROFESSIONNELLE 

Depuis Janv. 2007 VALTADISTechnologie -SSll 
CHARGtEDE MABKETING-COMMIJN/CATION -
Ddpattemet1t Marketing 
Oœanisatina des événements · {saloos, jOurnées portes 
ouvertes, petits-<léjeuners, ateliers) 
• Ëlaboratia-i du plan marl<eting e t mise en plaœdes actb1s 
associées 
• Ëlaboration, ruM et oontrôledes b.Jdgets ~dget 2009 : 44 K€) 
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Janv-Oct. 2006 

Janv . .Juin 2005 
{alternance) 

2002-2004 
{alternance) 

FORMATION 

2004-2005 
2002-2004 
2001-2002 

• Miseenœuvredes campagnes de mar1<eti1gd•ect 
Gflslion de la c ommunication ; 
• Relatims presse et insertims publicitaires 
• Participation à la léalisatict> des supports de vente 
• Gestictl de la fabricatictl des éditims hors média 
Relations fournisseurs et partenaires: 
• Responsables des achats des licences informatiques 
{budget : 90 K€) 
f>égociation, oommandes, participation auxsémi1aires ... ) 

DATALOG - Ë<füeurde logiciels 
ASSLSIANIEMABKEIJN.G-COMMERC/ALE, - Dt!partement 
ôômm6fClal 

• Participation à l'organisation d'événelll!lnts 
• Détection des appels d'offres, montage des dossiers 
et oontacts partenares 
• Assistante achats {licences informatiques) 

EXCLUSNE HOTELS -01aînehôtelièrehaut-de-gamne3 *et 4 * 
ACHETEUR JUNIOR - Dlfp:rtemert Centrale d'achats 
• Négociation fournisseurs e t gestion adrrinistrative 
pour un groupe de 200 hôtels 
• Augmentatictl du volume de transactims fournisseurs 

PLURAU s -~enœ de oommunicatictl 
ASSISTMITE COM14EBCIAl.E - DdpattemetJt oommerclal 
• PIOSpectictl, développement et suM de la clientèle 
• Assistante achats(p;ipiers, éditions, etc .. ) 

Spécialisatictl en marketing - Institut oommeicial supérieur (ICS) 
BTS action oommeiciale - Institut oommeicial supérieur -OCS) 
BAC sciences techniques tertmes 

CENTRES D'INT~Rtr 

- L'avis du recruteur 

«Dès le premier coup d'œil, il apparaîc que cene candidaœ a un bon sens de la 
hiérarchisaàon des ù1fonnacions, remarque Thierry Ven:lier, direcœur général 
du cabinec 1 OOl ' falems.Elle a su au miem: uàliser ses differemes expériences: 
eOe mentionne les posres occupés dans le cadre de sa formaàon en akernance, 
mais sans en faire trop, préferam développer davantage son posre acrnel, en 
présentaJH les ditf"eremes facerres de s,1 mission. Par ailleurs, la clarté de la mise 
en page faic bien ressortir son évolution en cermes de respon .. '><1bilicés. • 
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Des CV d'universitaires 

Les jeunes diplômés de l'université am' antipodes du monde du cravaiP 
C'est de moins en moins vrai . lis som en effet encouragés à se frorrer de 
plus en pltLS tôt au mon de de lentreprise. Et ils ne fom pltLS office de 

parent\ pauvres face am, jeunes ingénieurs ou aux diplômés d'écoles de 
con11nerce qui, au sein n1ê1ne de leur établi~e1nenc,sonc souvenc crès encou­
rés lorsque viem le momem de rédiger leur premier CV : aujourd'hui, dans 
L1 majorité des universités, on peut en effet bénéficier des conseils de spécia­
listes du recrutemem. 

Mettre en valeur des compétences pointues 

R este que certains tinJaires de masters om parfois du mal à mettre en valeur 
les compétences acquises grâce à des spécialisaàons poinrues. 

Pour éclairer les desànacaires de leur candidamre, ces diplômés peuvem opter 
pour une présentation thémaàque mettam en valeur leurs compétences 
techniques, mais atLssi relationnelles ou 1mnagériales, acquises, par exemple, 
au cours de scages en entreprise. lis peuvem encore accroître b lisibilité de 
leur parcours en ouvram leur CV sur une accroche faisam réference à leur 
profil ou au type de posce qu'ils recherchent. 

Faire le plus « pro » possible 

Dernier conseil am' universitaires, notamment lorsqu'ils sorcem de filières 
généralistes (d roit, hisrnire-géographie, psychologie, sociologie, etc.) et 
parfois très éloignées du monde du travail : plutôt que de développer au­
delà du raisonnable la rubrique« Formation •,il est nettemem préferable 
de merrre l'accem sur ses scages et ses premières expériences en entreprise, 
afin de parvenir à donner am' recruteurs l'image d'un« pro• . 

Pensez donc à mentionner les résultats que vous avez obtemLs, les moyens à 
votre disposition, les délais, les colles ... Bref, cout ce qui vous pourra votLS 
donner un côté opérationnel. 
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LE CV D'UNE JEUNE INFORMATICIENNE 

Florence pos.sède un diplôme d'ù1génieur chimisœ ainsi qu'un doccorac en 
chimie analytique ec environnement.Elle a attiourd'hui 26 ans ec travaille 
dans une importante sociécé de services informatiques en tant que chef de 
projec j unior. Classique, sans fiorimres, son CV mec en avant sa première 
expérience profes.sionnelle d'ingénieur émdes ec développemem au sein 
d'une importante sociécé indtLStrieOe. 

AorenœKnctl 26ans 
Célibataire 4, rue O-.ar1es-Eames 

9WJO Levallois 
tél. OO.OO.OO.OO.OO. 
portable : 06.00.00.00.00. 

RESPONSABLE TECHNIQUE 
INFORMATIQUE Dt:CISIONNELLE 

EXPt:RIENCE PROFESSIONNELLE 

Ingénieur études et développement 
Rnatel (depuisjt.in 2008) : responsable technique de l'alimentation 

d•un système décisionnel 

Rnatel 

lledra 
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• Encadrement de 2 à 4 développeurs sur i>étaworl<s (gestion du planning, 
soutien technique, respect des normes et validation des développements) 
• Correspondant technique Acta\/\Orl<s (oontact suppat Acta, 
préparation upgrade) 
• Pilotage des simûationset rrises en exploitation des traitements 
d' alinentation de la base 
• Conception inf crmatiq.ie des traitements e t préparation 
d'une nouvellearcMecture technique 
• Analyse détaillée e t étude de faisabiité 

6uilet 2007 à jun 2008) : développeur sur l'alimentation 
d•un système décisionnel 
• Spécification et réalisation de traitements avec ETL Actaworl<s 
• Réatisation de modèles de données sources sur le domane 
a ff aires/ctients 

{marsàjuitlet 2007) : ingénieur études maintenance oorrective 
et évolutive sur SAP R/3 
• Analysedétailléeet tests 
• Mantenanceoorrective et évolutive rur les modulesSD, MM, FI, 



formulaires, interfaces, ieporti1g 
FORMATION 

Formations informatique s : 

Langues 

• SAP R/3Abap(15 jours, mars2007), 
• Busi1eSS Objeets : requêtes, édition et oonception décisionnelle 
(4 jOurs en sept. 2008) 

• Anglais : oourant, stagede trois mois aux Ëtats-1.klisen 2005 
• Allemand : bonne maîtrise, stage de 4 mois à Bâle en 2001 

Formation initiale 
• 2005 : doctorat en chillie analytique et enwonnement, 
université Lyon 1 

L'avis du recruteur 

« C'est un CV clair : l'inàttJé de ''R espon.'k1ble technique informatique 
décisionnelle" permet de cerner mm de suite le profil de la candidate, 
explique Marie-France Stéphann, directrice des ressources humaines de 
Siemens Business Services. Dans la rubrique "Expérience professionneOe", 
les compécences techniques sont bien visibles. Or, dans un secœur comme 
les services informaàques, il est essenàel de faire figurer clairement les com­
pécen ces techniques, les technologies, les environnements ou les progiciels 
que lon maîtrise. En loccurrence, ce CV fait apparaître que la candicfate est 

familiarisée avec le progiciel Acta, et c'est jtLstemem le type de compétences 
qui notLS faisait défaut à lépoque où nous lavons recn1tée ! • 

De l'intérêt des stages à l'étranger. « Par ailleurs, dans L1 n i brique" L1ngues", la 
candidate a également indiqué ses séjours er ses srages à I' écranger, sou ligne 
Marie-France Stéphann. Pour ma part,je suis e>.'trêmemem sensible à cet 
aspect du parcours des jeunes diplômés : vivre dans différents pays, même 
quelques mois, pennet généralement d'acquérir une ouverture d'esprit, une 
pltts grande rnlérance, des capacités d'acfapraàon. Or, dans les métiers de ser­
vices, où il faut s'adapter à des cliencs et des cultures d'entreprises variées, 
c'est essenàel. Par ailleurs, b connaissance de ditférentes etdmres et l'ouver­
mre vers d'aucres pays permet d'envisager plus facilement une carrière au 
1Ù\<'eau européen.» 
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UN CV QUI SE CONSTRUIT PETIT À PETIT ... 

« La première version de mon CV ne me sacisfaisaic pas emièremem, 
explique d 'emblée Fabienne, qui souhaice trouver un emploi dans le 
domaine de I' organi1<1àon d' évén emems sporàfS. C' esc pourquoi je me suis 
inscrice dans un club de chercheurs d'emploi qui, en association avec Pôle 
emploi, propose un suivi personnalisé des jeunes chercheurs d'emploi .J'ai 
donc obcenu quelques conseils pour améliorer mon CV ec miem: merrre en 
valeur mes compécences. Cependam, cecœ version de mon CV n'esc pas 
encore définitive: lorsque je répondrais à des annonces,je pense y insérer 
une accroche afin de"coOer"au posœ proposé.• 

Fabienne Thabard 

22, rue Françiois-Truffaut 
94140 Alfortw le 
Tél. OO.OO.OO.OO.OO. 
Port : 06.00.00.00.00. 
f_lhabatd@freeweb.cooi 

26 ans, née le 1 s décembre 1984 
Célibata<e 

COMPt1°ENCES PROFESSIONNELLES 

CDMMUNCA710N RechelChedocunentaire et constitution de dossiers 
d'infcrmation sur le produtt. 

MARKETING 

INFOFMATIQUE 
LANGUES 
ENSEIGNEMENT 

SPŒTS 
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Conaboration à la lédaction. 

SuM de laconœption, de la fabrication et 
de l exécution d'articles-

Participation à la stratégie de communication. 
Mise à jOur informatique de la basede données 

Envd de mailings. 
Enquête sur l'opi1ion du pubicau sujet 
de la communication d'un événement. 
V\brd, Exœl, Internet. 

Anglais & Espagnci 
O!ganisation, planification, animation 
d'un programmed' activttés pédagogiques. 
Basket-bal 

Niveau moyen 

Entraîneur 



Plongée Bases élémentaires 

EXPtRIENCES PROFESSIONNELLES 

2009 Hôtesse au Salon d.J cabriolet, perte de llersailles 
Aninatriœde oob'liesde vacances pour adotesœnts {12-15 ans)-sarthe 
Assistaite chef de publicité en oonsel et p;>rrairlage, 
Sté NetComs pour XXX e t la FFT (Fédératim française de tennis) 
Gestion du club de C<'.1'lsanmateurset Ctéation du mii-jOurnal du club 
• Recherche documentaire sur infonnatique et oonstitution de dossiers 
d'infa-matb'lssur le tennis féminin et mascuinen France 
• Participatim à la stratégie de oommunication 
• Collaboration à la création, rédactb'l d'articles destinés au jOurnal 
• SuM de lacmoeption, la fabrication et l'exécutb'l 
• Mise à jOur infonnatique de la base de dm nées adhérents du club 
• Envoi de rmilings l)erS()'lnalisés 
• Prospectb'l 

2008-2009 Entrâneur d'une équ;pede berjamins au basket-ball 

2008 Assistaite marketing stagiaire au service desspcrts d'Alfatvile 
• Enquête marketing sur laoommuriicatb'l d'un événement sportif 

2007 
• Conoeptb'l, élaboration de cette étude et analyse des résultats 
Aninatrioe d'une oolonie de vacances addescents {15-1 7 ans)-Corse 
Professeur d'éducation physique stagiaire au oolège Thomas­
Pilaster d'Alfortville (94) 

2006 Hôtesse d'aocrécfüatb'lsau tournoi Ewo basket-Bercy 
2005 vendeuse & caissière dans un grand magasin (Paris) 

FORMATION GtNtRALE 

2009 Mas ter STAPS (sciences e t techniques des activités physiq.ies 
et sportives) mentb'l management du Spert - l.Xoiversité Paris-Sud 
Mérnore intitulé. Le Sponsoring elles entreprises : 
facteurs déciskXlnels • 

2007 uoenoeSTAPS mentb'l éducation et motricité -
lkliversité Paris-Sud 

2004 Baccalauréat scientifique option physique au l)Cée 
Wiliam-Wegman à Alfortville (94) 

FORMATION SPORTIVE 

2007 AFPS (attestatb'l de fonnation aux premiersseoours) 

2007 BAFA{brevetd'aptitudeaux fmctions d'animateu~ 

2007 Diplôme entrai1eurrégi<'.1'l basket-ball 
2007 Brevet élémenta<e de plongée niveau 1 

DIVERS 

Sports : basket-ball, équitation, danse, plongée, escalade 
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- L'avis du recruteur 

«Une accroche présentam le proj ec profes.sionnel de la candidace seraic la 
bienvenue, remarque une consulta me chez Progres.s, cabinec pari sien de 
conseil en recrmemem. La rubrique " Compécences profes.sionnelles" 
comporce en etfec des élément\ disparaces, de la communicaàon am' com­
pécences sportives. R ésultac: il esc di fficile de se faire une idée précise du 
cype de posce recherché par la candida ce . Par ailleurs , la rubrique 
" Expériences profes.sionnelles" n'esc pas parcietdièremem claire: les diffé­
remes expériences som mélangées, il esc difficile de disànguer les stages des 
véritables expériences.• 

Fabienne Thabard 
22 rue Françiois-Truffaut 
94140 Alfortwie 

26ans, née le 15décemb<e 1984 
Célibataire 

Port. 06.00.00.00.00. 
f_thabard@freeweb.cooi 

FORMATION 

2009 Mast El' STAPS mMbOOmanag:imant d.J spat à t'unwersaté Pans.Sud 

2001 uoaoceSTAPS mMba'l éd.J:::abOO et motncté à l'U'll\ersaté Pans-9.Jd 

2004 B>ocaruréat SC"'1bicJJeopbO<l p/lyslcJJeautycée 'M1<>11-W.gnm 
âAttl<We l\}4) 

EXP~RIENCES PROFESSIONNELLES 

Communication : 

Permis B 

2009 Octc:t>re/m..-s Asslsta'ltechaf ptbic:lté dlaz NetCan. ag:ioceda ooosal en par.aW'ltlge. 
"'parOO.J'"" prurle cient )()()( 
GesbOO d'un <>.Jbda oooscmmateU'S aéé pat XXX et ta Fé<JQ-abOO françaoo 
da 10000 : 

• Moo àfOlJtda ta tesa dad::lonéesael'létErlts 
• Env<> des maùlgs{lettres pssoonaisées. f"UX .. ) 
• Re:::he-chassut n tEl'nat pout&a ooo:::~bOO dJ moi-puma 

2008 Février/mars ColtbotabOOave::: klS0M00 des sports data W0 d'MOf'IVla : 
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• Étu:Ja mai<ell'lg SU' tacanmlllicaba'l d'un él.ré'lQ'nErltspôf'bf 

• Coo:::~bOO. éttbotaba'l pussaiaysa SOJS fonnesda tatferux 
et 9""'1QJBS. 



Pédagogie: 

2008-2009 &utâilwtd'U'le lQJ•:>EHJa bEr'lJM"llflS ru baskat·bal 
2007 Juillet AAlf'naba'l d'une o::i&aoe tl ~ggia-rienCôfS0 
2007 Janvier/ février &lseqlQ'nMtd'actMtésspof'ttvêsru cclàge Th::lmas-PlastEI' 

âAlil<lvile ~) 

Commer ce· 

2009 Octobfe 

2007 Juillet 

2005.Juillet 

~fessa aJ Sâ::io d.Jcâ::lrkllet pof10 daVErSa.illS 

~9SSl0d'a::x:té:italôOSaJ lô.Jtn::lt Euo-basket tl Ba'cy 
\l>ndeuse & caossoè'e dans un Q"'1d magasoo {Paris 9") 

DIVERS 

Lang uM: : Mgtus& aspagnd : nveru moyen 
Informatique : Wotd. Exool. numet 

AFPS (attestabOO da brnatoo ruxptemarsseOOU's) 
BAFA{bt<Mlt d''4)btudeaux il<lebOOS d'anmatel>) 

!lpO<ne entra"1e.- régJO<l basket-Ml 
Btevetêémantaa-edapk:loj;jéenti.eru 1 

PaSSIOOs :VO\<IQes. aié'na.spo<tS{taOO.t-1>"-~tabal. danse.ploogée. e9:à>cl> .. ) 

- L'avis du recruteur 

1 

«Cerce version me semble en fait pltLI claire, poursuit b constdranœ.L1 par­
àe "Expériences profes.sionnelles", qui est à la fois chronologique er diéma­
tique, offre une bonne lisibilité. Setde la rubrique"Divers" devrait être 
mieux sm1cmrée: I' AFPS er le BAFA pourraient par exemple figttrer cfans 
une rubrique "Autres diplômes", ce qui les mettrait mietLX en valeur. Enfin, 
une accroche sur le projet professionnel pourrait aussi faciliter la lecture 
des recn1œurs. • 

LE CV D'UN PROFIL TECHNIQUE 

Après un bac S spécialité sciences de la vie et de la Terre, Paul a obtenu un 
DUT (diplôme universitaire de technologie) GEll opàon aurnmaàsmes et 
systèmes.Aujourd'hui, il travaiOe en ram que développeur au sein d'une 
grande entreprise de services informaàques. Dans son CV, il a particulière­
ment détaillé la rubrique con.s.1crée à ses connaissances œchniques. 
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PaulSalvadcr 
12, rue()jette-<le-Crécy 
92100 Boulogne 
tél. OO.OO.OO.OO.OO . 
.mi : psalvada@free\/\E>b.0001 

ttz1<les 

o· lômes 

28ans 

Ba::: S spé:::&ëtitésct0000sd0ta WHH da ta TQ'te. baocaltJJl'étit SC10oced0 ta nah.te 

opbô<lé00<1omoe ai Ly<léeva.est avaencoennestu" m1). 
OUT GEll. opbal automatisme àl'unva'srté da ~krlC»OOne:set 

<li Hana111.cambfesos{sep12001.,..., al<Xl). 

Connaissances techniaues 

SystèmM: d'exploitation: CCS. Wl"Kk>\vs95,.98/NT/2'.)()(),XP, lJN()(, LN.IX. 

Langag0$de programmation: 

C. c ..... Pascal EM<\CS. ENEE. !>DA. Maltt>. LJitwndows. HTML. ~t. Ja.>. AssQ'nlll>Jr 
6009undSC61. PL7·Mao.OMRON. SIEMENS. Del:lll< c .... ~. Vrual Basoc . .. "°""6. 

Ba- do donné<!$: l'CCESS. SOL INTERBASE. 
Ré1loaux : Elllemet. TokaHWlQ. TCP/IP. 
Méthodo1l d'analyse :SA. SADT. SART. CMT. GEMMA. G7. 

Lanaues étranaères 

Al emand: 3 ans d'études. Lu. éa'lt. ,:etté. 
Espagnol: Sans d'études. Lu. éalt. paité. 

Exeériences professionnelles 

Depuosaoût 2008 : 

..1"107.Ju<lOO 

NovOS.Fév07 
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Ingénieur de développement f;:>atQJe OCM) 
SG: Systàne d1"/omiatloo GroupeFrankŒlch 
• Coooop.oo da ptOQCtel-+ Q'goo::imtaklg1C10t -+aspoct boebOO'lel. 
• Pto;;itammaba'l sous 06LPHl4 et INTEROEV6. 

Ingénieur biomédical au sein do l'ITM{klsbtut da tectu'dogê mé:Xate) . 

<>tRU ~.en Ftaoce 
• Coooop.oo d'unklgJClel daSUPQVCSIOO. 
• Coooop.oo da carte da pusssmoo. 

&gonomaau sein de lasooi6téAntar0$ 

• ÉtudaetaméfaabOO dun poste da mootage des q:>IQJes. 

lng6nieurd'analy$&$ statistique$ au seil de l'institutlouis--Blanc, 

Elaf(Xl·SUr· MEI' 

• Étude d'une CErltaœ da pabantsattootsd'una &::x:liosadopathl(JJ0. 

Technicien électrique au SGin de la société Far'bex 

• Coooop.oo des tt'tlleaux d\&::lonatesd.J bâtinMttes .. lERTIALES "· 



Divers 

2006 
2001et2000 

Hobbies 

St.agate va:ao:::esdaos '9S0M00 toctrll('.JJQ data M'l(JJe D.Jpté. 
Stagiate ata 1>"1<JJ•C\Jp<é. 

• ~: natabOO. cyOOtou"csme. 
• A.lP"'ibO<lde PC. 

- L'avis du recruteur 

«Ce CV est très lisible. La n t brique "Connaissances œchniques" est particu­
lièremem j udicietLse. D ans le domaine des services informaàqu es, c'est en 
effet un élément généralemem déterminant: on cherche à compléter une 
équipe travailL1m sur un projet dans un domaine de compétences précis. lei, 
on peut idenàfier immédiatement les œchnologies et les L1ngages que maî­
trise le candidat • , explique Jean-Luc Gamreau, respons.1ble de centre de 
compétences chez Siemens Bll';iness Services. 

LE CV D'UN TITULAIRE D'UNE LICENCE STAPS 

Âgé de 29 ans, Alain est titulaire d'une licence STAPS et de ditférems 
diplômes, notamment le brevet d'État d'entraîneur second degré en basket­
ball . Décidé à poursuivre une carrière dans le domaine de l'entraînement et 
de b fonmtion, il a mis en avant cet objecàf dès le début de son CV. 

Alain Lh ui Il ier 
28, rue d'Alfortvile 
79400 Nanteui 
tél. 01.00.00.00.00. 
Mob. 06.00.00.00.00. 
a.lhùllier@websurf.fr 

OBJECTIFS: Efltrai1ement et perfonmnce spcrtive, 
lnfonnation et fonnation de cadres. 
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... FORMATION ET DIPLÔMES 

2008 BREVET D'ËTAT D'ENTRAîNEURSPORTIF SECOND DEGRË 
Discipine basket-ball{oomplet) 

2007 FormatiM et prép;,ratb'l au professorat de spcrt {INSEP, Paris) 

2005 FormatiM et prép;,ratb'l du CAPES d'éducation physique et sportive 

2004 LICENCE STAPS (Sciences et techniques des activftés physiques 
et spcrtives), université Joseph-Fourier à Grenoble 

2003 BREVET D'ËTAT D'ENTRAîNEURSPORTIF PREMIER DEGRË 
Option basket-bal 

2002 DEUG STAPS (Sciences et techniques des activftés physiques 
et spcrtives), université Joseph-Fourier à Grenoble 

1999 Baccalauréat scientifique série D 

EXPtRIENCE PROFESSIONNELLE 

DepUs 2008 Responsable technique et pédagogique, 

Basket-Club de Nanteuil : 
GasbOO. SUVt. teautemMt e t foonabOO ifllQ'na des MttaÎ'l0U'S. 

9.JM dJ fOU0U' : 0<gar.sa bOO da stages PQ'ldtrlt tas vacaioos scottwes. 
agaissabOO da déteebOOs. scw oog. 
Raspoosàlle de l'éoole '"""'""'de mn1-basl<at <"beltsée"' 2000). 

Responsable de la formation des cadres au sein du comité 
départemental du Val-de-Marne (94) : 

OginsabOO des SElllaties da btmabOO. descooterusde foonabOO. 
évâ.JabOO des fonnés. too-utemMt dasintEl'\enants. 

Entraîneur de l'équipe seniors masculine de Nanteuil évcUoot 

"'naba<lal> 3 (1• de ta potJe H. aooeSSIO<la ta nabalae 2). 

Intervenant au sein des éooles primaires : 

aimatoo spôt'bvê. 

lntervenantdansla formation des cadres au sein du comité 

départemental du Val-de-Marne (94) 
Enttfi'lw< dal'é<lJIPEI mnnesmasclklsda Nanteu• 
i'M!au : cll<>1lpooonatde FrMoo {1"<ivlsoo<l). 

AUIBES EXPtRIENCES DANS LE DOMAINE DE L'ENCADREMENT 
ET DE L'ENmAîNEMENT SPORTIF 

110 

Assistant au pôle Espoirs de la 1 igue régionale des Alpes 
Foo'nabal <lJ 19uie IQU61i {llleset g"çoos) : en oolabaabO<l 
""""Pme-FtmQOCS{CTR) 
Ent""1eurs de ta sétecbal régJO<lale fémn'1e 

Responsable des entrâneurs (coordination technique 

et pédagogique) 
C"11ps <l'été de ta igue régJO<l<:ie des Alpes{1997 et 1998) 



LANGUES 

DIVERS 

Espagiol : kl. pMé, écrit 

Angtas : l.J. éatt 

29ms 
Basket {oompébba<l) 
Maùlse des ô.Jljsillfamla!Q.Jes : 

Exc<ll. WO<d{sur Macet PC) 

- L'avis du recruteur 

« Globalemem, c'esc un CV assez réussi, l'ensemble des élément\ important\ 
esc pré.lem ec aisémem idenàfiable, remarque une conStdtanœ chez Progress, 
cabinec parisien de conseil en recrmemem. Dans la mesure où le candidac 
souhaice se diriger vers des fonctions d'entraîneur,je trouve iméres.s.1m 
d'avoir faic figurer une rubrique "Amres expériences dans le domaine de 
1' encadremem ec de 1' entraînemem sporcif''. 

Si l'on emre dans le détail du documem, on peuc cependam donner 
quelques conseils à l'auœur de ce CV : par exemple, il pourraic indiquer son 
âge, ec évenrneOemem s.1 simation de famille avec ses coordonnées, dès le 
débm du CV,plmôc que de les faire figurer à la fin. 

Par aiOeurs, il esc cmtiours uàle d'indiquer un o~ectif en cêœ de CV mais ici, 
b formulation recenue (''Entraînemem ec performance sporcive/ lnformaàon 
ec fonmtion des cadres'') n'esc pas forcémem limpide ... EDe pourraic certai­
nemem être améliorée.• 

LE CV D'UNE TITULAIRE DE MASTER PRO 

Tirnlaire d'un mascer professionnel en gestion des res.sources humaines, 
Plùlippine a accunudé les stages dans sa spécialicé. Ce qui lui permec de les 
présemer dans L1 n tbrique « Expériences profes.sionneDes •,à L1 suice de son 
premier« vrai • posce, de manière à érnffer son débu c de carrière. 
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Plilippi1e Rameau, 25 ans 
14, rue des Indes-Galantes 

69000Lyù'l 

ASSISTANTE RH 

tél. OO.OO.OO.OO.OO. 
roob : 06.00.00.00.00. 
Mobilité : Lyon et ré9M Rhône-Alpes 

P IPLÔMES ET COMPÉTENCES 

Mas ter sciences du management gestion des ressc:urces tunai"es, 
Institut d'admilistrationdes entreµises de Lyon(µn 2007) 

Master 2 de gestion des resscuces tunanes, lriversitéGrenotje tl.in2006) 

Master 1 d' a:lmiristratoo et de gestoo des entreprises, lriversttéde Lym tun2005) 

Anglais courant (stage d'un mois à/:W France, waltington OC, accueil des passagers) 

In formatique: Word, Exca, Lotus Notes, Internet 

EXPÉRIENCES PROFE$SIONNELLES 

2008/2009 COD un an 
V2 H (Société de ser1"ces informatiques) - Lym (95 persomes) 

As..$l.S!antA r9$S;OUl"'C9$ hU(l)alo.Els: 

• élaboration du bilan social 
• élaboration de référentiels compétences et dedescrl>ticns de fcnctions 
• formation : recensement des besoins de ferma.tien e t éJaluationderiveau 1 
• entretiens professionnels : sivide l'i"ltég-ationdes nc:uveauxernbat.dlés, 

éJaluationdes actions de fcrmatioo 
• études de prérecrutement (étude de p-ofis, étude cx:mparatrvedes c:IPk:mes 

en gestion, iiitlaationd'une ~d'entretien, analyse de l'évdution des enpkls) 
• réalisation d'études sociales :absentéisme, entretienarnueld'évaluatic:n, 

Wletind'information interne, analyse démogrnptique . . . 

SIAGES PltOfESSLONNELS 
2007 VibracSystèmes - Lym ~OO persomes) 6mois 

• audit du svstème de formation :enquèteparqUffitic:n'laieetentretiens 

(79personnes inteM0wées) 
• élaboration et &ujvi du p la n da fprmation . recensement des besoins 

de bmiationet st.ivi adniristratif des stages 
• ënimation de réunions sur l' évaluation de niveau 3 :ëatx:ratic:nde~ 

pédagogiques, de iches glideet d'une fiched'évaluatim a;ec un l>"cqiede projet 

2006 Banque Belargent - Lyon (250 persomes) 2 mois 
éfabljS&ftlT]flnf d •u n réf{tcentieJ d'ac;tiyjtés 

• desalJtions de fcncticns 

• recensement des moyens tunails et matériels du département cx:mme..-dal 
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2005 ISGSeM:e-Lym (300 peracrnes) 

audit des pratiques d'entretien ann~ d'évaluation 

• enquète par questiomai°eet entretiens serri·di'ectifs 
(30 persmnes interviev.êes) 

• propositioos d'améioraticn de la fiche d'éJaluationet desoo utisation 

3mQs 

POLKA (travai terrpaare) - Lym 13 peracrnes) 
p r:ér:ecr:u_tement 

1mas 

• accuei des întérimaies et st.M des dossiefs de carddature 
• rec:tedlede pufis et p-ospectionaup-ès d'orgarismes de ferma.tien 

CENTRES D'INTÉB!tt 

Équitation : pratiquée pendant 7 ans (riveau •étrier d'argent•) 

Voyages : USA fi mas), Pêrw (2 mas), Biési e t Australe (1 mas), ltaie, Alemag:ie 

Aide â la recherche d'emploi :aideauxétuciants poll l'élabaationdeCV et de lettre; 

de motiva tien, sin.Jlaticn d'entretiens. 

- L 'avis du rec ruteur 

«Dans l'ensemble, il s'agit d'un CV clair, bien construit, remarque 
Nad1alie Évrard-Steinberg, directrice spécialisée en coaching individuel 
et collectif au sein du cabinet Mercuri Urval. Dans la rubrique "État 
civil", la candidate a indiqué sa mobilité, c'est un détail qui peut en effet 
intéres.ser les recruteurs. Dans L1 rubrique "Expériences professionnelles", 
les mis.sions auraient parfois mérité d'être miernt explicitées: ainsi, lorsque 
je lis" éL1boration du bilan social", plusieurs questions me viennent à les­
prit: quels en ont été les résultats' A-t-il débouché sur la mise en place 
d'un plan d'acàon' Et dans ce cas, la candidate y a-t-elle participé' Pour 
le resce,je crouve intéres.sant d'avoir indiqué qu'il s'agissait d'un CDD. Par 
ailleurs, les stages sont bien mis en valeur et la rubrique "Centres d'inté­
rêt" est bien développée.• 

UNE PREMIÈRE EXPÉRIENCE BIEN VALORISÉE 

Après un nustcr en nunagcn1cnt con1n1crcial,Sabrina, 27 ans, a été cn~géc con1n1c 

chargée de clientèle dans une banque. Forte de cette prcn1ièrc expérience, die 
cherche un nouveau poste. 
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Sabrina Terrasse 
1255, route du Genin / 94 300 Vincennes 
06 OO OO OO OO / sabrina.terrasse@netnet.fr 
Z7 ans 

EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES 

SOOETE GENERALE, agence de Vincennes Centre (depuis septembre 2007) 
Chargée de clientèle entreprises, professionnels et particuliers (portefeuille 
géré : 250 comptes, encours total : 1 800 K€) 

Oientèle entreprises et professionnels: 
- Suivi de la rentabilité commerciale et des engagements. 
- Evaluation de la situation financière et analyse des risques. 
- Mise en place des financements (crédits d'investissement, crédit-bail ... ). 
- Conseil en placement de trésorerie, épargne retraite et salariale. 
- Vente des services bancaires. 

Oientèle particuliers: 
- Conseil en placements (épargne, OPCVM. assurance-vie, etc.) 
- Prospection. 
- Financements (crédit à la consommation, prêts i mm obi liers ... ) 

BANOU E SOTOMAYOR, agence de Paris 9e (2005 • 2007) 
Chargée de clientèle et d'accueil (dans le cadre del 'alternance) 

- Commerci ali sati on de produits bancaires courants. 
- Gestion des réclamations. 

- Traitement des opérations de caisse. 

FORMATION 

Université Paris X - Nanterre (2004 - 2007} 

Licence et Master Professionne l de man agement commercial 
Formation en alternance avec 1 a banque Sotomayor. 

- Management théorique et stratégique. 
- Marketing (opérationnel, gestion de 1 apolitique de marque, communica-
tion). 
- Gestion et animation de 1 a force de vente. 

IUT de Versailles (2002 - 2004) 
OUT Tech niques de commercialisation. 

lycée Gaston Doumergue, Versailles (juin 2002) 
Baccalauréat scientifique, spécialité physiq ue-<::hi mie. 

LANGUES 

Anglais commercial : lu, éait, parlé. 

Allemand : lu, écrit. 
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- L'avis du recruteur 

Une seule expérience professionnelle que Sabrina a choisi d'exploiœr au 
maximum! fa eOe y a rétLISi : un recruœur crouvera en effet le niveau d'infor­
mation dom il a besoin pour évaluer la valeur de cetœj eune chargée de 
cliemèle: importance du porcefeuille qu'elle gère, montant des encours, 
types de clientèle ... Sabrina a également fait figtirerle posœ qu'elle occupait 
en alternance pour éroffer la nibrique «expériences professionnelles• . R ien 
de choquant: c'est une expérience suffisamment longue pour lui avoir per­
mis de faire ses premières annes professionnelles. 

UN CV SIMPLE ET EFFICACE 

Pas de fioritures sur b forme et une présentaàon crès descriptive des missions 
qu'il a effectuées: c'est le parti pris retenu par Jérôme, àttJaire d'un master 
professionnel CAAE (certificat d'apàmde à l'administraàon des entreprises). 

Jérâne Durand 
54, rue Pierre-Paulin 
75017 Paris 

30ans 
Célibataire 
PerrrisAIB. Mobilité France 

Pert : 06.00.00.00.00 
Tél :0 1.42.00.00.00 
E.mail : durandjerome@vahoo.fr 

CONTRÔLEUR DE GESTION 

1 EXPéRIENCE PROFESSIONNELLE 

Oopuis:2008 SGBTP BATIMENT 
Direction rénovation privée 
Contrôleur da gestion sur chantier: 
Casorode Trouvile : 5.50 M€ - !loo<M0<11'11gne : 5 .C6M€ 
GtandHôtsT~ :2M€ 

-Babotaboo <li blan mensus e t <li rés.Jtat d'expbtaba<l 
- Repcrt.lQ <li rés.Jtataiprèsde 1:1 hoé'arclue 
· Msoo El'l pttœ d'r'dcateU'S dasuMd'a:::tMté 
- Prévisoan d'actMté mensu<*I et cllages ilpay<I' 
. Retaboos e trègkmMtssous-tta1taits 
. SUV1d0 ta srtuatoo ciant 

Oct. 2006-Nov. 2008 SGBTP BATIMENT 
Contrôleur da ge$t.ion sur chantier 

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ "" 
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Maô-Sept. 2007 

Juôl.- AoGt2005 

I FORMATION 

2005-2006 

2004-2005 

2001/2003 

1999/2001 
1998/1999 

1 DIVERS 

Informatique 

Lang-

Loisirs 

. SUVJ da &achahe da fa:::tu'abOO sous-tta1taits 
• Ptlipataba<l et P'ésentabcn de tasituabO<l <>ent 
. MISS()O da OOtl'espaldtrltirlb'matqJa su sate 
. GesbOO agMoo.maltsoo. 

IBM Compute< La Délanse {92) 
Assistant contrôleur do ge$t.ion 
Ftont Ofliœ 
. ~g dal'actMtécanmB'cktê ruptèsdasmaiagEl's 

. Mse"' plaoo de tallleaJx de botdde SUVld'acbvté 
Back Office 
. flepo<OOg"' 01\eaJ &Jtope 
• Oéabatl d'ui ouu de&.Jl\I det'aclMtélQlin-• 

Sooôélé INFONET (SSll)Marsele (13) 
. Patbelpaba'l tl lactéabOOd'un m::>teU' date:::ha'cha sut n t9'net 

Ma.stier professionnel Certificat d'aptitude à l'admilistration 
de$ entrepris:ff: (CAAE). IAE Université de Bordeaux 
M1 de soiencff: économique$ et 9Q$lion. Unillersité 
Toulon Vat. Opbcn éOOtlOOloed'entrepl\se j'n<11b00 AB) 
Licence de soiencff économique$ et g&$tion. Unlllersité 
Toulon Var. Opba'l éooo:xrued'enttepRoo 
L2 do soience$ économiQUM: et ge$lion. Uniller'$ité Toulon Var 

1,.. année premier cyole d'étude$ médicalff: (PCEM). Marsella 
Baccalauréat Section O mathématique biologie 

Ma"tl\sedestog.OOSExoa. WOtd. VALONT.Pow<rPant n umet 

AAgtus : Boo nveau. ActualEmMtM fonnabOO oontnue 
!lia So<b:ltlne 
tta'9n : Ntvêauscottwe 

\Oyage : USA Cmada. Euq>e. Afi\cJJ•<ll Nad 
Ro&ê<. atHétsme. vn: '9ctute. ctnéma. fElJ d'é:::hecs 

- L'avis du recruteur 

« C'esc un CV qui présence une qualicé essentieOe: L1 simplicicé, remarque 
Thibauk Desquaires, direcœur au sein du cabinec conseil en recrmemem 
Michael Page. Chaque mission esc présemée de manière crès précise . Le can­
didac a notammetH indiqué le momam de chaque chanàer sur lequel il esc 
imervenu, ce qui esc essentiel lorsque l'on travaille dans le concrôle de ges­
tion. Pour un recruœur, c' esc un bon moyen de cem er le niveau des affaires 
sur lesquelles le candidac a cravaillé. • 
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UN DÉBUTANT DÉJÀ EXPÉRIMENTÉ 

Tittdaire d'un mascer professionnel en œchniques de l'assurance ec manage­
mem des risques, Florenc esc en posce depuis dern' ans. li cherche attiour­
d'hui à évoluer. 

Florent Ullrich 
27 ans 

25, rue Jean-Baptiste Lully 
93260 Les Li las 
Tél. : 0600000000 
E-mail : florent.ullrich@yahoo. fr 

EMPLOIS ET STAGES 

Oepuis juil. 2008 GMF (Paris VIIIe} 

Contrôleur de gestion (depuis juin 2009) 
•Calcul et analyse de coûts et de marges. 
•Calcul du revenu annuel moyen par client et suivi de cet indi cateur. 
• Calcul et analyse des provisions mensuel les. 
• Traitement des réclamations auprès des principaux opérateurs. 

Adjoint du responsable administrai~ (juil. 2008·juin 2009) 
•Mise en place de procédures internes de traitement et de contrôle de l'in ­
formation. 
•Établissement du reporting mensuel par point de vente (calcul de provi ­
sions sur chiffre d'affaires, an al yse des ch arges, subventions opéra­
teurs ... ) 

Janv.-mai 2007 MAZARS (la Oéfense) 

Auditeur (STAGE) 
•Réalisations d 'audits financiers de sociétés du secteur banque-assu -
rance. 
• Rédaction de notes de synthèse sur les audits effectués. 
• Suivi des rel ations avec les clients. 

Juin·août 2006 BNP PARIBAS (Paris 1er) 
•Analyse financière de PME (Bilan, compte de résultat) pour des dossiers 
de renouvellement de crédit. 

Juin·sept 2005 IBM (Londres) 
•Analyse qualité de la base de données clients/prospects utilisée en m ar­
keting direct. 
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2008 

FORMATION 

Université Paris 1 - Panthéon-Sorbonne 
Master Professionnel en techniques de l'assurance et management 
des risques 

2006 Université Paris 1-Panthéon.Sorbonne 
Licence Banque Finan ces Assurance. 

Anglais : niveau professionnel. 
Espagnol : conversation courante. 

LANGUES 

ACTIVITÉS EXTRAPROFESSIONNELLES 

Sport : tennis, équitation, canyoning, parapente et planche à voile. 
Culture : cinéma, art contemporain et photographie. 

- L'avis du recruteur 

Pour érntfer sa cource expérience professionnelle, Florent a décidé de faire 
figurer ses stages à la suiœ de son premier emploi . Plurôt j udiciern,, dans la 
mesure où il s'agic de scages significatifS qui, en pltLS, sont en lien direct avec 
son mécier. Pour faire ressoràr l'intérêt de ses différentes expériences, il 
développe avec précision les mis.sions qui lui ont été confiées durant ces 
périodes. Aucre intérêt de son choix: il lui permet de montrer qu'il a eu 
l'occasion d'évoluer dans un environnement imernaàonal lors de son stage 
à Londres, laissant ainsi présager qu'il maîtrise bien l'anglais, ce qui consti­
rue un a cout supplémentaire. Enfin, grâce à une mise en page claire, il met 
en avant le fait qu'il a connu une évoluàon au cours de s,1 première année 
dans la vie acàve. 

DES DIPLÔMES À METTRE EN AVANT 

TittJaire d'un mascer de sciences économiques mention techniques éco­
n omi qu es et de gestion ainsi que d'un MBA (!\;/aster of Husi11ess 
Ad111i11istratio11), Fabrice a choisi la sobriété pour présenter l'ensemble de 
son parcours. 
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Fabrice PERRIER 

Néle2:lma11003(27 ms) 

Adl'O$S:O: 11.tua Maido-B&ttlnk 

30330 St. Pme 
Adl'O$S:O électronique : 

PQ'rla1ablirlotrnal.oam 

TEL: OS.OO.OO.OO.OO 

FORMATION 

2007.2009 :MBA/MaS/9"o/8üslnessAd«Wllslta!loo). EM l\00. 
groupeS40 de Co lbulo.Jse. 

20œ· 2007 : uoaoce pussmastetde SC100oeséooo::imtCJ,J0smMba'l ted'u)('.J.1es 
ÉIOOOO'Ol('.J.JêS0I de g:ISba'l, 

UIWQ'Saté Pme MErldès Ftaoce. GtErlôl'ltJ 

et Ul"""'té de Mach:!. Espagne. 

2003· 2005 :OUT degesba'l desMtt~sesetdes »nnssttaba'ls. 

opbOO Vlaioe·<:x:lO'ptabl..1é. Ulti.ersaté F\erre-Moodès-Ftaioe. GtMctile. 

2002-2003 : Mallls54) PTSl(Jtl~e. tecllrq.ie et scenoesdel'ng<nw~. 

L\Cée ..llles-F<lny. Gt<rlollle. 

Juin 2002: Baocâa.Jtéatsct00tlQJe. aca:JémedeG'el"Klble. 

EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE 

Févrior·Décombro 2008 : AAayste aédiit à la fla.D.qu• Martin MllN'81 

PMc:.,a 00,.Cbf : ptlipataba<l des notes oamlésdestnéesaudépMem<rlt des J\s<µJs. 

Tà:::hesooul"a'l tes : aiayses VlaiOO'esM wede dégag:itkls~é:::.aba'lsde ~es. 

études soctade:S. sttu:::tu'abOOdesignesde aécft soa.citées M fooebOO des be:sôlns. 

prospecbal. 

Octobre· Oécombro 2001 : MSSSIOOde coosel poutla moo M ptaoe d'U'leoouvele oomp~té 

fOJtt)SSQJrs (V&st.a$ saluée àl~ : fët:tcabOO et expk:léabOO déolemes. de oentdes 

thQYOtCJJeS ... ) à taisco ô'U'l ,OUtpa' se-nane Œwlsteca:ke dJ MBA. 

Soptombro· Octobro 2006 : OegfK>SbCS &laiCIEl'sd'Mtt~sessck:lta'ltun aédita... aaidlt 
Coavnorciatdp Ftanc• à Gtooot:itJ. Ptésientaba'l desdagnosbesM canilé decté:Jit. 

MOO'lOltede ma."ttcoo su tagesba'l dJ ~ede cté:Jit. 

Juin.Juilot·Août 2004: Gesba'l irlb'mabCJ,Je desstocksdaosunegtao:Je sutioe spé:::asiée : 
VAre te Jardin saluée àGtel"Klble téfétMoement d'atbcies. iOVêntaa-es toumaits. étQ.Jetag:is. 

oammmdes ... ). 

Do plus: : • Oi\Euses expli't00oes Œwlsla marutoobOO . 
• Btocaites. 

LANGUES 

Anglais: : COU"ant . 

• SÉl"USlnQUSbeµJS<rl Aogleta'te'3moo). ruxEtats-Ulis(2 foo 1 mOJS) . 
. Classe btlabalae ff"1oo-amé'ICOflede 199902001. 

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ "" 
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Espagnol : OOUl"a'll. 

. Ul SEmestted'étu:Jasà rUllVQ'Saté da Maci"denma"tttOO 
Œrlsta cacted'&asmus . 
• S(Jiotis<rl Espagie (2 focs 15f0.Jrs). 

DIVERS 

Simula.lion de 9f!$tion : GesbOO d'uneenttepRoo (aspects fWlMCIEl'S. matkaOOg. 
straté9(1.Jes ... ) effecruée Œrlslecaàe <li MBAsut plJSIQJISIQliSpa' pebts gaupes 
da J)Ell'SôMêSCOO:::U'YErllSErlltê QJX. 

Informatique : Wôtd. Excel. Aocess. Po.varÇbot. 

Sport : 9<1. cydstne. raid::lonées. 

Loi$irs : Cioé'na. l::*rd. 

- L'avis du recruteur 

« C'esc un candidac qui a un parcours iméressam ec en partietdier une for­
maàon iniàale de a-ès bon niveau . li gagneraic sans douce à remanier son 
CV, conseille Thibatde Desquaires, di recceur au sein du cabinec conseil en 
recn1cemem M ichael Page.Aù1si , dans la rubrique"Formaàon" de laqueOe 
rien ne ressorc vraimem, son MBA (inutile de développer cee inàctdé, rnuc 
le monde saie de quoi il s'agic) mériceraic d'être mis en valeur, en recouram 
am: caraccères gras par exemple. D ans la rubrique "Expérience profession­
nelle", le candidac a eu l'exceOeme idée d'indiquer les principarn: objecàfS 
ec les lâches courames qu'il a dl! remplir. En revanche,je ne suis pas slir que 
les activicés du paragraphe intindé "De pltLs", en loccurrence manu cention 
ec brocame, aiem vraimem leur place ici, elles auraiem pu glisser vers la 
rubrique"Divers" . li esc égalemem dommage que le candidac n'aie pas mis 
en avam son aisance en anglai s ec en espagnol : ce bon niveau en L1ngues 
étrangères au raie méricé de figurer en accroche du CV! • 

- Le CV de Fabrice remanié 

Suivam les conseils du recn1œur, Fabrice a remanié son CV pour le rendre 
pltLS acrracàf.Ec c'esc L1 preuve qu'il suffie parfois de peu de chose pourobce­
nir une candidamre plus efficace. 
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Fabrice PERRIER 

11. ruaMooo&c>B&ttlnlk 
38330St-F\el\'e 
0600000000/ PQ'rlOOablirlotmal.oom 

1 

ANALYSTE CREDIT JUNIOR 
Anglais et espagnol courants 

FORMATION 

2007.2009 MBA, spécialisation contrôle do g0$lion. 

GtO.Jpe &Jpde Co TOIJouse. 

27ais 

1 

20œ·2007 Ma.steron sciences écoromiQUGISi mention techniques écoromiques otdo gestion. 

Ulwersaté F\El'te-Moodès-Ftaioo. Qal"Klbla et unwersaté da Ma:i'd. 

2CXX>2005 OUT Gœtion de$ entreprise$ otdœ admilistrations:, option finance-oomptablité. 

Ulwersaté F\El'te-Moodès-Ftaioo. G-al"Klbla. 

20cr2·2003 Maths Sup PTSI (Physique, technique$ et soionœ-$ do l,ngéniour). 

Ly<lée.>Jtes-F<rry. G'enollle. 

Juin 20Q2 Baceaulauréat scientifique. 

Février-déc. 2008 

Oct.-dée. 2007 

Sept.-<>OV. 2006 

Juin...août2004 

Anglai.s:: courant 

EXP~RIENCES PROFESSIONNELLES 

Banque Martin Maurel 

Allal;Ste aécit. 
PtlipatabO<l des"""°"" œsOOésai déP"!•m<r11 destOS<µls. 
Réaisabaos d'anal\ses hnancoè'es"' we de dégag<I' tes "1Pféaabatlsdes 
l\s(JJes. él\Jdessect,._, strucl\iabO<l designesde aédtsooAatés"' 
fO'lctOO des bêsolos. 
V&$ta.S: (fabrication et installation d'éolionne.s:) . Lyon 

MSSSIO'l da ooosal pou' la moo M pta:::ed'una ow"* oompt<Êlllté fOU't-.s· 

saurs 0 tatSCO d'U'l fOlJ' pa' S001ooe Œrlstaca:i'e da m::io MBA). 

Crédit Commercial do France (Grenoble) 

Réaisaboo da<:iagoosbe fœoctEI' d'entr~ sohcitait U'l cté:Jit. 
Ptésiantaba'l das<:iagoosbesM canité dacté:Jit. 
(Réda:::ba'l d'un mém:llte SU' lagesba'l das~escté:Jits). 

Vivo Io Jardil (Grenoble) 

GesbOO irlfonnatQ.Jedasstodcs té~tMoomant d'atbcias. iOVênta~es. éb­
<JJ•taQ•. oommandes). 

LANGUES 

QassebnabO<lae ftanco<1mér\ca"16 de 1999 il 2001 . 
SÉIOO'SlnQusb(JJes"' Aogletel\'e P mos). aux Etats-Uls ~ux focs un macs). 
Espagnol: courant. 

Ul S001estted 'étu:Ja tl l'U'll\ersaté da Ma:i'd. 

SÉIOO'Stégul<rs"' Espagne. ..._ 
~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ ,... 
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DIVERS 

Simulation de 9Q$tion : gesbOO d'U'le Q'll~ ~spocts fflaioors. mai<ell'lg. sttaté9'CJ,JêS .. ) 
effoctuéa Œrlstaca:i'e d.J MBAsur plJOOJrs,au'Spa' pebts goupescoo:::urMts. 

Informatique: Wôtd. Exœl. Aocess. PO\...erPoot. 

Sport : 516. cydsme. randO<lnée. 

Loisirs: btocante. ooé'na. l::*rd . 

UNE DÉBUTANTE TITULAIRE DE DEUX MASTERS 

Tindaire de dem: mascers professionnels, en urbanisme ec gesàon des villes ec 
en communicaàon, ls,1beOe esc candidaœ à un posce de chargée de commu­
nicaàon dans un groupe du BTP. 

Isabelle Mouty 

52. rue Hoolré·de-Bdlac 
75013 Paris 
Tél. 06.00.00.00.00 
E-mal-mouty@ne~..eb.~ 

FORMATION 

201 O Univer&ité do la Sorbonne nouvel a (Paris: 3} 

25ans 

MaSIQ' prof0$:1COOOI oomm.JnicabOO des Q'ltt~set dasirlSbtubOOS 

2008 Univer&ité Lumière {Lyon 2) - Institut d'urbanisme de Lyon 
Mast9' profe$:1COOOI uroo·ustna et ané'lagQ'nMt urban 

2006 Univer&ité Lumière {Lyon 2) - Institut d'urbanisme de Lyon 
uoaoced'aménagM1Mt. mMtoo étu:JasU'baf'las 

2003 ~ocâa.Jréat sct00bkJ.Je 

EXPtRIENCES PROFESSIONNELLES 

2010 O\argée do communication et a.$$istante marketingstagiai'e {6 mois:) 
BOUYGUES Construction - Le Havre 

F\'o,et : oomm.JocabOO a.JIOU' dJ P'Qêl da ooosttu:::ba'l d'une rutoroute. 
Gasba'l d'un pavl:xl d'exposabOO. SUM et moo M pta:::eda suppatsda oomm.J.-.. 

cabOO et d'avnatoo. 0tgaissab00 da\l'CSlltes. évé'lanMbel. étu:Ja et moo M ptœe 
d'un aspaoo d'axuail 

2008 O\argée d'étude$ et do cons:ol on urbanisme {18 mois) 

• 20œ OEVILETELLE Cons:oi- Paris 
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Fl'o,et : réaisaban dedocum<rltsde pl>nficabOO régl<rll<rltate pôli de pebtescom­
m.Jnas. 



QagnosbCS territotaJx. téda:::ba'l de d::lo.Jments tégkmMtates. 0<gaissab00 et 
aiimabOO detéunioos ave::: ~sdecomnuocabOO. ttat001ent des<J,JesbOOS 
~~. Patbelpatoo aJ SUMdestetabOOS ave::: tes ÉâJS kx::a.JX. 

20C8 Projet d'aménagement du quartior d0$ Alouette$ à Vllour'banno (4 mois) 
Atoior unillof$Ïtai'o commandité par la Vile do Vllour'banno 

Tra"'l "' ~""· ana1\S9 de laCOO'!)OSlbO<l dun <µ>-~ desétud>sde "'""' 
et desenttebOOs. proposrtoo d'ané'lagements. 0<gar.satoo de téunlO'lsde pté· 
sootatoo. 

~tudo exploratoire do l'habitat pour la Vile do Vaulx"'8n·Voin (3 mois) 
Atoior unillof$Ïtai'o commandité par la Ville do Vaulx"'8n·Volil 

Tra"'l "' ~""· ana1\S9 de l'halldat dans un<µ>-~ des études de "'""'et 
des Mttebens. ptoposaba'lsd'aebOOS de tel"l'an. 

2006 Accueil on étude notariale (2 mois) 

20œ Accueil et il formation à la gare do Lyon (2 mois) 

20œ Accueil dans une agence immoblièro (2 mois) 

~té$ 2002 H6t0$$o d'accueil et d'animation 

à2004 

DIVERS 

Sport et loisi'a:: nataba'l. daosie c:tass:.cJJe etm001bte d'U'le ttw pe de théâtre. 

Autre: soubErl so::itate ru sen d'une masoo de<J,Jêl'ter. 

- L 'avis du rec ruteur 

Sortam rnmj usce de ses érudes, Isabelle a réus.si à mettre en avam des 
savoir-faire utiles pour le posce. Animation de réunions, organisation 
d'événemems, rédaction de documems ... Autam de tâches qui consti­
ruem le quotidien d'une responsable de la conununication. Commem y 
est-elle parvenue' En identifiam ce qui, dans ses ditlèrems stages, corres­
pondaic le mieux aux prérequis du posce. Ec il n'y a rien d'artificiel là­
dedans car il s'agic de stages d'une durée significative, de quatre à dix-huic 
mois, qui lui om permis d'acquérir de véritables compécences et qui, en 
plus, som en lien avec le secœur du posce en question. EDe a attssi choisi de 
menàonner ses ditlerent1 peàts bmJocs et jobs d'écé. Rien de dévalorisant, 
au contraire, pour un jeune diplômé: c'est une marque de débrouillardise 
et de volontarisme. 
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LE CV D'UN JEUNE STATISTICIEN 

Tom jusœ diplômé d' un mascer d'ingénierie mad1émacique, Kari m,qui a 
etfecmé quelques scages, esc en quêœ de son premier emploi dans le domaine 
des émdes scaàstiques. 

Kami Haoun 
17, rue Albert Cossery 
69004 Lyctl 

25ans 
Célibata<e 

Tel. 06.00.00.00.00. 

FORMATION 

2008-2009 

2007-2008 

2006-2007 

Chargé d 'Études Statistiques 

M aster d 'ingénierie mathématique 
Mathématiques pour lentreprise 
Probabiités, statistiques et calctJ Scientifique 
l.kliversité Qaude-Bernard, L)On 1 

M1 d 'inaénierie mathématiaue 
Probabiités, statistiques et analyse numèrique 
l.kliversité Joseph-Fourier, G-enoble 

Licence de M a thématiques Fonctamentates 

EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE 

Mars -août 2009 Caisse primaire d 'assurance maladie, Lyon 
Stagiaire 
Analyse d'activité 
Ëtude de durées médicales à l'aide de modèles de foies d' at­
tentes, de modèles nctl paramétriques e t analyse factorielle. 

Avri -Mût 2008 Rectorat d 'académie, Greoobte 
Stagiaire au sei1 de la Missbn statistiques et bases de dctlnées 
Ëtudedeséries lctlgues : lesliœnœs sportives de 1972 à 2002 
Vérificatictl de la base de dctlnées, 
Analyse fine et mise en relatictl avec des dctlnées exogènes 
explicatives. 

-ilillet 2007 VINCI <travaux publics), Grenoble 
Stagiaire 
Mise en place d'une base de dctlnées des caractéristiques 
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de production d'une carrière de granulats 

ALJrRES COMPÉTENCES 

Anglais : oourant et technique 

Allemand : lu, écrit, P"r1é 

lnformatiaue: svstèmesd'exploitation:Wi'ldcms, UNIX 
lanoaoes: C, Java 
looiciels : mathématiques et statistiq.ies : Maple, Matlab, SAS et R 

autres : Microsoft Office 

CENTRES D'INTÉRÊT 

M usiaue : Musique électrù'lique et musique baroque. 

- L'avis du recruteur 

«Ce qui frappe, c'esc d'abord L1 mise en page, conscaœThierryVerdier, direc­
œur général du cabinec 1001'falems. L1 présentation générale, le choix des 
polices de caraccère, le découpage des paragraphes, les enrichissement1, qu'il 
s'agisse des caraccères gras ou soulignés ... Tous les élémems contribuenc à 
apporter une impression de grande clarté. Quam au fond, il esc conforme à 
ce que lon arr end d'un jeune can didac mm jusce diplômé.Tomes les infor­
mations utiles sonc présemes. • 

DES EXPÉRIENCES BIEN DÉVELOPPÉES 

Âgé de 26 ans, Michael est tinJaire d'un master professionnel en managemem 
de projec. Son objectif' décrocher un posœ de responsable de production. 

Michael Schmidt 
48, rue Wolfgang Tiiinans 54000 Nancy 
06. OO.OO. OO.OO / msd'lindt@\/\énadoo.fr 
26ans 
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Responsable Production 

Formations 
2006/2009 : master 2 management de projet à l'LJniversité Lile 4. Fcrmati<'.11 
arrêtée en ooursd'année en raisM d'un accident survenu en mai 2006 et reprise 
en septembre 2009. 

200412006 : licence et maîtrise profession neUe GSI matériaux option 
1 nnovatio n à l'Institut des sciences de l'ingénieur de Toulouse (ISIT). 
Acquis : gestim de projet, prq)riété industrielle, analyse fmctimnele, marketing, 
veille concurrentielle, méthodes, créativité et sdutk:tls techniques. 

2004 : DUT génie chimique et génie des procédés àl' IUT de Toulouse 

Expériences Professionnelles 
Mars à août 2009 : CarTed"lnic System France 

Acqdsition d'une méthoootogiede gestion œ prqet: gestion du temps 
(planning â respecter pour livrer tes client$), maniement œ plusieurs togieiels 
de management (MSPrqect ... }, gesliôn des stocks de composants. 

Suivi œ ta fabrication œs tableaux de comfl"6ndes: vérilic8tion des temps 
de fabrication, contrôle qualité des fYOddts en ftn de chaîne. 
Management du grouf>!' prqet: encadrement d'uneéquipe, gestion du planning, 
partage de l'tnforma&on, organisa&on de réunions 

Observation d.J foncliômement d'une PME du secteur automobile: division 
prqet, service recherche et dévelopf>!'rren/ industriaNsstion et quaNté. 

Mars à septembre 2008 : Sai nt-Gobain-Oesjonquères 

A(;(pisit10nd'une mf1hodede trtJvaUen groupe et ded1lérents togieiels informa&que. 

Mai à septembre 2005: BritishAerospace (Brighton} 

Acqdsition d'un S8\!0ir-faire sur ta gestion de projets européens 
Mars à mai 2004 : Anderleck Packaging 

Stage technicien au sein du bure8U d'études. 

JuilleVaoût 2006, 2004 et 2003: Saint-Gobain 

TravaU d'été au service logistique et approvisionnement 

- L'avis du recruteur 

« L1 rigueur, la capacicé d'analyse ec de synthèse: ce som les trois qualicés 
principales qui resrnrœm de ce CV, analyse Alix Leclech, chargée du 
recrucemem d' Ajilon Engineering. L1 mise en page parrietdièremem har­
monieuse, les polices de caraccère som lisibles, le gras esc utilisé à bon 
esciem, les marges som réduices au ma.ximum pour que l'ensemble des 
informations tienne sur une page. De ce poim de vue là, une seule 
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remarque négative : il est préferable de ne pas abuser de l'italique qui est 
souvem di fficile à lire. Pensez au recruteur qui parcourt son cinquantième 
CV de la journée! Quam au comenu lui-même, il est mm à fait complet: 
chaque expérience est présemée de manière synthétique mais, en même 
temps, rnmes les informations miles à un recruteur som là. De pllLS, le 
candidat a analysé ce que chaque expérience lui avait permis d'acquérir 
ou d'approfondir comme compétences. De la part d'un jeune diplômé, 
c'esc une dén1arche incéressance. » 

UN ADMINISTRATEUR RÉSEAU QUI DÉBUTE 

À 22 ans, Matéo, qui viem d'obtenir une licence professionnelle réseaux 
mobiles et sécurité, recherche un premier posre d'administrateur réseau. 
Dans son CV, il détaille ses stages. 

Matée Bevilaoqua 
25, rue OiristoP-,e Paviot 
64502 Saint-Jean-de-Luz 
06.00.00.00.00. 
mai : mbevilaoqua@gmai.oom 

22ans 

LICENCE PROFESSIONNELLE RÉSEAUX MOBILES ET SÉCURITÉ 

FORMATION 

2010 Licence professionne lle Réseaux mobiles et sécurité (ILJT de Pau). 
2009 Diplême univelSitaire technologique Génie des téléooolmunications 

e t réseaux (ILJT de Pau). 
2007 BAC STI électronique. 

COMPtl"ENCES 

Programmation => C ++(P'ogrammaticXl desockets TCPtUDP), asserrbleur, Php, html. 
Réseaux/ Sécurité => TCP/ IP; Apache; ONS, Samba; programmati<'.tl de routeurs 
CISCOet sous li"lux, Sendmal, fore\/\é l li1ux, sécurité système(droit utiisateurs des 
fichiers), . 
Systèmes d'exploitations => Windows95/ME, NT/2000versbnsworl<stati<'.tl 
et serveurs Lrux (Debian, Mandrake, Redhat). 
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Bases de données SOL =>Oracle, ll>,'sql. 
Connaissances Unix => Installation d'un serveur Lrux : p;>rfüionnement des disques, 
pa(J.Jetages ... Dc:maine Windows sous Linux (Samba), tâches CRON, gestion 
des utilisateurs, FlP, montage de dsques, . 

EXPtRIENCES 

Am-Juin 2010 Linéa Fonnation (stage de fin d'études) 
ArcMecture réseau de l'entreprise, mise en place d'un firewal 

Li"lux (lptables), insta l ation d'un domaine Windows avec S amba 
(POC), fŒmateur \/\ebnaster (Php/MySOL) . 

...Uin-Sept. 2009 Communauté urbaine de Bayonne 
Développement d'un outil de gestion de candidatures pour les 

ressources humaines avec Php/MySOL/Ap;iche et administration du 
serveur Linux (FTP, Partage disque avec samba ... ) 

Am-Juin 2009 Communauté urbaine de Bayonne(stage de fin d'études) 
Ac:tninistrateur réseaux. Création d'un cuti avec Mysqlet interface 

web pour du recensement de matériels informatique (parc de 
60 postes), formation à l'utilisateur, participation au prqet de sécuri­
sation (f•ewall, messagerie, anti-vius). 

Juillet-Août 2008 Dassault Aviation (site de Biarritz) 

LOISIRS 

Suivi e t entretien d'un parc bureautique de 50 postes, Gestion des 
serveurs et stations de trava!, migration du parc de NT 4 vers 2000. 

Activités sportives: pratiqueréguière du basl<et-ball(en club), natation, vélo. 

- L'avis du recruteur 

«Ce candicfac se sore plucôc bien de l'exercice difficile de la rfafüaàon d'un 
CV lorsque l'on esc débucam, remarque Anne-Bngirre Ka rel, consulc.1me au 
sein du cabinec de recn rcemem Norma Performances. li ucilise au miernt ses 
ditlèrems SC<1ges, en les décnvam de manière précise. Un poim d' amélioraàon : 
plutôc que de menàonnerson diplôme dans son accroche, il auraic plucôc d(r 
indiquer une fonction, par exemple"Adminiscraœur réseau", de manière à 
dynamiser son CV ec à faire en sorœ que les recniœurs sachem inscancané­
mem cfans quel type de foncàon il souhaiœ débucer.• 
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UN CANDIDAT TOURNÉ VERS L'INTERNATIONAL 

Tittdaire d'un mascer professionnel en affaires imemaàonales, Dan a etfecrué 
pltlsieurs stages qui s'apparemem à une première expérience professionneOe. 
Son o~ectif: crouver un posce en commerce imernacional, si possible en lien 
avec lAmérique du Sud. 

Dan Gennaro 25ans 
63, rue valérie Mrejen 
92270 Bois-Cobnbes 
0 1.00.00.00.00/06.00.00.00.00. 
dan_gennaro@.hotimi .fr 

ATTACHE COMMERCIAL MARKETING 
ZONE AMÉRIQUE DU SUD 

EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE 

Mars-Mût 2009 Assistant commerc ia l et marketin g à la Chambre de 
commerce e t d'indust rie franco-brésiienne (Rio de Janeiro, 
&MO 
• Réalisation d'études de maiché {le im!Chédu parfum et des oos­
métiques, le maiché du vin)et d'études de prix {marché du design). 
• Orgarisation des réunions mensueDes des entrepreneurs fran­
çais membres de la Chambre de oommeiœ franoo-blésJienne. 
• Rédaction de propositiM d'actions pour pr0010uvo< les sa!Ms 
internatiMaux français sur les ma!Chés brésJienset d'Amériquedu 
Sud (Argentine, 01ili, \lenezuela, Colombie). 
• Réalisation d'actions de marketing direct pour l'organisation 
d'une oonférenœ sur un Sak:tl d'équipement aut0010bile. 

Mars-Juin 2006 Assistant chef de projet à Ubnrance(Agenœfrançaise pô<K le 
dévelo,:pemen/ inlemational des entreprises) (Paris, France) 
• Oganisation d'un programme de rencMtres entre équ;pemen­
tiers automobiles étrangers fournisseurs des sociétés françaises 
pendant le Sab"l de l'Aut0010bile de Paris. 
• Mise en place d'm programme de visite de sites industriels auto­
mobiles pour ces entreprises étrangères. 
• Participation à I' crganisation logistique (réservation d'hôtels, de 
trains, d'aviMs, etc .) 
• Relance téléphonique pour deux Salons industriels (Mecamex et 
lntermetal) 
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Avri-Sept 2007 

2004-2006 

FORMATION 

2009 

2007-2008 

2007 

2006 

Assistant commercial à Ubnrance(Paris, France) 
• O>aigée de promouvoir le VIE - vdctltariat international en entre­
tlise -auprès des fédérations professictlnelleS-
• Participation àl' oiganisation d'un fon.m de rencctltre entre des 
jeunes et des entre(lises. 

Employé dans une agence parisienne BRED (temps partiel) 
• Aocuel , relation clientèle 
• Phoning (relance par téléphone), saisie et enregistrement de 
chèques bancaires 

Master 2 affa<es internatictlales - Université Paris VIII 
Spécialisation commerce avec l Amérique du Sud 

Année à l'l.kliversitéOscar Niemeyer de Brasilia (Btésil) 

Spécialisation commerce et marketing 

Maitrise de rmnagement international - l.Jniversité Paris VIII 

DLJT techniques decooimerciatisation - ILJT de Nanterre 

LANGUES, INFORMATIQUE ET CENTRES D'INT~~T 

Anglais courant. 

Portugais oourant. 

Espagnol : bonnes notions. 
V\brd, Exœl, bonne pratiqued' Internet. 

Intérêt pour la culture Sud-américaine, nc:mbreux voyages dans cette région. 

- L'avis du recruteur 

« C'esc un CV qui donne l'impres.sion d 'avoir écé longuemem cravaillé, 
avance Anne-Brigirre Karel, consukame au sein du cabinec de recrme­
mem Norma Performances. Les informations qu 'il contiem som précises 
ec permeccem de se faire une bonne idée des mis.sions exercées par le can­
didac. On peuc aus.si se dire que ce dernier n'a pas peur des sirnarions 
nouveOes ec qu'il esc amonome: non seulemem il a eu des expériences à 
l'étranger mais dans ses missions en France, il a sans dome eu à prendre 
seul des décisions.• 
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À LA RECHERCHE D'UNE FONCTION RH 

R écemmem diplômée d'un mascer professionnel en res.sources humaines, 
Vanessa, qui a débmé sa carrière dans un grand groupe,posmle pour un nou­
veau posce. 

FORMATION 

VANESSA BRUNEAU 
126, rue Jean-Michel Franck 75013 Paris 

0 1.00.00.00.00106.00.00.00.00 
v. truneau@freesurf.oom 

24 ans, célibataire 

CHARGÉE D'ÉTUDES RH 

2009 : Master professionnel ressources humaines - l.Jniversité de caen 
Spécialisations: di agnostic e t expertise sociale, condutte du changement, 
enquête, sociologie des organisations, innovatiM sociale, recrutement, défini­
tion des postes, management de la formation, droit du traval et des relatiMS 
professionneles. 

2008 : M 1 desociologiepptiMsociologiedel'entre(lise) - l.Jniver$lédu Havre 

EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE 

Depuis octobre 2009 
Chargée d'études sociales, siège social d'Air Liquide, Paris 
>- Réalisations de tat1eaux de bords : 

- Absentéisme, e ffectns, heures supplémentaires, ancienneté, rému­
nérations .. 

2008 Chargée de mission RH, Ernst & Young, Paris-La Défense 
mai-juin >-Réalisation d.J bian social : 

- Recuei deSdMnées SOUS PeopleSoft 
- Statistiques et analyse des données 
- Réalisation et p!ésentation du tilan social au CE. 

2007 Chargée d'études RH à la di rection des ressources humaines 
janvie<·mai de la Mairie de Boulogne-Billancourt {3500agents) 

> Réélabocafion dynamiq1te du bilan soda!· 

- Conception d' 1.11 nouveau sommaire et de nouveaux indicateurs 
- Extraction des données sous Business Object, puis trattement des 
données sous Exœl 
- Réalisation du bilan social - avec davantaged' analyse afin de mettre 
en avant les nouveles polijiques RH - et de graphiques, Mise en page 
sousWord. 
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- Préparation de la présentatb'l sous PowerPoi'lt 
> Diagnostic sur l'utilisation du bilan social au sein de la Mairie: 

- Ëtude auprès des agents de la d•ection des ressowces humai'les, 
des responsables de gestion des directb'ls et des S'fndicats. 
- Préoonisatimsafin d'amèiorer sa diffusion et S<'.tl utiisation 

BUREAUTIQUE ET LOGICIELS 

• Paci< Office, /lcœss, Outlook 

• Sphinx e t Modai sa Qogidels d'enquête, de sondage e t d'analyse s tatistique de 
données}, BusnessObject, Pléiade, PeopleSoft 

LANGUES 

Anglais (oourant) 

Allermnd {bonnes notims} 

DIVERS 

Mémoires RH : 
• 2008, Mare de Boulogne-Billancourt, Élude sur l'utilisation du bUan oociat â ta 
Mairie de Boulogne-Billancourt. 
• 2007, Mairie du Havre, Enquête et analyse sur tes loisirs chez tes persomes 
âgées. 

Loisirs : Natation, handbaO, cinéma, lecture. 

- L'avis du recruteur 

«C'est un CV très cohérent, conscate Anne-Brigicte Karel, constJrante au 
sein du cabinet de recrutemem Norma Perfonnan ces. Cette jeune spécia­
liste des ressources humaines se posiàonne clairement: eOe souhaite moins 
travailler dans le recrutement que cfans des fonctions pltLS sociales. C'est ce 
qui ressort de ses stages, 1mis atLssi des sttiecs de ses deux mémoires qu'eOe a 
pris soin de menàonner dans b n i brique ''Divers". De ce fait, on s,1it immé­
diatement qu els types de pose es il serait possible de lui proposer.• 

DES COMPÉTENCES POINTUES 

À 24 ans,Viccoire vient d 'obtenir son master en procédés de séparaàon . 
Elle est candidate à un poste d 'ingénieur développement dans le secteur 
pharmaceutique. 
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Victoire Dazincourt 
17, rue Henri-V - 78000 Versa!les 
06.00.00.00.00 /01 .00.00.00.00 
victo<e_damoourt@hotma!.oom 
24ans 

2009-2010 

2007-2009 

2005-2007 

Juin2005 

La noues et inforrref!ques 

LANGUES 

INFORMATIQUE 

Ingénieur 
Génie des Procédés -

Procédés de séparation 

FORMATION 

Master 2 professionnel en procédés de séparation, 
Université Paris VI : 
- Absorption, distilati<'.1l, extracti<'.1l, séchage 
- Procédés memb<anaires et électromemb<anaires 

M1 des sciences et techniques en procédés phy­
sico-diimiques, l.Jniversilé Paris VI : 
- Ëlectrochinie, méthodes de séparation analytique 
- Chillie, formulation, pol)'llères 

Diplôme universitaire de technologie en génie chi­
mique - génie des procédés, l.Jniversilé Paris VI : 
- Mécanique des fluides, chimie, app;yemage (vannes, 
pollljles, puigeurs) 
- Opératb'ls unitares 

Baccalauréat scientifique spéciatrté physique-chi­
mie, mention AB, L~ée Fbland-Topcr, Paris. 

Anglais : niveau sooaire 
Espagnol : niveau scolaire 

Logiciels de bureautique :Word, Exœl, PowerPoint 
Notions de programmation : VisualBasic, Javascipt. 
Notions de simulation en procédés : Prô:SYn 

EXPtRIENCES PROFESSIONNELLES 

Janvier- Novembre 201 o Ingénieur dans le département Suppat pharmaceutique 
du LaboratoireAVENTISde Montrouge 
Projet : vatidation d'un procédé en nettoyage destiné à la 
nouvelle installatiM de fabricatiM des iieetacles 
- Vaidation d'me méthode d'analyse p;y spectophoto-
mètre UV-visit1e. ..._ 

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ ,... 
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Avri-jul let 2009 

Ëtés 2008 et 2009 

Ëtés 2005 et 2006 

Janvier-fé'Hier 2007 

- Yai dation d'une méthode de prélèvement par éoou­
vib'lnage. 
- Réalisation des qualifications d'i nstallatict>, opératim­
netles et de performance des installatictls de production 
et de nettoyage. 

Stage de fin d'études au Laboratoire d ' études 
nucléaires (LEN) de Montréal (Ganada) 
Projet: étude de la corrosion sous conlr8in/e de l'acier 
inoxydable 707 
- Déterminatim des paramètres de préfissuration sur un 
tour. 
- Réalisation d'une installation pour étudier la propaga­
tion de la fisrure. 
- RechelChedes oonditimsoptinales pour la fissuration. 

lntérmaire chez GEODIS Transports à Suresnes 
Controle et mise en parking de véhicules 

Emplc:i saisonnier à la Mairie de Bagneux 
~ent d'entretien au sein du service Jardns et espaces 
verts 

Stage de fin d'études au Centre de recherche des 
résines ~èvres) 
Projet: recherche sur le 1811-oU 
- Détermination des cmdftions optimales de distmation 
du produtt sur une installation pilote. 
- Réai sation d'essais avec les oondftions déterminées 
sur I' installatictl industrielle. 

- L'avis du recruteur 

«Sur le pL1n de L1 mise en page, c'est un excellem CV, il esc aéré, agréable à 
lire, commeme Alix Leclech, chargée du recnitemem d' f\jilon Engineerù1g. 
Sur le fond, il ne manque pas non pltLS d'imérêc. Cecœ jeune candidate a en 
effet développé chacune de ses expériences d'une façon qui reciem l'atten­
tion, en présemam à chaque fois le projet qui lui était confié et les mo)'ens 
qu'elle a mis en œuvre pour le mener à bien. Elle en dicjtLSte assez pour 
qu'on ait envie de L1 rencontrer pour en s,woir pltLs! Enfin, eOe a fait figurer 
ses jobs d'écé cfans son expérience professionneOe. C'est une preuve qu'elle 
est volontaire et qu'elle s'est frottée au monde du cravail. Ceb dit, il faudra 
a_<;.sez vite qu'elle les supprime de son CV.• 
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Des CV de diplômés 
d'écoles de commerce 

E n règle générale, les diplômés d'écoles de commerce n'ont aucun mal à 
trouver les informations pertinentes nécessaires à la constniction d'un 
CV à la fois riche et cohérent: mm au long de leurs érudes, ils ont en 

effet été amenés à réaliser des srages en encreprise cadrant parfaitement avec 
leur projec professionnel.C'est donc à ernt d'organiser leur CV afin de meure 
en valeur le secteur ou le type de posre qui les motive parcietdièrement. 

Des chiffres qui partent pour vous 

Dans le domaine commercial pltLS que dans mm aucre, les données chiffrées 
valem miernt que de longs discours: chiffre d' affaires, budget, nombre de 
coOaboraœurs du service ou de L1 société ... Tom est bon pour permerrre à 
vocre forur employeur de « visualiser• la narure de ~us premiers pas sur le ter­
rain, qu'il s'agisse de stages ou de premières expériences prufessionnelles. 

Se singulariser 

Les jeunes diplômés d'écoles de commerce ont parfois des parcours très nor­
més. Si votLS souhaitez présenter un CV ditlèrem de celui de vorre voisin ou 
si votLS ne v0tdez pas suivre les chemins bien balisés généralement proposés 
aux diplômés d'école de commerce, merrez en avam vos singllbricés. Un 
srage dans une encreprise à l'activité très spécifique ou dans un pays lointain, 
une passion pour un sport, une implication particulière dans une association 
étudiante, L1 participation à l'organi.1<1tion d'une manifestation etdtureOe ... , à 
compétences égales, ces expériences peuvent parfois faire L1 dilTerence. 

UN CV ATTRAYANT 

Diplômé d'une école de commerce, Pierre, âgé de 25 ans, a suivi une fonna­
tion en alternance et un srage, de durées variables ( qu acre mois pour le pre-
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mier ec onze mois pour le second). li a choisi de les pré>emer ec de les déve­
lopper comme d' aud1e1uiques expériences professionnelles. 

Pierre Françiois 
12, bd MaMéna 
06000 Nice 

25ans 
Célibataire 

tél. OO. OO.OO. OO.OO. 
Mai : pierre.franoois@hotnews-0001 

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

FORMATION 

2006·2009 CERAMSo~·An~cis ~lêmé Pr011anme ESC 
P'OO'Otic:o 2009 

2004·2007 

2003 

Année2008·2009 :3•amee · MasterinMmagemmt •,mi.joue 
maiketilget management deptcjets 

Ccus Slivis : Management de ptcjet • Internet e t Management • ll.J maik& 
tilgau web·ma1<etilg • Stratijeete·bumess · Sitev.-eb. 

Ptépa HEC aptionscientifique, lycée Masslna (Nice) 

BACS, ·d'Wnie, mEl"ltic:nassez biEn 

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE 

Ell!llk>iJ; Klmalak CoosUtilg, Nice 
2008·2009 CoosUtilg e·busiless et dévelc:ppement 
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"' Babaationd' o ffres e·busiless movantes : WebAudtt, Malketpaœ 
h tegatic:o Pm, 

"' Etude détà lée des statistiques 

"'ConsUtilg sur les P'OielS CGEY .., co..rs, do5'"" d'analyse pour Phocéa 
Fe-ries, cacl'age b nc:ticnleldeœ1ails modlAes d ustteWeb de l'aéqloo 
de Marseile 

_, Dévebppement sur lesptcjets CGEY sous ASP!SQLSe<vw : 

• Sud Maga.One : réaisatic:odu modlAe d''1Janement et de 
I' ilterlaœ d'admilistratic:o des '1Janements 

• CERAM Sopl>a·An"'°is : réaisationde l'h tranet: modules 
fcmUaies, arnJaie, motEMX de re::hetche, petites anonœs, 
agenda et news 

• Aé<apa1 de Marseile : réaisatic:o d'\.ll& ilterlaœ de création 
en ligle de foomAaires 

'2lllli§: 11 mois en CFA 

SOPAX, Nice 
CoosUtilge·busiless et wfibmastemg 
"' Dévebppement d'\.ll&basededc:onéessur Lotus Notescooœ-nant 

les sites mcn:iaux ser~rtant ausecteu-d'actMté 

"' Elabora tien encolabaatic:o avw; te c'1Jilet de stratégie Internet OC&C 
duptcjet e·busilessde l'entteprise 



"' Réaisatiood'l.llsite h t<met destilé à testw l'attractMté du pcjet a!.p'ès 
de la cèle brila'rique(site fil argas de~ pages) 

"' Etude et analyse des logiciels utiisés par les cèles tlitamque et française 
D110o : 4 mois 

OUTILS DE COMMUNICATION 

~ "'Arqa'ts : ltès bonmeau . TOEFL: 575 poilts 
_, Alemand : u, écrit 
"'Chitis : bennes notic:os 

Nouvel/os "' PCIE (Pemis de cooduire ilfoonatique euc:péen) 
W;jml:lgi.a'j "'Systèmes d'explOOatic:o : Wildows981NT !2000, XP, DOS, L.rux 

_, RèseaJX • Se<veus : Aâriristratioo NT200J'' 
_, Déveto~<nt h temet, HTML''', css··-, JavaSal>I '', ASP'', SOL'', 

PHP',MySOL'. 
"' Logiciels de aéatioo : AdOOe Photoshc:p·-, Adobe Ptemiwe ·-, Vosual 

h tetdev ·-, tvlactanedia Dœamwea_.-·· et Aa<;h' 

"' Logiciels tueautiques : WmJ .... Excel'', POWOfPOill''', Acœss', Lotus 
Notes· 

·nœ à l'outi ·· bonrWeau ···maitrise 

CENTRES D'INTERÊT 

S.QllllS "' Pratique régAète d u foot bal, snov.tloard et biEl<el·bal 
"'Ancieme ~atique dubase·bal fil CXXJllél itic:o 

llifl Ancienseaétaieet menue fc:odateurd e NetSUf, 
associa6ve l'associatic:o ilbrmatiqued uCERAM Sqna·An"'cis : 

chatgé dela cx:mmtricatic:o irteme et externe, coorsd'ntiatic:o 
aux étuciants 

~ Jeux vidéo, Internet, CÎ'léllla, aninaticn japorlêise, 
,,;cféo : réaisatic:o de coorts·métrages 

L'avis du recruteur 

« C'esc un CV que je crouve vraimem arrrayam, indique la respons,1ble du 
recrucemem des cadres dans une sociécé d'imérim. Sur la forme, le choix 
d'un encadré ne prenam pas couce la largeur de la page permec d'occuper 
couœ la longueur de la page, ce qui donne une impression de richesse alors 
qu e le candidac a finalemem peu d'expérience. li a égalemem créé une 
ni brique "Outils de conununicacion", qui regroupe les langues ec les outils 
informatiques, ce qui esc original ec qui illtlscre le faic qu e, en matière de CV, 
on peuc encore innover ec invemer! Par ailleurs, il a signalé son niveau de 
maîcrise des outils informatiques par un syscème de pecices écoiles, ce que je 
crouve plu côc sympachique dans L1 mesure où ceL1 resœ discrec. • 
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Des atouts mis en valeur.« Le fond esc égalemem présemé de manière vraimem 
iméressame: il y a des élémems qui ressorcem, bien que le candidac n'aie pas 
faic le choix d'une présenration thématique. Par exemple, ce qui frappe 
d'abord, ce som les noms d'entreprises, ce qui escj udicieux notammem 
parce que ce som des encreprises connues ec docées d'un certain presàge.Par 
ailleurs,je ne suis pas du mm choquée par le faic que les srages soiem assimilés 
à de vérirables expériences professionneDes :chacun d'entre ern' esc suflisam­
mem développé pour moncrer la richesse des expériences.• 

UN CV POUR UNE CANDIDATURE SPONTANÉE 

Âgée de 27 ans, C1role esc diplômée de l'EDHEC (École des hames érndes 
commerciales) de Lille.Entre ses jobs d'éré (qui som en adéquaàon avec sa 
fonnation) ec ses premiers posces, eOe clilpose d'une expérience profession­
nelle déjà conséqueme qu' eOe a décidé de meccre en valeur dans son CV. 

Garde LOMBARD 
née le 12 août 1983 

123, rue Oscar-Niemeyer 
92000 BotJogne 

tél. OO.OO.OO.OO.OO. 
ma! : c.lombard@hotweb.oom 

FORMATION 

CURSUS 

2003 -2006 EDHEC(Ëooledeshautes études commerciales de Lile), 
promotion 2000 
Majeure entrepreneur: management et stratégie ; ges1ion 
de projet. Option : approfondissement en analyse stratégique 

2001 - 2003 casses prép;,rato<es HEC au lycée 
...Uin 2001 Baccalauréat série scientifique, merrticx'l assez bien 

ANGLAIS oourant 
ALLEMAND lu, écrit, parlé 
ESPAGNOL notions 

FORMATION PROFESSIONNELLE 

Stage négociation, SOFRAMI tl jOurS}, 
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Stage techni.We textie el habillEment, NOVAMAILLE {5 jOutS) 

BUREAUTIQUE 

MS OFFICE Très IX:tlneoo1nassance et pratqueoourante 
del/\ORD, EXCa , AOCESS, PO/VEFPOINT, 

1 

§SiJSël"iViOnr'iëii'iëi'if 17'Vll'JC017'VS. 
1 

EXPÉBENCE PROFESSIONNELLE 

Deçuis LE PRINTEMPS (Paris), acheteuse-ct>ef de produit textie 
févrer2007 Sélecti<:tl des fournMeu<s et négociati<:tl de léférenœments 

Constructi<:tl et ruM del'asrortinent du rayon 
(3Md'eurosEn 2006, 2,5 Md'eurosen 2007) 
Ëlaborationde la politique de prix, desproimti<:tls 
Aideà l'illpla'ltati<:tlenmagasi1s 
Gestiondelamaige 

Déœrrbie LE PRINTEMPS (Pais), Assstante acheteuse textile 
2006 - Pilotage du CA, delamaige(4 M d'eurosen2005) 
Janvier 2007 et !J'la~sedes ventes pour réalrortssur Franœ-Pri1tanps 

(26 m>gasins) 
Sélection et achat des prograrrmes d'actuaisati<:tl 
Suivi de l'élibcrati<:tl desoolections p-opies, des001troesde 
fabricati<:tl et de leur mise en pace{bod<1ne1chandising) 
Reiitb1nel bisnissaJrs, magasins, seMc::es internes et externes 

Mars2006 - PARFUMS GUERLAIN (Paris), assstantechef de p-oduit, 
0ct00ie2oœ axe rroquilage 

Suivi de l'évolutb'ldu imchéet vene 0010Urrentielle 
Analyse des lésultats sectwr, maique, produits 
Ëlaborationdeieoomnandati<:tlsdedéleloppement 
Participation à 1:1 oonstruC1b'l des oollecti()'lsde maquilage 

Juilet- SOCIËTËDESGAANDSHÔTELS,assistantedeputiicité 
k>ût2005 Conception book événemEJ'ltielsaisMnier 

k>ût2004 OOSETTE(Paris), memb<edel'éq.Jipedevente 

1 1 

ACTIVl1É ASSOCIATIVE 

2004 -2006 Trésorièledel'asroc'1tb'l 
Ëlaborationd'me plate-fŒrœ téléP10nQ.Jeœntraisant r offre de 
d:tfé'entesstructuiesdeseivicesd'adesauxpetSMneshandiœp€es 

2001 -2002 RespmsatjeoomnunicationduP'&I Lille, e guidegratuij de la vie 
liloise (75000 exempaiies) 

1 1 

AUTRES ACTIVl1ÉS ET CENTRES D'INT~Btî 
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- L'avis du recruteur 

Ce CV esr globalemem clair et, en ne men:ant pas en avam de projec profes­
sionnel, sotdigne le caractère ouverc de la recherche de la candidaœ. li est 
mm à fait adapté à une candidarure spontanée ou à un envoi à des cabinets 
de recn1tement. Cependant, pour Nathalie Évrard-Steinberg, direcuice spé­
cialisée en coaching individuel et collecàf au sein du cabinec Mercuri Urval, 
il pourrait encore être amélioré : «Dans L1 paràe "Langues", les tennes "lu, 
écrit, parlé" ne som pas forcémem parlams, il est préférable d'utiliser des 
cennes pltts précis, con une "niveau scoL-ûre", "niveau fin d' én1des" ou encore 
"courant" qui implique une bonne maîcri.se. 

« Dans la rubrique "Expérience professionneOe", on crouve des élément\ chif­
frés, mais il serait possible d'aOer pltLS loin, d'autant qu'il s'agit d'une personne 
qui évolue dans le domaine conunercial. Ain .. <ti, lorsqu'elle indique "sélecàon 
de fournisseurs" parmi ses mis.sions, il serait opporrun de faire figurer le 
nombre de fountisseurs. On pourrait faire L1 même ré6exion avec les activités 
"gesàon de la marge" ou "pilotage du CA" : il serait souhaitable de faire appa­
raître des o~ecàfS ec des résultat\. Par ailleurs, d'aucres point1 pourraient être 
précisés : lorsqu'on indique a~uir ébboré des "recommandaàons de dévelop­
pement'', on peut cout à fait donner quelques exemples. Dentière remarque : 
la n1brique "Aucres acàvités et cencres d'intérêt'' mériterait d'être développée.• 

LE CV D'UN JEUNE BANQUIER 

Diplômé de !'École supérieure de gestion, Florent a débmé sa carrière dans 
le domaine bancaire. Grâce à son CV (celui que notLS présencons ici), il a été 
engagé à un posce commercial.Après avoir occupé plusieurs fonctions, il est 
aujourd'hui chargé de clientèle cfans une banque. 

Fbent Marti"l 

17, avenue Maiœl-B<euer 

92000 F\Jel-Malnai9ctl 

Tél.: 06.00.00.00.00 

3:lans 
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ÉTUDES - DIPLÔMES 
• Diliômè de l'ESC Reills, option négociali<:tl (2002) 

Mémo<edef11d'études: . L.arevab-isali<:tldesactifs • 
• ClassepiéparatoieHECopli<:tlgénéraleru LycéeJ.-B.-Luli 

{Rueil-MaimisM) 
• Baxalauréatscà'ltifque(1998) 

EXPÉRENCES PROFESSIONNELLES 
l>étuelement Banque Franklin & Cie(agence Grandes Entreprises, 

Paris 8') 

O>argé de clientèle Entre(lises : gesti<:tl d'un pcrtefeuille de 15 M d'euios 
d'engagements et prospection de notNeaux oomptes. Participation à 
l'élaboration de méthodes oommeiciales ~n oonaroati<:tl avec Strategik 
Ga1sulting). 

Juin2<Xl2 
Fév. 2004 

Oct. 2001 
Juin2001 

Banque Franklin& Cie (agencedeSaint-Genmi Hm-L.aye) 
O>aigédectientèle Entreprises : 
Responsable d'un portefeuille entièrement créé de 8 M d'euros, 
participati<:tl au développement et à la gesti<:tl d.J f<'.11ds de oommerce de 
ra;rence. 
O>allengeentreinses : 7"agencerur50. 

Banque Franklin& Cie(au siège, Paris 1 &) 
Fcrimtionen a1tern1.ncesiège'agence. 
Tour de banque. Stage aux services des engagements et oontrôle des 
risques. 

S~MINAIRES 
Ëpargne entreprise, Ëtude patrrnoniale, Affacturage et assurance crédit, Approche 
oc:mmeiciale. 

STAGES EN ENTREPRISES 

Janvier 
Juin2000 

Janvier 
Mars 1999 

Août 
Sept.1 998 

Juin 
Juillet 1998 

DIVERS 

Anglais: 
Espagnol: 
Spert : 

ISISConsel{cabhe! deoo1Seien ingénierie 6nancièrEj 
Ga1sultant juni<:<. 

ACSET France 
O>efdep-oduits~ 

\/lvartes 
Assistant duoontroleur degestbn. 

Crécfü d'Île-<le-Fr1.nce g10UpeCooipagniede la Finance) 
Attaché de dientèe à l'agence de Nanterre. 

Lu, écrit, parlé 
Lu, écrit, parlé 
Tennis prassé 15). 
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- L'avis du recruteur 

«C'est un CV très clair, q ui retrace un parcours de m anière rrès lisible, 
remarque le direcœur des ressources humaines d'une banque. Chacune des 
expériences du candidat esc bien explicitée : chaque secœur a ses spécificités. 
Ce qui esc imporram, dans le domaine de b banque, c'esc d'indiquer le cype 
de cliemèle (s'agit-il d'une clientèle de partietJiers ou d'entreprises') et de 
mentionner quelques chiffres qui vom faire tilt. lci,le candidat a indiqué 
avoir géré dernt portefeuilles, le premier de 8 millions d'euros, le second de 
15 millions d'euros. Une évolution favorable qui pem donner envie de ren­
contrer le candidat.• 

UN DIPLÔMÉ D'ÉCOLE DE COMMERCE 
ÉVOLUANT DANS LE DOMAINE BANCAIRE 

Tia.Jaire d'une licence d'hisroire, Chrisrophe, âgé de 30 ans, possède atLISi le 
diplôme d'une école supérieure de commerce. Dans son CV, il a choisi de 
présenter son parcours en séparam ses srages de ses premières expériences 
professionnelles. 

a-instophe Dampierre 
Né le 26 jun 1980 
Marié, un enfant 

46 bis, rue Nioolas-<le-Staêl 
92400 Courb&.oie 

Tél.: OO.OO.OO.OO.OO. 

FORMATION 

• 2003 

• 1993-2000 
• 1998 

Mai : c .dampierre@webhost.fr 

Diplêtné de l'Ëoole supérieure decooimerœ de Grenoble. 
Majeure : Rnance/bMq.Je pptim marketing). 
Licence d'histo<e à l'miversitéGrenoble 2. 
Préparationd'HECau lycée Hubert-Rdlertde Reins. 
Baocalauréat scientifique. 

EXPtRIENCE PROFESSIONNELLE 

Depuis janv. 2006 Sous-directeurd•une agence parisienne 
(8 personnes) 
Compagnie parisienne de crédit (CPC) 

Gestion et suivi des risques d'un portefeuile de 180oomptes de 

142 



PME/PMI repiésentant un chiffre d'affaires global de43 M d'euros. 
Visite en clientèle, p-œpection oonmerciale, définfün et suivi des 
Otiectifs oommeiciaux, encadrement et aninatim d'équ;pe. 

Juin-déc.2004 Attaché commercial 
Compagnie parisienne de crédit (CPC) 
Participation à la création de l'agence CPC- Plaisance 
(14" arrondissement) : prœpecti<'.1'l téléphmique, suivi des iendez­
voussur le marché des particuliers, des artisans et des PME. 
Montage des dossiers et crédits. 

STAGES 

Janv.-mars 2000 Stage cadre au service contrôle de gestion 
(siège de la Compagnie financière du Sud) 
Participation à la planification stratégique à moyen et lcrlg temie : 
S)flthèse des acxiuis, définition des nouveaux processus, 
étude dela mise en place d'une analyse par métiers 

Sept.-déc. 2002 Études de maiagement (en langue ang1aiise)à l'université 
de Toronto (au Canada) : logistique, marl<eting internati<'.1'lal 
et techniques de vente, envirmnement socio-politique 
nord-américai'l). 

Juil.-août 2001 Stage de vente dans une entreprise d'imj)crt~ 
de fromages naliens. 

LANGUES 
•Anglais : lu, écrn, parlé. 
•Espagnol : lu, écrn, parlé. 

AUTRES ACTIVIT~ 

• Modéistne naval : confection de voiliers en bois. 

- L'avis du recruteur 

«C'est un CV clair, le parcours de son auœur est très lisible. Le fait d'avoir 
séparé les premiers postes et les srages se révèle oppormn : la variété de ces 
derniers est bien mise en évidence, remarque le d irecteur des ressources 
humaines d'une banq ue. Par ailleurs, la rubrique "Expérience profession­
nelle" présente les missions de manière précise. L1 dem ière expérience est 
parrietJièrement ùuéressante :on y crouve des données chiffrées très précises. 
Et le fait d'indiquer le nombre de collaborateurs rravailbnt dans l'agence 
permet de penser que le candicfat, qui y cravaiDait en tant que SOtLs-direcœur, 
possède une peciœ expérience en matière de management.• 
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UNE ORIGINALITÉ EXCESSIVE 

Érudiame en école de commerce, Isabelle a choisi de menre en avam ses 
scages plutôt que sa formaàon en cours. En ce qui conceme la fonne, eOe a 
retenu un fond sombre, qui semble représenter un moàf de àssu (et que nous 
n'avons pas pu reproduire ici) . 

Isabelle Durand 
15, rue Jean-Michel-Franck 26000 Valence 

'Ir~ 00000000 © 0600000000 Pennis B + Véhicule 

ttatCîvi! · 

Née le 07 /09/1998 à Narbonne (11) 
Célibataire 

Exaériences professionnelles et Stages qualifiants : 

Décembre 2008 à Août 2009 : Contrat de missb1 professbnnelle, 
Com'Valenœ 

Mise en place d'une potitiqued'entreprise tournée vers 
la oommunication (créatictl de documents, mise en place d'outils 

d'expoitatictl clientèle, charte graphique, évolutictl du site Internet, créatictl d'un 
jOurnald' entreprise ... ) 

Septembre à Novembr e 2008 : Régisseur 
pour le groupe CCF 

Pour 1.11eopératictl ponctuele puliicitaire (en plus du 0ct1trat de missictl 
professbnnelle) 

(3 persctlnes à charges) 

Juin àAoût2008 :AdeoooValenœ 

Stage en gestictl des ressources hlmai"les : recrutement, détachements, profi de 
oompétenœs, enregistrement de dossiers informatiques, cctlSeils clients/intérmaires, 

suM et recherche d'intérim.ires ... 
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Mars 2008 : Cooi'Agenœ (Valence), agence de oornrnunicatict> 
Stage : création de maquettes p.itiicitaires, dossiers de promotions 

ccrnmeiciale/marl<eting, création de pq)-<JP Internet, docunentsdrvers ... 

Juillet à Septembre 2007 : carrefour 
Employée oommerc:iale : responsable temporaire de la boutique 

·jeux 'ÂdéO •fiente, encaiMement, cct>seilclients, rrise en rayct> ... ) 

formation 

200812009 : 3•annéeà l'ËooledeGestict>etdeCommerœdeValence 
(école diplômanteen 3 ans, cursus spécialisé en oommeiœ, gestict>, marketing, 

oonmunication, inft:<matique ... ). 

2006/2008 : 2• et 1 •années, à l'EGC valence 

2006 : Cbtention du Baccalauréat Scientifique 
Obtention du diplêtne de l'université de Lct>àes 

{anglais, niveau 3) 

Informations Personnelles 

Lai gues : Anglais, bctlne maitrise/ Espagnol, bonne maitrise/ Italien, notions 

Informatique : Maitrise du PackOffiœ{wcrd, exœl, aoœss, p<:mer point, 
p.iblisher, outlook. .. ) 

Intérêt pour : lesportf'iandball ... ), d'lant(pratiq.Jedeoomédie 
musicale en associatict> depuis 7 ans}, théâtre, lecture, cinéma ... 

- L 'avis du recruteur 

« Le fond en cotdeur choisi par Isabelle n'apporte rien•, remarque d'en­
créeThibauk Desquaires, direcceur régional au sein du cabinec conseil en 
recrmemem Michael Page.« Au concraire, il a cendance à nuire à la lisibilicé 
de son CV. Par ailleurs, pour rescer sur la forme, les élémems qui ressorcem 
ne som pas les pltLS imporcant1: par exemple, pourquoi l'adresse de L1 can­
didace esc-elle miem: mise en avam que l'accroche' De pltLS, la mise en 
page cencrée ne faciliœ pas vraimem la lecrure. C'esc dommage car sur le 
fond, ce parcours d'érudiame en école de commerce esc plmôc cohérem: 
ses scages, nocammem, moncrem clairemem qu'eOe souhaice se diriger vers 
la communicaàon. Mais pour le comprendre, il esc nécessaire de se plonger 
acœnrivemem dans le détail du CV, ce que les recruœurs n'om pas forcé­
mem le cemps de faire.• 
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LANGUES ÉTRANGÈRES : UN ATOUT À VALORISER 

Diplômé de Audencia-Names école de managemem, Fabien a choisi de 
merrre en avant ses premières expériences professionneDes plutôt que s,1 for­
maàon. En ce qui conceme b forme, il a opté pour la sobriété. 

Fabien LEDOUX Né le 23 novembre 1980, 30 ans 
20, bd Pierre-a>areau, 
13 100 Aix-en-Provence 
Tél. 04.00.00.00.00/06.00.00.00.00. 

E-m@il : f. ledoux@stmicro.com 

EXPt:RIENCES EN ENmEPRISE 

2006-2010 STMICRO SA (Rousset, Fraice) 
4 ans Controleur de gesti<:tl industriel de l'usine cartes Puces (cartes GSM, 

téléphoniques et scratch}, memb<edel'équipededrection; usine de 
450 perSMnes, 140 M €de CA. 

• Création du reporting p;>r segment de marché, permettant un suppcrt 
efficace à la (lise de décision, 

• Définfün et déploiement de procédures de contr<'Aes internes : 
inventaies, scraps, OFs, 

• Ëlabcrati<:tl e t suM de scénarios dans le cadre d'un plan de restructura­
tion : redmensionnement de l usine pour si.ivre l évolution du marché et 
lastratégie industriele. 

2003-2006 GEMPLUS GmbH (Stuttgart, Allemagne) 

3 ans Sous lad•ection du DAF de la zone Central Eastern Euiope; site de 
180 perSMnes, OO M €de CA 
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• Contrôleur de gestion commeicial : Suivi et analyse des ventes et des 
marges commerciales, déploiement local d'un système de prévisbn des 
ventes sous Lotus Notes (tests, formation de la ft:<ce oonmelciale, 

puis mise en producti<:tl de routl et suppcrt opérationneQ. 
• Contrôleur de gestion industriel : Responsable du calcul des coûts de 

revient, élaboration et suivi des budgets de production, analyse des 
variances, sui>A des s tod<s, cotati<:tls commeiciales. 

• Membre de réq.Jipe de prqet chargée d'installer le progiciel intégré de 
gestion d'entreprise Oracle pour les aspects financiers : interfaces des 
modules Achat, Ventes et Production avec les modules Finances (prqet 
de 9 mois incluant les phases de prototypage, de tests e t de formation 
utiisateurs). 



2001 SGB BETON GmbH (Leipzig, Allemagne) 
3 mois GestiM des i'nmôb!isations pour l'élaboration des budgets 2002 

{sinulation des amortissements) 

2000-2001 DELL COMPUTER (Rueil-Malmaison, France) 
13 mds Année d'alternance en entreprise dans le cadre de ma formation : 

Assistant contrôleur de gestion 

CMtrôtebudgéta<edes dépenses de productb'l, R&D, marketing 
et q.ialité, et analyse des écarts, 
Participation au processus budgéta<eet à la mise en place d'une analyse 
Achvfty Based CostJng. 

FORMATION 

1999-2002 AUDENCIA-Nantes-école de management 
2• année effectuée à Leipzig (1 o mois) dans le cacred'1.11 aooord d'échange 

1998-1999 Préparatb'l HEC au Lycée international (St-GennaiHm-L.aye) 
1999 Baccalauréat séries, mentb'l assez bien 

LANGUES 

Allemand Biingue (4 ans paMés en Allemagne) 

Anglais Courant 

Espagnol Notions de base 

CENTRES D'INTt:RtT 

Animation - TfttJaire du BAFA 

Sports 

- Aninateur en centres de vacances (entants 8-12 ans et adolescents 
13-15ans) 
- Footbal (8 ans de pratique en dub), tennis de table, oourae à pied, 
randonnées 

- L'avis du recruteur 

« C'esc un CV cL'lir, carré, conscue1l1ibatùc Desquaires, direcceur au sein du 
cabinec conseil en recnicemem Michael Page.Tomes les informacions uciles 
som memionnées : par exemple, concemam les encreprises où il a etfecrué des 
scages, le candicfac indique le nombre de salariés sur les sices ec le chiffre d'af­
f.'li res. C'esc un CV à b fois simple ec complec qui donne envie de renconcrerle 
candicfac. Néamnoins, si Fabien me demandaic un conseil,je lui suggérerais de 
meccre en avam sa praàque des L1ngues: en pltLS de l'angL'lis, il maîcrise l'alle­
mand, ce qui esc rare en France. C' esc un acom qu'il fam dwamage ,.aJoriser. • 
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UNE BONNE MISE EN PAGE 

Diplômé de !'ESC M ornpeDier, tittJaire d'un mastère spécialisé en ù1génie­
rie financière, François a choisi de présemer ses premières expériences pro­
fessionnelles par domaines d'activité:« Corporace finance • ec « Finance de 
marché er gesàon de patrimoine • . 

FRANÇOIS DRAY 

Né" 13.00.1984 
caata~e 

Pa-msB 

12, rua amstophe·Pillet 
03500 ST-POURÇAIN 

Toi : 33-(0)6-00-00-00-00 

E. mai : f.àay@)<lhoo.fr 

FORMATION 

ESC Toulouse · Ma.stère ingénierie financière. 
ESC Montpelier. Spécialisation filance. 
Classaspté,:etatatesrux gtao:Jasé:::OOsda oommafoo. 
hSbtubOO dasPè'es. Ba:::caltJ.Jtéat ES avecmMbOO. 

33 MOIS D'EXPIËRIENCES PROFESSIONNELLES ET DE STAGES 

Déc. al09a 
mam2010 
/:)OO) 

Avll a oct. 2oœ 
(stage) 

Avila 
sept. 2000 
(stage) 

aoûta'.l07 
(stage) 

PLANI CONSULTING • 4fon, Franco · Sooété 

spéaalséeen pimficabOO stratégQ.Jeet illgéner\e lnanoè'e. 
MSSSIOO dacooseilen M &A. M testructumbOO da ~talet M sttatég.a 

CAPITAL U'NEST FRANCE · Paris, France -C~tair'lVêSbSSa'OEl'lt-

Étu:Ja d'oppatu·11tésd'invasbSSl001Erlt à voc.abOO m~tate dtwlsdasSôClétés 
cotées et fK)(l ootéas. <Moootte dateptMwrsasso:::téset étu:Jassttatégl(JJ0s. 
Sectwmde la disttbJbo<l spéc"6sée et de l'agro'6mentate. 

CCF INVESTMENT BANKING · Lyon, Franco · M&A- BIEN-

Réaisatoo da pitdls. d'rlfonnabOO mam::lf'ao:Ja et da 
\eb.sabOO. Socteursd.J ~xaet da ta<:isttbubOO spé::lalisée. 

OELOITTE • 4fon, Franco -Co<po<ate fflanoo-BRS-
Ra:::hat d'entt~SErl diiff10.Jtté. ObsarvabOO da tous tes aspocts 
s'étoodtrlt d.J IU'tdi::JJe ru fnaiooten ,:essmt patta tochatdleda otiles 
et ta 000°'4'.)bOO da b.Jslnessptaos. Socteursda l'l"d.Jstna et da tapha-maoo. 

M .· août2004 PLANI CONSULTING • 4fon, Franco · Sooété spécdsée 
et ..AJlet 2003 M pttr11k::ab00 sttaté9(JJe et Wlgé"laM et fWlaiOO'e. 
(stage) Fl'emèresapprocllesde lacooptabl!é et dela fiscaité . 

~ 
~-fUI. aJ()6 

(stage) 

148 

BANQUE OE SAVOIE, GROUPE CIC • Lyon, F<anco • 
Ttavruxsuooassds lita tt'tll0 des matchés. ti ta<keebOO dal'Wlt9'natooa 
et ausaM00 d.J oommatoo extéMut. Obsa'\ebOOda touskJsoufjs 
da pa:amant wemabOOaux et da cw va1ute. 



SEPt. 05a 
a.tri aJ()6 

{atwnance) 

..IJl.02et 
Ma01 {stage) 

Ao.'lt2005 
{stage) 

..1Jil>t2005 
{stage) 

Enseignement 
Anglais 

Allemand 

Informatique 

011/ers 

Sports 

GESTION CONSEIL FINANCE · MontpelUer, Franco · 

Pt00.J1tsd0 gesbOO patJYnooaS. OétEmlœbOOdasattM tes 
des experts.oompàlles et des cllef s d' entrepl\se. 

GL BOURSE · Paris, France . SO<:létéda bou'sa . 
FooebOO da .. fduste •Wt'9 MATIF. 

FM NORF IX • Demy, Angleterre • Matt.let de proteebO<l 
et d'nsta'laba'l ékK::trtCJJQ. ~ d'U'l oommEl'oolda tEl'l'aWl. ObsaNabOO 
d.J boebOOoomant d.JsaM00 oommal'OOI d'U'l gtaidgtoupeWlt9'natooa . 

Sl~GE SOCIAL OE AOECCOALLEMAGNE • Francfort, 
Allemagne . Ttavalint9'1r~u·e. Asslsta'ltru S0M00 matkall'lg. avec une boona 
VCSIO'l da lagesba'l dJ travail inlMrlate dtwlstes agMoos. 

AUTRES COMPETENCES ET ACTIVITES 

F\'of<lSSQi de fwmoo enlooonoo professooonell> ttt'Ull\ersté de Lyoo{aJ00.2009). 
Boonwiau. 10EFL(230'300). 
~seurss;,wrsruxEtats-U.S{4 mos). en >talde {1 mos).en Aog •lle"e{1 moo). 
l'Mlau moym. 
Trœ~enAlen1agie. a Elem {1 moo). ill"'llZJQ {1 mocs).aFt"1cfat (1 moo). 
Permsde ooob-e nfœnabeµJ eurq>éen(7 modJes : WOtd. Exoa. P"'v<rp<>nt. 
Acooss. n twnet. Wnoovs. Base). R'ltA(Rotary'\tllJl!l teaoosllpA,..,rœ) :sém> 
na .. de foonat.on ttlaresp:ins:ibloté(l(9ansé pa-le A:>TARY (avll 2006). 
Tréso<lerd'un CU> d'nvesbSSement en 2004-2005. Délégué de promet.on l'an­
née soolate 2003-2004. 
Travaux dété: jUlet 1999. USA S01'VQJt0ta::>ût2()(X), FtaO:::êWllM'n. 
Gol. rugby. &14. 

D ERNltRfMISEÂ JOUR DU CV: MARS :l'.>10 

L'avis du recruteur 

« C'esc un CV qui, à la première approche, semble clair, expliqueThibatJc 
Desquaires, direcceur au sein du cabinec conseil en recrucemenc Michael 
Page. Le candidac utilise en etfec à bon esciem les possibilicés otferces par le 
rraicemenc de cexce, les lecrres capitales, les caraccères gras ec la raille des 
polices. Détail iméressam, le candidac faic figttrer L1 dace de L1 dernière mise à 
j our de son CV au bas du documem, ce qui esc très utile pour les recntceurs. 

«Un bémol cependam, le fond mériceraic d'être sùnplifié : découper les expé­
riences professionnelles en dern' ty pes de métiers, "Corporace fin ance" ec 
"Finance de marché er gestion de patrimoine'', me semble arcificiel ec rend la 
lecmre compliquée. li auraic sans douce miern' valu que le candicfac retrace ses 
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expériences de manière chronologique. Enfin, pour aOéger le documem, il 
au raie pu se pa.<;.ser des srages "connai<;.S<1nce de l'emreprise": pour la pluparc 
des recruœurs, il ne s' agie de rien d'aucre que de SL1ges "phococopie/ cafè" ... • 

DEUX VERSIONS D'UN MÊME CV 

Chef de publicicé, b ure a réalisé dernt versions ditf'eremes de son CV. Le pre­
mier de s.1 setJe ù1itiative ec le second après une rencontre avec un co1istJtam 
d'un cabinec de recnicemem. Celui-ci lui a suggéré de mectre en avam de 
manière expliciœ ses neuf années d'expérience professionnelle ec son 
domaine d'excellence, en l'occurrence, la veme d' espace publicitaire.Ce 
qu' eOe a faic, par le biais d'une accroche en ham de page (voir page ci-contre). 

Laure Caulainoourt 
127. rue Rooé-HerllsJ 

75010Pa-os 
33ms 

TEi. paso : 0 1 00000000. PO<Jàlle : 0600000000 -la16e_c@hotrn<ll.fr 

COMMERCIALE PRESSE GRAND PUBLIC 

t/~févria:2007 Pr&$$GroupFrance Chefdepublicit6 
Gr"4"J de presse magazine. presse spécdsée 
e t mlltl'né:la : 39 bttes 

MISSlals Dév<llqlperle Cl\ <lJ mMsuel Cl!E>Ya' Mag'21fle­
S32306XQ'llpl>resP-JD). 22340001>CJwrsl'\EPM). 
Commafooliserta 1•has.OOOOCh(Ha/Magu/oe. 

Resp:l<lsà>Olés Aj:picaba<l desplansd'aebOOS oommerœtase1 ma11<a00g. 
gesbO<l desgrancls oomp1es. su.i desopé'abO<lS ma11<a00g. 
pa-bal)abO<l a la rémsabO<l de r af9"11Miare 
Pa'bepa bO<l a r élaoor a1J0<1 œ r élude <lJ 1ee1oro 1 
b,JesbOOna~eauto-a::nunstté) 

Oé\eklf::pemMt des avioo:::wrsen tKlfS ~bf 

Pooefwle Am010016s(Nesllé. Masl"1ood. F\'ocJQ' &Ga'Ollle ... ). cMtral>s{Ca'aJ. 
Sla'oom. Specic. MPG ... ). ag<rlOOS (BBDOCapaate. Me<iaoom ... ) 

t/Oe 2003 à 2007 G.loups: éditions: Chef depubliclt6 
&iteU' spé:::eisiédaos ti fonnabOO et '9 te:::rut001Mt 

MISSIOOS Dé\elqlperle C'\de sept guoclesamuels{GuldeBac +415, leGui:Je 
3"cydes. $4llllé'n•nts forums ... de aocooa 20000eXQ'llplares) 
Mettre M pta:::e et canme-casa- U'l càlef3• cydas (hctiesé<Xllas) 
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Fllnefeule 

V' Do 2002 à 2003 

Mssoans 

Respoosalll..tés 

V' Do 2000 à 2002 

Mssoans 

Respoosalll..tés 

FORMATION 

1999 
1997 
1995 

La'lg.,es 
OufjsirlfamalQJ0s 
c.enttesd'Wllé'êt 

COOYne-cŒaboo da fche'sda tfautemant /foonabOOS 
COOYne-cŒaboo da respa::l0 publc1tate dJ sa te Internet {\V\'Av.gb.ps.ft) 

Gtandesécoles{HEC. ESSEC. MBASaoooosPo. 
EM Lym ... ). SQ'VC0 R-1 {L'O<éal. BNP. Danane. Moetoooft. .. ). ag<rlOOS 
{GubJmeT.-. Thellrl<. EuoRSOG ... ) 

Comm' Cons:eis Chef de publclfé 
Ageoceda oomm.JnicabOO gkbata 

Colabo<EI' ru SUV1 gk:lba dasa:::ba'lsda oommlllicabOO da t'agMoo 

lnterfa:::eentte ta sl\doda aéabOO et lasamooooU's. ooo~bOO da Plbi· 
cités p::>l.Jt '9 pMt. msa enptaoo dastao:Js. agu-.sabal d'un sOOllf'ltlte 

Study édlt;ons Chef de publchd 
Groupe de p<esse magaz'1e. 11é<itoosrégœaes.4alOOOeX<rllplates. 
pebt fonnatgtatut tra::: tésut essaies étuOO'ltstinwersatés eté<Xlles) 

D~ leCA<lJmaga.llne Et<.<llants à Patis. 
1SOOOOexerrpa<es{OJD). m<11suel. d'Ul guocle trmestna par\so<rl 
(100000 exerrpates). et de l'édba<l natooae. 
Msoo El'l ptœed.J toooomMtda MJ~ Étt..diaflls. 

40000exerrpa•es 

Pa-bapaba<l a I> téaisaba<l d'opé'abalsspéœles : 
• Soô\'4)atc des Pfr'K:es OOVQ'nbte 1996 
• 7• DôleFUldoo<au POPBmars 1997 
D~Mtdassocteursklcsws. tounsma. m<XJa et beauté. 

ISAAP{nsbM $4)ér\eu<desachatset d'"11'fovoonnements) 
DEUGB 
BacD 

Aogl:uscou<Mt. Al<rllmdkJ. patté. OWlocs. nobOOS 
WOtd. Wôtl<s. Excel. Fl>\v<rPoot. lntemet(WObet ma~ 
Pa~nte. lai-ch . lactu<e. voyages 

Laure Caulaincourt 
127, rue René·Hetbst Presse grand pub lie, 

75010 Pans spécialisée, gratuite, 

33ans 9 ans d 'expérience de la 

01OO000000 vente d'espace publicitaire 

0600 000000 en support 
laure_c@hotmel.com 

ExP tRIENŒ: PROFESSIONNELlE 

Depuis février 2007 · Magazne Cheval ~gazine · Directrice de Cl ent/Jle 
B3230ex. (OJD). mensuel. 22340001actelisl'\EPM m2). 
Pl'&$$Group France 
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• ~abOO despttwlsd'aebOOS OOOYOefClëil0set matkelrlg. gesbOO desgrao:Js oomptesc~bfs. 

• Oévebppemant desamoo:::eursenhôfSc~bf {Sootts. Ptoctet& Ganble ... ) 
• Commal'OOlsaba'ld.J 1•nuné'odeCht:HalMagazloedimaœl>e 
(supjllé'ns11gratutde 001mclleLe Aogdls. 64 pages. Cl\ : 901<€) 

• Mse enptaoe de ta po{tq,Je decanme-c&alsabOO dJ sa te Internet {\V\V\v.che\ehlag.oom). 
• SLIVI des q:)ératoosmai<eoog. l'éalsaba'l de ,aJx coooours. 
• RéactuaisabOO de ta pta::JJette ttr1tl~e. dJ fdletciErltset prospects .. 
·Coo~bOO de rargunMtate dJ btte. d.JhOfSséOO et touta.Jtte ~ment. 

• Parbal)abOO il t'~bO<lde l'étude dJ lectorat ""'esbO<lnarnauto-aànnstré). 
• Coctcklaba'l a\ec 9sauttesSEl'\lces{l'é:JaebOO. oomptt'bliitéet ted'u)('.J.1ed.J sa te). 

pe 29oa à 29oz. Gloups éditions . Chef de publ cltil 
Éditw t spéoalsié dtwlsta btlnatoo et teteautemant 

• Mse enptaoe et cOOYOe-ca&abOO d'U'l càltQ'3• cydes dtrlsteGtarr:J g.J/de dJ recrderne(lf 

Bac +<15 et Bac +2/3. 
• LérlOElllErll dJ Gui:te deS 3" cyclêS. 
• Oéf•l ban et sttaté;;i.edespa'tooatatsave::: tes brumsGmdes é:Xlles /Entt~ISle:S. 

• Étude et canme-c&alsabOO dJ ste n t El' net {\V\V\v.gb.ps.ft). 
• GesbOO et cOOYOe-ClëJisabOO des fche'sde te::rutemant/famaba'l. 

DA 2002 à 2003 - Comm' Conseil - Cheldepublkitil 

AgMoe de OOOYOunicabOO çJobëte 

• Cotixltatoo ausuM gkbal des a:::bansde OOOYOunicabOO del'ageoce. 
• n tEl'fa:::e Mttete stuOOde cl'éaba'l ettesamoo:::eurs. 
OOO~bOO de ptbic:ltéSpou' '9 pi'fll. msoo Erl pta:::ede Sta'lds. OtQMISabOO d'U'l sOOlflate. 

De 2000 à 2002 . Study ~dôUons . Chef de publ chd 
Qoupede p<esse. 11écibO<lsré9'l'l<1es.4al000exerrpa•es. 
pebtfoonatgratut tra::: té 

• laOCEl'OMt et oomme-oolisabOOd.J maga21ne Ml~ ~tt.s:Jfaflls • «>OOO 0XM1ptafes. 
• Pa1JCpabO<lil ta réaisabO<l dopérabOOS spécetes. 
• Oé\ek:ppemant dessecteU'sbslts. tOlrisme. mode etbea.Jté. 

FORMATION 

1009 ISAAP {nsbtut supé'eli des achats e t d'appt0/ISl001"11"1ts) 

1007 DEUG B 

1005 BacD 

Langues Atlgfats OOU'Ml. Anemao:J lJ et pa'té. O'un::icsnobOOS 

0.JMsillfoonalQJes Wad. WO<l<s. Excs. PO\..erpoot. lntemet (•Nebet mal) 

UNE PRÉSENTATION DISCRÈTEMENT ORIGINALE 

Âgé de 30 ans, Maràn a opré pour une présentation originale, notammem 
en uàlisam des carrouches arrondis. 
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Martin CHOUBBIE 

( Aogtas : Coutmt 
" Espagnd : Lu. éalt. 

/- 10 rue des Caprices - •. 
; 75116 Paris 
1, Tél.: 06.00.00.00.00 

@ : martchoub@vonou.fr 
) 

Exp é ri ence Prof e ssionn e ll e 

Depusal07: IMAGEX: ~nsabloComptesClés 
• Patefw!I> œ dalts: Ga900. Ccta. nurmacllé. Systaroo u. Atac. 
10\S'r'us. l<ea. ?Mner. Coclj. etc. 
"Cl\ aJOO<lJponelaule : 4 M€ (• 27 % vs 2007). 
• nég::x::labcrl œstéiYEl'lOEmQ'llS et des catti:::quasau tWêtJ.J naba'lâ 
• VQ'ltasen oo&octoo tl d::lmcùa et M ir'l1p:xt ckoct (FOBJ. 
• gestoodas4 d'lafsdasocteu< Ftaioo. 
• tespalSétltJ dJ ~Q'll dJ ste nia met \V\'AV.~ôt.c:x:rn . 

2006-2007: IMAGEX: ChofdoProdult 

Oéabal delaganme1Q.Jets2007 po.Jrl> Ftmooell'eipoo : 
·~desP'od.Jits2üœâte::x:io:ideetaéatood0nw-.eao< 
po<i.Jts :~. posatomQ'OOnt, 00lt9"1.J. flooo::l0s. etc. 
"Vl9tedassétalset Œssho.v-toan da New Yak et œ H:l'lg Koog. 

• ac1:4>tabal desf'.YO<blSpou-l'expoo. 
·SUI/Ide l>proga-nmatoodesproruts :erregstr9'Mnt despa'des. 
debugging .. 
·créai.OO dJ cataogue puets 2007. 

2003-2006 IMAGEX: ChofdoS<><:tourRégionSuddoParis 

• Patefw!I> œ dalts: gtMde<istbubal • magasonsspéœtisés 
(Bl;eau'-"'6 et puets). Ex<l'nf'.le : Audlan. Ganefcur. Cota. Joué<ib. Méro. 
pue 1"1d etc. 

2003: 

2002-00: 

"C<\2003: 2 M€ (• 27% ,.;2004). 
• mse Mplaoo<l'cutls"'9'abcl<llas : b:losdeccmnmœs. 
a-gunantates. gestoodasstocks. etc. 

OEU. : lngénieurCommeroial Micro.Junior 
"Gammes des PCSM/QJrs. port>t!eset desktq>s. 
·ponelauledeŒrlls : Mdlekl. Serge. etc .. 
·~nt dastâatoosOOOYOe-œtesai.ecte:ste\Erl<:kus .. m.co .. 
baux. 

Formation 

""'1al()I : Sup.doCo. Rouon. Spéœlisabals :MM<eting/Comm..-.catoo. 

Manag9'Mntdessal\loos . 
....._..2'.)02 : B.TS.Commorcelntemational. 

Div e rs: 

'1fCl<Y11alQ.Je : Oéatoodesotas. m-<l'OffceXP. Sma-tsute98. F\Jtima'. Rlota<f><;>. 
l'<ootpage. 

lèms: Qassé2/6: MOMcaplaOOdel'~ dJ Cl.bde NIOO. 
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- L'avis du recruteur 

« À 30 ans, ce diplômé d'école de commerce présente un parcours profes­
sionnel plmôc il)(éres.s.1nt, remarque Philippe Perrec chez Michael Page. 
Après avoir débucé par b foncàon commerciale, il a évolué vers le markecing 
à un posœ de chef de produic, aval)( de revenir au commercial, mais à un 
niveau de responsabilicé pltLS imporcant puisqu'il esc désormais responsable 
de compces clés, cmùours dans la même encreprise. L1 présentaàon recenue 
esc reL1civement cL1ssique, à l'excepàon des peàt"I carcouches ucilisés pour les 
inforniacions personnelles ( coon:lonnées, écac civil) ec les langues écrangères. 
C' esc décalé jusre ce qu'il fau c pour arrirer le regard,sans êcre agressif.• 

PALLIER SON MANQUE D'EXPÉRIENCE 
EN VALORISANT SES STAGES 

À 23 ans,A.xeOe sore comjtLsœ de ses émdes.En faisant preuve d'habilecé ec 
d'honnêcecé, elle esc parvenue à paDier son manque d'expérience, nocam­
ment en développant ses srages. 

Axelle Tigre 
71 Av. du PIOfeMeUr Marrian 
Célbataire 
78600 MaisMs L.affrtte 
0600000000/0100000000 
itigrel!tlitmâle.oom 

FORMATION BAC+ 5 - ESC 

n 
2009 [lplêtnéedel'lnstitutsupérieurdegestb"l(ISG) 

Spécialisatb"l : banque 
Sujet de mémoire : · l'asset managenent • 

23ans 

2003-2005 

2003 

EITSCommeiœ International-Lycée M. Evariste-GaloisdeSartrouville 

Baccalauréat littéraire- Lycée Evariste-0!.tlisdeSartrouville 

Langues et Langages 
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: utiisati<:tl pofessionnele(TOIEC600 -Stagede3 moisàSeattle) 
: oourant@tagede3 mois à La Paz) 

: très bcXlnes notions 



lnbrmatique : maitrisedeWad, Excà, Power Poi'lt, /lcce$, Lotus, Internet 
EXPÉRIENCE DE L'ENTREPRISE 

2008-2009 B.N.P.ASSET MANAGEMENT (Paris} : société degestiond'actifs 
COD 11 m:lis Chargéderep:ir&ng dans te service Mandats & Fonds dédés. 

2008 
8 m:lis 

2007 
3 m:lis 

2006 
3 m:lis 

2003 
3 m:lis 

TraitemEnt et oollectedes infamations En provenl.l'lœde dfférentes 
SOU1ces internes et externe, calculs de report hg et OO'llrote perimnent 
des dm nées et lésultats ootenus. 

S/age: Ccntrôtedes riscµes au &wiœ cfi<'nts entreprises 
TraitemEntdesadresde Bol.llSédesOPC\/M CLAM, rootisati<'.tl de 
procédures pour dminuer le risqueopérl.ti<'.tlnel, participation à la rrise 
en plaœd'unedéma'chequalitédans lecaàede laCertifcatbn ISO 
versb'l 2000du serviœctientsentreinses. 

PFIZER(Seattle, USA) : entreprisephannaœutique 
Stage: Ser.tiœ/lchats 
Analyseduproœssusdela • Puichasi1gcard •Nord Amérique pour la 
mise en paœ En France, analyse des proœsruskh!.t en P&D etsup­
pat logistique à l'aganisationduSé<rinaire khat Mondai. 

FAURECIA: équipementier aulôm:ltile 
S/age: CcntrôtedeGesJbn 
Participatbnà l'étlbcrati<'.tl du b.Jdgetet des clôtures rœnsueles. 
Mise en pace d'outilsdereporti1g opérl.ti<:mel rur Exœlpourles 
chefs de pojets perrœttant e 9.lividesooûts p-qetsactualiséschaque 
mois par leoontrôtedegesti<'.tl. 

DEC & MEC (La Paz) : falrtJ,Jedelarrpes 
S/age: Ser.tiœ Exp:irt 
Ëlaborationdesdoourœntsde transport pour r e<patati<'.tl, pospec­
tionet ruM de clentèle (Europe, Ëtats-1.klis, AmériqueLati1e). 

AcfÎVités associatÎVes 

2006-2007 
2005-2006 

Merrbre del'asroœtb'l des aiciensde l'ISG; asrociationdesti'll.e 
àoonserver le lien entre les Anciens de l'ISG et les étudànts actuels 
(GaladesAnc:iens, Rruns) 

Tréooriêœœl'asooctitiôn : Gesti<'.1'ld'unbudgetde31 K€ 
Resp:insabtedudép8rtementConfélenœ : Oganisati<'.tl d'meOO'lfé­
renœ rur • les modes de rocrutements • desti'll.e aux 3" ami.es et aux 
3" C)des. 

POUR EN SAVOIR PLUS 

Spert Danse Modern' Jazz(10ansde p-atiquEj, Randmnées,!><1uag)'ll, 
Culture physiqJe 

Passb'l LectureduXVI~ siècle 
Cultures étrangères voyage d'études en Angleterre, stages p-ofessi<:mels au USA et au 
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- L'avis du recruteur 

« C'esr une vraie gageure pour un jeune diplômé sans réeOe expérience pro­
fessionnelle de parvenir à bâtir un CV qui ne semble pas crop vide ou artifi­
ciellement rempli, reconnaît Philippe Perret, du cabinet de recrutement 
Michael Page. Mais on peut y arriver, conune le prouve ce CV! Pour équili­
brer les rubriques, la candidate a intégré l'aspect bngues écrangères et lan ­
gages informatiques à s.1 rubrique " Formation", ce qui est plutôt malin. 
N'ayant fait que des stages, elle les présente conune on pourrait le faire avec 
de véritables expériences professionneDes, en indiquant le service dans lequel 
elle a cravaillé,la fonction qu'elle a occupée ec la durée exacte. Mais elle a pris 
soin de baptiser L1 n1brique"Expérience de l'encreprise" ec de préciser qu'il 
ne s'agit que de scages, ce qui esr une preuve d'honnêteté appréciable. Pour 
enrichir son CV, elle développe ses activités associatives: à mon sens, il est 
iméres.S<111t de les mentionner quand on sore de l'école, mais il est préferable 
de ne pas les faire figurer trop longtemps sur son CV. Par ailleurs, à âcre per­
sonnel, je ne suis pas convaincu par l'expres,sion "Pour en s.woir plus" qui 
désigne la rubrique des loisirs ... Mais ce n'esr pas le genre de choses dom on 
peut tenir rigueur à une jeune diplômée de 23 ans! • 

UNE DERNIÈRE EXPÉRIENCE BIEN MISE EN LUMIÈRE 

À 29 ans, Johan a déjà occupé crois posces difTerents dans plusieurs encre­
prises. li a choisi de merrre en avant son poste acruel. 

Johai Von SHUBARD 
2 rue de la Pâx - 75002 Paris 
0600000000 

29ans - m>rié - 2 enfants 

ATAC, Groupe AUCHAN • ())ef de PIOd.Jils • i><::heteur inlErnalional Depuis juillet 2007 

> Négociation des produits almentaires 
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• Ëlibcrali<:tl du calenctier amJeldes négôeiations rur l'enserrblede l'asscrtm!lnt 
éçiœrie rucrée 
• Lancement des atl)elsd'offre plis achat pour ATAC France 



• Mise en plaœd'opérati<'.11s prorroti<:melles pa1Cluelles 

>- Marketing 
• Dévelowe<œntdes packagingSavec lesagencesdeaéati<:tl 
• Définili<:tl et oontrôtedes rœntb1s légales et marketi1g desembaleges 

et des parutb1s p.itiicitaires 

>- Quai té 
• Ëlabaatb'ldes cahiers dei charges et plans de oontrôte des produits 
• Audt de l'ensemble des usi1es btsnissa.JIS référencés 
• Veile technologiqueet industriene pour satisfaire les besoins en innovation produits 

HEINZ - PETIT NAVIRE - Cooultedé M!!!QuesDistrbuteursGMS Juin. 2005/mai 2007 

>- Participatb'là ladlfinijbndelapolitiqueoomneJCialedes produits MDD 
et 1-PrixdeitinésàlaGMS 

>- Prise en chalgeet suM des centrales d'achats au nweau national pour l'ensanble 
dei produits MDDet 1-Prix: optil'isati<:tl du portefeuiledeOOOlj)tesclésnitb'laux 
existants 

>- Négociati<:tl enœntrale nationaledesréférencem!lnts, dévelowerœnts degarrmes, 
nouveaux produits et opérati<'.11s p!OOlôti<:melles 

>- Ëlaborationdes prévisions de vente et du budgetannuEI 

NESTLÉ WATERS -OiefdesecteurGMS Juin 2003/seet. 2005 

>-SuM, développement et fidélisati<:tl d'unectientèled'hypennalchés 
>- Management du prOOlôleur des ventes du sectwr(superrrord'lés} 
>-Gestion du budget ôOOltll'JJCial 
>- Négociati<:tl et mise en plaœd'opérati<'.11s de meichandising et prorroti<:tlneil'ls en 

respect!J'lt les aooads nati<:tla.ix: prix, assatirœnts ... 
>- Rernt:11léedes infarrotionsauquotdien: tudgets, l.cib1s p!OOlôtionnelles, prix, 

veileoonou~entielle ... 

L... 1 

FoRMAnoN 

2000-2002 IDAAC 
1999 Baocalauréat scientifique 

Anglais Lu, écrit, pa1é 
Allemand Niveau scolaire 

1 • 
LolSIRS/AcTMftS PROFESSI0-1.LES 

Spat/l.ô& Rugi>/, Ëq.JijaticJ'l, Tennis, Natati<:tl 

voyages Maroc, M;jj, Algérie, Martinique, GuadEloupe, Polynésie, Malaisie, 
Singapour .. 

Autres Penni:sB 
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- L'avis du recruteur 

«Ce candidac a un débuc de carrière plmôc promerreur, remarque d'emblée 
Plùlippe Perrec, direcœur exécmif chez Michael Page. Après un premier 
posce de commercial dans une encreprise renommée, il esc encré dans une 
encreprise moins prescigietLse mais à un posœ pltts iméressam, puisqu'il s'oc­
cupaic de compces clés, avam de pa.sser de l'aucre côcé de L1 barrière, c'esc-à­
dire aux achacs. Son CV retlèœ bien cecœ évolucion. De pltLS, il a volomaire­
mem mis I' accem sur son posœ acrnel, en le développam pltLS que les dern: 
précédems, ce qui esc mm à faic judiciernc Ce CV consàrne une bonne 
preuve qu'en une page, il esc mm à faic possible de présemer un CV "ven­
deur" et suflisammem infonmcif. • 

UN DÉBUT DE CARRIÈRE DANS LE COMMERCIAL 

Diplômée d'une école de commerce, Claire, qui esc attiourd'hui âgée de 
33 ans a évolué régtJièremem au sein des dern: encreprises dans lesquelles 
elle a effectué b majeure paràe de son débm de carrière.C'est cecœ progres­
sion régulière qu'elle a mis en avam dans son CV. 

Claire Vicq-d'Azyr 
24ruede l'Ëcde·d&tvlédeale · 75006 Paris 
Tél. : 01 .00.00.00.00: 06.00.00.00.00 
Néele25.08.1975 
tvlariée, 2 enlants 

EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE 

Depuis 2003 

&pt 2005- .. 
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CARREFOUR 

Chef do rayon épicerie (sucrée, salée et animalorio) I BoiJogno 
• Management d'\.lle équP& de 18 pe<Scnnes: recrutement, foonatic:o 

etaninationauquotidiEn. 
• Gestion: déteoni'latioo des oo;ectifs quantitatifs et quaitatifs des 

rayc:os, çiotage cl.J cx:mpte d'e<poitatic:o et de la maige. Réâsatic:o 
des ct:;ectifs déteonilés(CAet marge· frais) 

• Commerce: ni se en piace et su;i,,i de la poi tique corrmerciale: 
Réimpantation des sous·rayoos afil d'cptinise- les tést.Atats, corn· 
mecce hebdorrmadai"e (pianl'Wlg promotiornel), entrées magasil 
fT1ise en place d'c:pératic:os difféœociartes). 



• Achat, ni se en çiace et sli~ de grands saisorrietS : chocoLlts de 
Pàques (18J KE) etde Noë1(48J KE). 

Fév. 20CfJ -AoOt ro<JS Chef do rayon DPH (âogucric/parfumcric/hygiiJnc) I Montesson 
• Maiagement etarWnaticnd'Uleécµpe de 12pe-sc:xnes. 
• Gestioo: déteannatic:o des ct:jectifs, !*'tage du axnpte d'e<poita· 

t ien et dela maige. 

• C<Xnmetœ: Mise en paœ et slillidela pc:itique coometciale. 
• Achat, mise en piace et suM de saiscniie<s: Opéf'ation Beauté de 

Ma (150 Kt) et D4>art en vacanœs (220 KE). 

1999 . 2003 RÉSEAU PHOTOCOPIE 

(46 magasils SIX Paris, r~rograitie inirtnerie) 

Ju}() 2r:X>1 ·JaflV 20CfJ Responsable du SCTVice AtO du groupe 
• Centralisatioo des demndes des centres en matiè<e de PAO, agari· 

sation de la p-oduction, sl.M des corrmandes, réaisaticn de dEMs, 
a!Wnationd' u:e équpe de 5 persŒYl&S. 

• Réagarisaticn du sef\Âce, formation des responsaties de centre, 
mise en paœ d't.ne charte qualté et relance du dliffte (+ 15 % par 
rai:port à 2002). 

Dec. 1m-Juin 2001 Rosponsablodo Centre 
• Accueicients, détec.tioodeleus bosons, V8lteet gestioodepesta· 

t iens al.P'ès d't.ne cienteted'enttepise, agarisatic:o de la p-oduc· 
t ien, a!Wnationd' tre équpe de 2/3 persŒYl&S. 

• Dévelc:ppement du centre : fooeévc:tJtic:odu CA j:te22 KE à 75 KE 
mensuel en 18mois). 2001 : 3" œntreencnttred'atfares dela société. 

JUILLET 1999 TOTAL S.A SeMœ relatic:o pi.t:ique 
Réalisatiooet traductioo de axnm.riq.Jés de presse. 

JUIN-DEC. 1998 c RÉDIT LYONNAISStage au marl<elilg de la diec.tionrégioree 
Analyse de la charte des s<Nœs CREDIT LYONNAIS et de la c:oocu· 
renœ (Étude sur la mise en paœ de 200 ser1"œs peu la cimtèle). 
Étude des matehés pateurs dans la gande dislrb.Jtic:oen 1999. 

JUIN-AOUT 1997 TOTAL SASeMœpl.t:icitéœntrale 

FORMATION 

1996-99 

LANGUES 

~:Ccuant. 

• C<âltiond' oomaing pcxx Ul na..rveau prodit. 
• O<ganisationde Salc:os. 
• Aide à L1 crâlticnd'ooatgl.ITlElfltaie de vente ranis aux distrb.rteus. 

INSEEC Paris 
Option DistrbJtion 
Prépa HEC \/de écooomique 
Bacx:alauréat C 
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- L'avis du recruteur 

« Ce qui esc partietJièremem iméressam dans le CV de cerre candidaœ, c'est 
la m anière dom elle faic ressortir la logique de son parcours, remarque 
Plùlippe Perret, chez Michael Page. L1 mise en page qu'eOe a choisie (et qui 
consiste simplemem en un jeu sur les caractères en gras, les majttscules et 
l'iralique) moncre d'abord qu'eOe est fidèle à ses employeurs puisque ce som 
dem: entreprises qui ressorcem principalemem.De pltLS, on mit mm de suiœ 
qu'elle a chaque fois cransformé l'essai : dans les dem: cas, après un premier 
posœ, eOe se voit proposer d' autres fonctions, avec plus de responsabilités. 
L'a priori est donc immédiacemem favorable, d' autam qu'elle décrit de 
manière fine ses ditreremes missions.• 

UN CONTRÔLEUR DE GESTION DÉBUTANT 

Par le biai.s de I' apprentis.s,1ge, Amaud a etfecmé sa première expérience pro­
fessionneOe, en cam que contrôleur de gestion, rom en suivam la fonnation 
d'une école de commerce renommée. li posnJe à un posre d' audiœur junior. 

Arnaud Delabel 
14, rueJean-Mchel Basquiat 
75019 Paris 

25 ans, céhbataire 
Nati<:tlalité f rançaïse 

2005-2009 
2003-2005 

2003 

2007-2009 
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FORMATION 

ESCP-EAP - Paris. 
Classe piéparatdre économique et oommeiciale (opti<:tl é00100lique) 
au L~ée Pierre-Lefrançiois (Ruei -Malimison) 
Baocalauréat section sciences économiques et sociales -
mention Bien. 

EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE 

Contrat d"appren&ssage(2 ans en alternance semesllielle) 
La Fnac tiroupe PPR) - Paris 
Apprenti oontrôteur de gestion 
Oiaigé dereporting rœnsuel, de la oompositim du budget de l'exer­
cice suivant, de ladôtureannuelle ai"lsi que d'études ponctueles 



2006 

2005-2006 

Juillet 8 Décembre: 
Société Générale(agencede Paris 7") 
Stage de six mois au service des Engagements pct>trêledu risque). 
Mise en place d'outils infonnatiques decct>trêleet de p!otage interne 
destinés au manager du ser>.iœ. 
Janvier 8 Juin: 
IBM France(LaDéfense) 
Projet interdisciplinaire en entreprise de l'ESCP-EAP (trava! d'équipe à 
temps partieO 
Réalisation d'une étude de marché de lacooim1.11ication par Internet 
des entreprises 
Novembre 8 Février: 
Chambre de oommerce et d'industrie de Paris 
Stage de quatre mois au service des relations extérieure. 
Opératict> de oommunication aup-ès des entrep-ises 6axe d' app-en­
tissage). 
Juillet: 
Banque Populaire (agenœcentralede Lyct>) 
Stage d'un mois au service marl<eting. 
Réalisation d'un p-qet dec00ltllissicr1nernent des gestionna<es. 

LANGUES/ INFORMATIQUE 

Anglais : Courant (plusieurs séjOUrs aux Ëtats-1.Jnis et en Grande-Bretagne). 
Alemand : 8ù1 niveau (q.ielques séjOUrs à Serin et Mmich). 
lnfonnatique : Maitrise de Microsoft Office Pro, bcXlne pratique d'Internet. 

LOISIRS 

Pratique du foot bal au sein d'un dubdepuis l âge de 8 ans. 

L 'avis du recruteur 

«C'est un CV classique mais qui a retenu notre anemion, remarque 
Véronique Ménard, directrice de la stratégie des ressources humaines 
d'Ernst &Young. L1 raison' En pltLS d'un diplôme qui est renommé, le can­
didat a suivi pendant dern: ans une formation en alternance. C'est un point 
positif, qu'il faut valoriser dans un CV, quand on est un débutant. Être 
capable de mener de front des émdes de ham niveau et le démarrage de s-1 
vie professionneOe implique certaines qualités : L1 ténacité, la volonté mais 
atLSSi l'ouvermre d'esprit. C'est plutôt valorisam! Par ailleurs, l'apprentissage 
s'éram étendu sur dern: années, on peut en déduire que grâce à cerre pre­
mière expérience dans le contrôle de gestion, le candidat a développé cer­
taines qualités: il a sans doute travaillé son relationnel car, dans une fonction 
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d'imerface comme celle-L'i, c'esc indispens.1ble pour arriver à faire remomer 
l'ensemble des infonnacions dom Oil a besoin. fi a égalemem d(i développer 
une bonne réaccivicé car à ce posce, on esc souvem soumis à des dead li11es 
serrées. Un poim d 'amélioracion à relever: la description de son projec 
d'érndes est plmôc confüse, il auraic écé opportun de développer la namre 
du projec ec donner quelques élément\ comexmels. • 
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Des CV de diplômés 
d'écoles d'ingénieurs 

Lors de la recherche d'un premier emploi, les ingénieurs possèdent des 
acou l'\ certains : au cours de leurs ém des, ils ont généralement réalisé des 
scages en entreprise er paràcipé à des projers émdiants s'apparentant à 

de vraies expériences professionneDes. Dans un CV, il convient de les menre 
en valeur de L1 manière la plus judicieuse possible. 

- Des compétences techniques claires 

Au-delà, les ù1génieurs doivent mercre l accent sur les compécences rechniques 
acquises au cours de leurs émdes ou de leurs premières expériences.« Ce qui 
reriem l'arrention, ce som les élément'\ concret'\, er en particulier les compé­
rences rechniques cL-Uremenr présentées •,explique Je~1-Luc Gaucreau, respon­
s,1ble de cencre de compécences au sein de Siemens Bwtiness Services. D'aiOeurs, 
les scages, qui sont souvent 1' occasion de se familiariser avec de nouvearn' ouàls, 
peuvent se révéler décisifS dans un recn.1rement. Pensez à les valoriser! 

- Une vie extraprofessionnelle bien remplie 

Certains recnireurs smJignent qu'à ce niveau de diplôme, on rrouve facile­
ment des colL1borareurs possédant les compérences requises. Ce qui peur 
faire L1 ditrerence, c'esr le comporremem, notammem dans le domaine des 
services, où il faur avoir un bon « reL1tionnel •. li ne faur donc pas négliger L1 
nibrique e>,'traprofessionneOe du CV : L1 praàque d'une ou pltLsieurs acàvirés 
sporàves, l'implicaàon dans une associaàon ou le goli r pour les vo)'ages peu­
vem révéler des aspecrs positifS de votre personnaliré. 

LE CV D'UN JEUNE INGÉNIEUR EN GÉNIE CIVIL 

Âgé de 23 ans, Olivier a obrenu il y a peu un diplôme d'ingénieur en génie 
civil er urbanisme. li a réalisé un CV classique menant en avant s,1 formation. 
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Oivier Jarnac 
23ans 
Natb'lalité f rança;se 
Célibata<e 
Disponit1einmédatement 

15, rue Piene-Si'liac 
69000L)<ln 

Tél. OO.OO.OO.OO.OO. 
Mob. 06.00.00.00.00. 

Ma! qarnac@ooolsurf.cooi 

INGÉNIEUR INSA-Lyon 
Génie civil et urt>anisme 

Option constructions civiles 

FORMATION/DIPLÔMES 

2009: 

2004-2009: 

2004: 
Langues: 

lnformat ique : 

Ingénieur génie civil et urbanismedlpkjméde l'INSA-Lyon 
Option constructions c iviles 

Élève ingénieur à l'INSA-Lyon 

Baccalauréat S, mention bien 

ANGLAIS : lu, écrit, parlé. 
ESPAGNOL: niveau soola<e. 
Wcrd, Exœl, Gaster 2000, Micropste+. 

EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE 

Août-nov 2008 : Stage ingénieur chez Bât SA (filiale de Bâtiment Groupe) 
•Assistant du conducteur de travaux: diantierde 

Juillet 2007 : 

Juillet 2004 : 

DIVERS 
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la bibiothèque de la ville de Latran-sur-Rhône : gestion d.J 
peraonnel, du matériel e t des matériaux, planning, 
propositionde méthodes de réalisation. 
•Réception de chantiers aux Ct.isines-archives dJ CHU 
de 18ville de Francheville-sur-Rhône 
•Conducteur de travaux surlechantierdelapistedekart 
de Franch&,;t/e-sur-Rhône 
Réhab!itation d'un hangar. 

Stage ouvrier dtez Constructor 
(société de travaux pubics) 

•Réfection d1une départementale 
(enrobés et oompacteurs) 

•Assistant dans une centrale d 1enrobés 
•Pose de canalisation de la N46 
(Francheville-sur-Rhêtle) 

Stage ouvri..- chez Mekaiex (société de mécanique) 
T ravai dans la zone de montage. 

Pellllis B 



- L'avis du recruteur 

«Le candidac a choisi de faire figurer comes les informations personnelles en 
dernt colonnes en ham du CV. C' esc une disposition plmôc judicietLle quand il 
n' esc pas demandé de phoco : eOe pennec en etfec de faire figurer un maximum 
d' i nfonn ati ons dans un mi 1ù mum d'espace, de m a1ù ère très c L-ù re, consraœ une 
consulta me chez Progress, cabinet parisien de conseil en recrmement. Aucre 
poim fore: l'intictdé Ingénieur INSA-Lyon ... qui met en valeur un niveau 
général de k>rmation et une spéciali1<1tion. Pour raffiner, on pourraic pem-être 
conseiller au candiclac d'indiquer autam que possible le nombre de personnes 
et le clùtlfe d' afl:-ùres des encreprises dans lesquelles il a effecmé ses stages, ces 
sociécés n'écant pas forc:émem très connues.Mais clans l'en.1emble, il s'agic d'un 
CV équilibré, qui met en valeur les infonmtions es.1entielles. • 

LE CV D'UN JEUNE INGÉNIEUR 

Diplômé d'une école d'ingénieur en aéronautique, Ed1an esc candidac à un 
posce d'ingé1ùeur en production chez un constructeur aéronautique. 

Elllm de \\'.ussoè'es 
12. rue Chartes Nodier. 31120làulo.Jse 
Tél : C600000000/Emal : elllmvaossowestilesuf.oom 

25ais 

2010 

20C6-2007 

2004 

Avll-sepl. 2010 

.>.Jl .-sepi. 2009 

FORMATION 

Institut Supérieur de !'Aéronautique et de !'Espace {ISAE) 

!lpO<ne d'WlQéf'IQJr ~le Ensoca). spéœisatoo engesbal desprooessus 

irld.JSt.nats. 
Cla.S.SG-$ préparatoir&$physKJJQ-ctwru0 SC10000set dal'in~ooU' O-ycéa 
Malluw Boogaoos. Lym) 
Baccalauréat soiontifiquo {Lycée EOOJa-d-HaTlot. L~) 

EXPéRIENCES PROFESSIONNELLES 

Airt>us {G'ô.Jpe EADS. sile deBtoughloo. UK). assis1an11o9S1QJe 

• AtJdiitet aiaysadas flD<dasdiifféfEl'ltesactMtésd.J sate. 
• Pa-bapabOO a l'é""°""oo de ptécoosabOOspoti laréo<gmosatoo des 
f\Jx. l'oplmSatoodesprooéruesde traval ell'a-nélatatoode la trac;àlo· 

l lé. 
Mœ.sior-Oowty +3t0l.PQ Safl"M. sate daGb.l:::ester. UK) ......_ 

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ ,.... 
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Réaïsatoo d.J pttrl da maW"ltenao:::ed'un trafl d'attemssag:J. 

Al emand: Ot\fêtJJ da ooo..ersatoo cwrante. 

INFORMATIQUE 

l.09.00Smaltosés : Caha vs : Mactomede Sl\JOO : HTML. Ja"'Scf'4>t. 

DES EXPÉRIENCES TRÈS DÉTAILLÉES 

Tirulaire d'un BTS ec d 'un diplôme d'ingénieur, Pierre-Henri, âgé de 
30 ans, a choisi de miser sur L1 sobriécé pour présemerson parcours. 

Pierre-Henri DE LA DUPE 
10 rue des Soucis 
75010Paris 
Tél. :OOOOOOOOOO(bureau) 
0600000000 
30ans 
E Mai : phlaclup@e.mi.fr 

[Account Manager Solutions 

IBM : Constructeur lnfonnatique 

Deptis-llin 07 Ingénieur d' AffairesG rands Comptes - Solutions CRM & ERP 
Objectif : ven te de solutions CRM & ERP d'HP (infrastructure 
et services) 

Chiffres d'affaires réalisés : 
2009: 7 millions d'euros pour un objectif de 6 
2008: 5 millions d'euros pour un objectif de 4,5 

• Ëlaboration de la stratégie oommeiciale solutions CRM / ERP 
• Gestion des relations oommerciales avec les partenaires écfüeurs CRM I ERP, SSll, 

cabinets de oonse!s 
• Détection de projets, quatification, élevage et vente de projets complexes chez des 

grandsoomptes (secteurs Pubicet Téléoool & Média) 
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• Réponse à des appels d'offres et coordination des équipes internes (avant-vente, 

CM&Jlting, suwcrt)et partenaies (intégrateurs, distributeurs) 

Mes pmcipales signatures : 
- BOUYGUES TELECOM : système de planificati()'l des interventi<:ll'ls des techniciens. 

CA: 5M€. 

- AIR FRANCE : système d'information d'aide à la décision. CA: 1,5 M€ 

- PEUGEOT: mise en cruvre de I' appicati<:ll'l Marketing relationnel SFR. CA: 2 M€ 

- TOTAL : systèmed'infonmtion des resrources humai'les& paye. CA: 1,5 M€ 

- NESlLË : nouveau système d'information clients CA : 8 M€. 

IMAGO: Éditeur de solutions décisionnelles 

Ingénieur Commercial Sédentaire De Sept. 03 
à Mars. 07 Objeetifs : contribuer à la constitution du pipeine et accompagner 

les ingénieurs d'affaires dans les démaiches commerciales. 
Chiffres d'affaires apportés: 
2007: 30 Mf pour un objectif de 18 Mf 
2006 : 16,5 Mf pour un objectif de 12 Mf 
2005 : 5 Mf pour un objectif de 9 Mf 

• Traval en bi1ôme avec des Ingénieurs d' Affaires (secteurs : télécooimunication, héber­
gement, ASP, startup, banque, distribution) 

• ProspectiM de grands comptes, identificatiM des c:ircuijs de décision, qualification de 
prqets et suivi de comptes clients 

• Rencontre des dients lors des séminaires et aninati<:ll'ls commeiciales 

• Veille techndogique rur les marchés : inft:<matique décisionnele, hébergement, CAM 
& E-CRM, publicijé online, mesure d'audience, E-business, télécooununications et 

Internet mobile 

• Coaching des débutants. Participati<:ll'l à des rendez-vcus commerciaux 

SPSS : Éditeur de logiciels d'aide à la décision 

De Jan. à J ù l. 03 Ingénieur Télémarketing 
Résultats : 500 contacts qualifiés. 15 Projets détectés 

• Prospecti<:ll'l et q.iatification de projets infocentre 

• Collaboration et tranooiissbn des inft:<mati<:ll'lsaux ingénieursd'affaies 

• Animations oc:mmelciales lors de salMs 

• Maitrise du logiciel BusinessObjeets version 4 

FORMATION 

J ù l . 2003 Diplêmed'ingénieur oonmeicialen ser;ices inft:<matiques - EURIDIS. 

Bac+4 
(lnsfüut européen recMnu par le SYNTEC lnfonnatique). Promotion 
parrainée par lklivers lnft:<matique 

J uin 2001 BTS Ft:<œ de vente 
Jùn 1999 Baccalauréat B 

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ "" 
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Langues étrangères : anglais ~n niveau)etespagnol(notions) 

Formationsoomplémentaires : 
Oct. 2009 Fcrmation EnterpriseSelling Prooess 
-ilin 2009 Fcrmation Target Aooount Selling 
-ilin 2008 Web Gal Center (Benctunark Group) 
-ilin 2008 Téléccrns : lanouveledonne(CGEYlnstttut) 
Mai2006 Fcrmation SOLUTION SELUNG : processus de ventes de produtts 

et services complexes 
Sept. 2004 Vendre plus et négocier par téléphone - !SM (Institut supérieur du 

11N•OR ]marketing) 

Maîtrise des outils bureautiques de lasutte Microsoft Office 
Internet : messagerie, participation à des Ion.ms de discussiù'l, intérêt pour la p-esse 

- L'avis du recruteur 

«Je préfère les candidat1 qui indiquem dans leur accroche la foncàon qu'ils 
occupent plmôt que celle qu'ils cherchent ou encore les compétences, 
voire les qualicés qu'ils estiment avoir, explique Philippe Perret, directeur 
exécmif au sein du cabinet de recrmement Michael Page. En ce qui 
concerne l'expérience, elle est présemée d'une manière très détaiOée: on 
retrouve rnmes les informations miles pour se faire une bonne idée du 
contenu du poste qu 'occupe le candidat. li memionne en effet précisé­
ment ce qu'il vend, comment il le fait, quels som ses client1, le montant des 
contrat\, etc. Un bémol : le candidat détaille tellement ses expériences que 
le CV àent sur deux pages. Or, il est coujours préferable de faire preuve de 
concision :je pern' comprendre qu'après pltLsieurs années de carrière, on 
ne puisse pas résumer sa vie professionnelle en une setde page. Mais, à 
30 ans, c'est préferable d'y parvenir.• 

UN CV SOBRE MAIS DENSE 

Pour réaliser son CV, Nathalie a choisi une forme simple, mettant en avam 
sa formation d'ingénieur et sa spécialisation en audit interne et contrôle de 
gestion. 
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18, rue Bai-Barret Nathalie MARION 
12000 MILLAU 
Tel : 060000 0000 
Nathaliemarion@yahoo.fr 
Néele : 03.09.1986 
PennisB 

2000-2010 
20C6-2000 
2004-20C6 

fngénieur généraNste- gestion œs affmres et des prqets 
MASTÈRE Audft interne et contrôle de gestion 

FORMATION 

Mastè'espéœlisé"' rudtlrlta'ne et OO<llllie de gesbO<l. ESC lbulo.Jse ~1). 
EGI. Pôders{M). Ecde Gèlé'aisted''1gèll9UIS. 

Qassepr<lpa'at<><e aJX g"'1deséooles. Pootss ~). 
Mallls&Jp PCSl(JlllysqJe.dlme-SO<rloosde llllgèleli) 
Baccaruéatsè'e S . Ml!au{12). 
M g1;;,;: boone prabeµJ {Toeoc : 735poots). 3sé,ous "1gus""-'esen Aogleta're. 
Espagnol : ooolarn{9ans). 

1ntonnat jc!!Je 8trn&1liqt1e · Boooo ma.1.nsia da Exool {fâ:lleaux aocsiés .. ). Wad. PowErPoot. 
Acooss. 
Loo/delSde œstloo SAA MS Prqect. GPl'OSILOG. 
L.atpa®SdA prpgoolQWlioQ . ~I aas.c. i.Jrbo Pasca . LaigageC. M~. 

EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE 

2010 : Chomical Brothers. nd.Jstr.actwruci.10 

Stage. cootrlle de gesbOO {6mos). 
ParbôpabOO au prqet d' .. égrabO<l des P'évlSloosde Wllte dansl'ouU 
de gesbOO SAA 
Colocte d' nfama toos ruptès des diiff fl'Erlts \IQ'l<»Js m::ioooux. 
Mssa enptaoo da tableaux da botdet d'outjsd'aiaysa d'a:::twité. 

'1t<rprétab00 des résultats. 

2009: EOF. AW!yl'oo. 

Stage1ngèl10Ut. .. égrabO<l il 1:1 mlSSIOO • Cons<idabOO •. 
Contrôle sur le. F\'ooossus demose"' place et de réalisabO<ldes Etudes. 
Mœ enptaoo d'a:::b00s00«octraoes po.J<l'opt1rusab00 œsdétusda téafsabOO. 

Parbôpa bOO il la révisooo <lJ budget. 
Aoayse dela vdeli des~bOOsalQ'Oabvesâl'élagage desalbres saléspoti 
laproteeba<l de 70001o'n de ignes éleclJ\cJJes. 

Eté 2008 : PLAFAL. Sooétéde P'o<lJCba<ldeplatsouooés{agroolmenlate). 
Stage. mose <rl plaoo d'une GA<\0(2 mocs). 
kJanbf.catoo des lJx d'rlfonnabOOsnéoossates lita msa enptaoo d'U'l systè'ne 

de gesbOO de prodJcbO<lass.stée ~ aooateli 13PAq. 

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ "" 
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Allayseet moseen pl>oo <li togicet SILOG a1Bc fO<YllabO<l <li pssoonel de 
l'entrepl\se. 

2008 : At:lantiquoAlimentai'o. SO<:lété da pi'O(b::too da pazaset pâbssa'.essa~es 
surgQées{agr"'6mentate). 

Etude lll<lJstJ\ele. étude de faosabloté pôli l'rutanatsabO<Hl'une igne 

de prodJcbOn{2 mas). 
Allayse<ll matér\<j existant. 

Redla'cha et P'QX>SllbOO daS<».Jba'ls. 

2005 : DEM Atlantique. Soctété da ptcd.JebOO da aevettescutessutgQéas 
{agr"'6mentate). 

Stage OUVl\et, décOUWl'tede l'entr•prne {6semooes). 

LOISIRS ET INTÉRtfS PERSONNELS 

EIGSI Ac!Mté extraooolate : prés.dente de la oommlSSICl<l annuare del'éoole{2 ans). 

Sports 

Redla'cha da sp::lflSôfS. ooooopba'l et l'éêisaboo dasamuates EGI 2oœ/2'.)()6 

et 20C6/2007. 

- L'avis du recruteur 

«Si ce n'esc le nom écrie en capirales, ce qui donne un pecic côcé scoL'lire, il n'y a 
rien à redire à ce CV, aflinne'Tiùbai.Jc Desquaires, direcœur régional att sein du 
cabinec Michael Page. Nad1alie a choisi de mea:re en a'r.tm s.1 fonnaàon, ce qui 
esc compréhensible, dans la mesure où elle esc encore une junior. Dans son 
accroche, eOe mec en avam s.1 double compécence s.11is préciser de souhaic de 
foncàon, ce qui lai1se L1 porce ouverce am: recruœurs. Par ailleurs, le descripàf 
des sociécés datis lesqueDes eOe a etfecnté un scage, com con une le comenu de ses 
missions, esc cL'lir. Quam à la rubrique ''Loisirs ec ù1cérêt1 personnels", eOe per­
mec de déceler des qualicés luunaù1es, un espric d'équipe ... ec même une cer­
taine modesàe puisque Nachalie écrie "bon 1ùveau en golf'', alors qu'elle esc 
cL-1ssée handicap 16, ce qui indique plmôc qu'eOe esc une très bonnej ouett.le ! • 

- Un autre regard 

De son côcé, Scéphanie Avio, responsable recrmemem du laborarnire phar­
maceuàque LiDy France (Suresnes) poime L1 detisicé de ce CV: «Au premier 
regard, il me semble qu'il y a tr0p de ce>."te, trop de polices ditf"eremes et trop 
de cexce souligné. De pltt.S, le diplôme apparaît à deux repri ses, datlS la 
rubrique" Formation" et datlS l accroche. À la place, L1 candidaœ auraic peu c-
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êcre mieux faic d'indiquer le type de poste qu'eOe recherche. Par ailleurs, 
quelques détails pourraiem être améliorés : dans L1 nibrique "Formation", il 
est rnujours préferable d'utiliser le tenne "diplômé" plmôt que d'indiquer 
simplemem un curstLs,a6n d'éviter que naisse un doute: L1 candicfate a-t-eOe 
obtenu ou non le diplôme' Pour alléger la rubrique "Expérience profes­
sionneOe", je donnerais moins d'imporcance am' scages coures, voire je les 
supprimerais carrément puisque la personne n'est pas débucante.Enfin,je 
conseillerais à L1 candi date de mentionner ses compétences en langues et en 
informatique dans une autre nibrique que celle cons.1crée à la formation.• 

LE CV D'UN INGÉNIEUR QUI DÉBUTE 

ToutjtLSte diplômée d'une grande école d'ingénieur, RaphaëOe, qui a 24 ans, 
esc candidate à un posce d'ingénieur indtLscrialisation, chargé de gescion d'un 
projet Q' annonce précise qu'une expérience d'un an minimum est requise). 

Raphaêlle Helvig 24ans 
Célibataire 124, rue Jacxiues Mmcry 

93 360 Neuilly-Plaisance 
06.00.00.00.00 
01 .00.00.00.00 

raf_heMg@ctub-internet.fr 

2006-2009 

2006 

2004 

Fév.­
Jun2009 

INGÉNIEUR GÉNÉRALISTE ARTS ET MÉTIERS 
Option Génie Mécanique et Automatique 

FORMATION 
lngénwr des Techniques de l'industrie optoon Génie Mécaruque et 
Autooiatique. 

Institut supérieur de techndogie de Marseile -
Fcrmationen app-entissage 

BTS Assistance tednq.ie d'ingénieur 
Lycée Jean-ProtNéd'Aixen Provence 

Bac général scientifique opti<'.11 Sciences e t technologies ind.Jstrielles 
Lycée Oaude-Viallat, TotJon 

EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE 
New York Univ..-sity (États-Unis}. Mémo<e de fin d'études. 
Ëtude d'une miolO-turbine hydraulique. 
Réalisati<'.11 de l'étude d'une micro-turtine h)drauiq.ie pour un canal. 
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Sept. 2008-
Janv. 2009 

2006-2008 

2006 

2005 

Anglais 
Allermnd 

caractérisation de la puissance, du couple e t de la vftesse de rota­
tiM. Ëtude de l'écoulement de l'eau. Réalisation de profil de vitesse 
par Vélodrnètrie Laser [)q)pler. 
Turbomeca (Marseille}. Apprentissage. 
Service Industrialisation Production. 
Resp()'lsable de projet. 
Optinisati<:tl d'un a teierd'emboutissage. Mse en place de notNelles 
techniques de production. Mod ification du dossier de fabrication. 
Réorganisation de l'atelier. Mise en sécurité de latelier en odlabora­
tiM avec le service envirMnement et le CHSCT 
Turbomeca (Marseille}. Apprentissage. 
Industrialisation Production. 
Mise en place d'un plan de maintenance. Suivi et mise en conformité 
des dossiers de fabrication. Calculs de gare de productivfté. Suivi de 
producti<:tl. Relati<:tlsavec lessous-trattants et les clients. 
Latécoère (Aix-..n-Provence). Ëpreuve professi<:tlnele 
de S'fnthèse. 
Conception d'm dossier opératoire 
Description des opérations de montage d'une turbine. Optimisation 
de la gamme de montage e t adaptation d'm poste de travai pour 
une perscxine handicapée. 
Latécoère (Aix-..n-Provence). Stage. 
Réorganisation d'un poste d'aMemt1age 
Prise en compte des notions de flux, de charges, d'ergMOOlie et de 
sécuffié. 

LANGUES 

Bl1l niveau (sore au TOIEC : 820). 
Bl1lnes notions. 

INFORMATIQUE 

Maosoft Office • Microsoft Prqect • Matlab et Galia vs (connaissances de base} 

CENIBES D'INTtRtTS 

- L'avis du recruteur 

« C'esr un CV qui,dès le premier coup d'œil, donne une image positive de la 
can didace, affi rme Alix Leclech, chargée du recrucemem d' Aj ilon 
Engineering. En accroche, elle a mentionné s,1 formacion en précisamsa spé­
cialisation ec eOe a eu raison : quand on esr diplômé d'une école reconnue, 
auram le merrre en valeur! Par ailleurs, elle a choisi de faire ce1ùr l'ensemble 
de son parcours sur une page, com en détaiDam sutîisammem sessrages ec son 
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expérience en apprenàs.~age. Les descriptions de ses missions som cL1ires ec 
valorisem ce profil œchniqu e. • 

UN JEUNE CHEF DE PROJET 

Diplômé d'une école d'ingénieur, Cédric, qui a 24 ans, a etfecrné trois srages 
imporrams qui constimem le poim fore de son expérience. li esc candicfac à 
un posœ de chef de projet. 

Cécnc Belfond 
Néle 12août 1986 
Célibataie 
Nationaltté française 

44, rueGec<ges Perec38000 G-enoble 
06.00.00.00.00/01 .00.00.00.00 
œdricbelfond@gmail.oom 

Objectif: Ingénieur chef de projet 

FORMATION 

Sept. 2006 -Oct 2009 Diplôme d'ingénieuren génie des systèmes industriels, 
ENSGSI • (Éoole nationale rupérieureen génie dessystèlll!ls 
industriels} au sei'l de l'INPG (Institut national polytechnique 
de Grenot1e) 

Sept-Déc. 2008 Univ..-sité de Sh..-brooke, 3' année ingénieur, semestre 
d' autcmne- Canada 

Juin 2007 Analyse de la valeur : obtention de la certification 
auprès de l'AFAV 

2004- 2007 Lycée André de Fouquières, classeprép;,rato<es -
G-enoble 

Juin 2004 Baccalauréat Série S, Lycée Nathalie Sarraute, 
Sassenage 

EXPtRIENCE PROFESSIONNELLE 

Fév.-Août 2009 
(25 semaines) 

Oct. 2006.Juin 2007 
(11 mois) 

Mssion industrielle, Raffleton & Ellis -Sherbrooke, Ganada 
Département Approvisimnements & Logistique 
./ Gestim de projet de changement de fournisseurs 
./Cm tacts avec des foisrisseurs pour la résolution 
de problèmes 
./Suivi de l'impact decmsommatim de s tocks 
./Supervision de pièces à l état expémiental 
Prqet industriel(oolectif), ENSGSI - Grenoble 
.t Cmception, industriatisation et oommeicialisatict> 
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Oct. .Juin 2007 
~mois) 

Juill.- août 2006 
(8 semaines) 

LANGUES 

Anglais 

Espagnol 

INFORMATIQUE 

d'une f()'ltaine d'intérieur 
./ Contact avec les industriels pour la demande de devis 
./ Réalisatb'ld'undossierd'i ndustrialisationoompet 
(méthode, fourniMeur, prix ... ) 
Projet industriel (oolectil), Socadif - Gienot1e 
./ Optimisati()'l du flux de maichandises 
./ Oganisation de réunions avec l'éq.J;pe managériale 
et les salariés ()()'lcernés 
./ Proposition desolutionsooncrètes pour l'optinisatb'l 
Stage ou-mer, Faurecia, Sassenage 
./ Travai posté 

Courant (830 au TOIEC , juin 2008), séjOurs fréquents dans 
des pays anglophones. 
Niveau correct. 

V\brd, Exœl, PowerPoint, MS Projeet, Autocad 2004, SAP, notions de programmation 
enlangageC 

JOBS D'ÉTÉ 

Juillet- août 2007 (5 semaines): préparateurdecx:mmandes, EXPEDIA Logistic 
(Échi"olles) 
Août 2006 (3 semaines) : vendeur, La Fnac (Giencble) 
Juillet-août 2004 (4 semaines): vendeur, Sony(Grenoble) 

LOISIRS 

Sport : Tennis(auseind'unclub), natation et ski alpin. 

- L'avis du recruteur 

«Dès le premier coup d'œil, on a le senàment d'avoir affaire à un candicfat 
rigoureux, remarque Alix Leclech, chargée du recrmemem d' Ajilon 
Engineering. L1 présemaàon esc claire, les paragraphes sont alignés, les carac­
tères gras sont utilisés à bon escient, pour valoriser le nom des écoles ou des 
entreprises. C ensemble esc crès précis, ce jeune ingénieur va jttsqu'à ù1 cliquer 
le nombre de semaù1es pour chacun de ses scages. li y a attssi une sensaàon de 
transparence ec d'honnêteté : le candidat précise quand les projeis sur lesquels 
il a travaillé sont coDecàfS et il a choisi de séparer ses jobs d'été des expériences 
vraùnent en rapport avec s-1 formaàon. Ca p1io1i esc tout de suite crès posiàf. • 
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LE CV D'UN INGÉNIEUR DIPLÔMÉ 
D'UNE GRANDE ÉCOLE 

Diplômé d'une école d'ingénieur renommée, Carlos a débucé s,1 carrière en 
occupant des posces œchniques, avant d'évoluer vers le commercial, ec pltLS 
parciculièrement l'avant-veme.Pourson CV, il a opcé pour une forme originale. 

1 Carlos Velasquez 1 

6. rueAlafl Ol<>11fat 69005 Lyoo 
04.00.00.00.00/06.00.00.00.00 

Poste recherché : 
ingénieur 

avant-vente 

FORMATION 

CtSOO 

ca10S.~az@,~a.oom 

Ingénieur réseaux - Spécialiste TolP 
Promo 1991 - option Génie Informatique 

École CENTRALE de Lyon 

ExpM"' t!Jlépllooe sur IP 
e t encMttes d'appQs 
Urivet'sltélr>tê'ne OeoTeam 
SOCU'dédaSSEl'\OcêSiOIEl'OOt 
Ll'lUX • CIS<X> 
EoaleC<rltrda de Lym 
Math SUpet Spé 
BacCmMb00810n 
Aflga.s : l.J. éctot. P'flé 
AIEmaid : noba'ls 
Réseaux : Ethe"'3t. TCPllP. 
~CCM.C/g;o 

WIMN : S01WlJIShtlp. Prolo/. 
ONS 
EovtOO'lQ'OErlts : WlndO.vs 
XP. Urix. Llrox. Mac Œ . 
Internet : HTML. J:NaSatpr. 

A CTIVITES Oil/ERSES 

ActMtEls Spottlies 
M001t:te dal'asso:::&abOO 
Rola' a Pa'S. Pa""6nte 
(pbte bfewité). Footbal 
Crol<-Rcx.ge Frarr;a/se 
Socwnste et m::iofwt 
béné\Ole 
Dtect.u djpa'lem<rlta '*"' 
Pemilsde oond<Ua 
ActMtésassocBthtesàCMCt.l'e 
Ré:JœtaU'endlef dJ mMSual 
des-
\oloe-présodoot<lJ bueaJ 
desSpoos 
Membre del"~ œ bdMI 

Arca ne services · cons<itant avant-vente 
D.atcatial. drrei:si01nemerd. ad'i1ecilreet 
p-é.sErllatiO"I de.ssctutiO"ls d'P canm.ricatiO"I 
e1 œ cmtres d'appels. Aêpcrise.s aux. appels 
d'otrasm ffaiœ etâ l'étra-ger. BLK:lgets jus· 
qu'â 10mi1i01sd'ei.ros. Activi1és : œnlres 
d'aÇ4)ës. t{jéptorie IP. messagerie .1ogce1s. 
rn111nêdia,gl.iœs et mtrelie"IS. 
N;TIVEA Consei.I · /rJgt!!ne<lra...ant..vli11le 
fte.spcrisable lechrique du seciwr finanœ 
AWrm! 9:triq.Je a.'a'll·\m!e. ~ e1 main!& 
n<rœ. SU\i dela reBtiondimt Cfimts : Oéd~ 
N;jroe. BinJ.Je S<npado. BinJ.Je de N<>.Jflze· 
Schll.Jrrbwgw. Crédit l yonnais. Crédit 
Corrrracë œ Fr<rœ. 

Expert têlêj:honie sur IP 
Olef œ ptje1 e1 ad'laecie pwrledépciEm9'11 
m t~piaie SU' IPausân dugrrupe Natexis 
(&Jsiles En fr.n:e. 4SXl ufliiaaxs). Cons.Jlla'll 
e1 forma tell' pour les phases d'études. de 
ni;Jraibn, dedêpbUnml e1 d'ad'ni"istratbn. 
Groupa.ma · /ngêni:!ur sêcuritê 
Adrriristratial des fr'9'walls. CO"ls86 m ad'li· 
leccti.re POLI' les fdiâes. V9De ted"ndogique 
wrte.s pud.its de séc:ui1é (f1trageproxy. Ma· 
lyse de log~ séc;u;,;af<n d"OS). 
AntineoAs&ista.nce · /ngênieurréseau 
Administration de serveurs d'applicalion. 
Séo..ri:satial desS9'\eLXS e1 des f\Jx (a'ctli~c· 
i.Jre.ayµtage). 
RATP ·DirecionÉTUŒS& recherches 
Êlabcratial d\n awa.r 'o\U:> â iecornclssa"œ 
\ocale. 
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- L'avis du recruteur 

« Choisir une présentation originale esc t0ttiours un peu risqué, remarque 
Jean-François Re)olouard, direcœur marketing et soluàons chez Dimension 
Data France. lci,le candidat a fait le choix d'une mise en page en colonnes qui 
s'avère 6nalemem claire.En ouvermre de CV, il donne les ù1fonnaàons essen­
cielles: son école, sa spécialité et la fonction qu'il recherche. Quam à la paràe 
"Expérience professionnelle", elle est S)o1d1éàque : les ditf'erems postes qu'il a 
occupés sonc présemés de manière relaàvemem su ccù1 cœ, ce qui donne envie 
de rencomrer le candicfat, pour a~uir des écL-ùrcissemems sur certains point1. • 

LE CV D'UN PRO DES RÉSEAUX 

À 27 ans, NicoL1s, diplômé d'une école d'ingénieur, souhaiœ poursuivre sa 
carrière dans le métier de consultam après une première expérience dans ce 
domaine. 

llicdas Pierre 
124, rue Séba.tien Telie< 7501 O Paris 
tel : 01 .00. OO.OO.OO/ 06.00.00.00.00 
&mai : ~e@wfibsui.can 

l 1nsénieur en Réseaux et Télécommunications 1 

FORMATION 
2003·2006 :écded' ilgéRB-<s SupTel, c:ption Télécom& Multimédia 

• 2001 ·2003: dasse pépa'atoi"e MPSI et MP 
• 2001 : Bac S(c:ptic:omathimatiques) • Mentionassez tien 

EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE 

• Consultootrescaux ChezARETRAN j:te2006àa'*'6d'tu] 
Mssions 

27ans 

> Ass6tanœ à ia mise en œuvte du raccadement des temW'la..x de ~ioccrdé<enœ et à 
l'ilstalaticn des temWlaux S1J site 

> /lssistanœ à la mise enœ.Me dJ seMœ de bout en bout 
> Test d'iltégationde lasol.Jtionsur le réseau _,t 
> Tests d'iltero~é entœ les tennilaux et la plate· foone de seMœ 
>- Assistanœ à la rédactic:ode ~positions comme-dales et d'offll!SOSM 
• Consultant rescaux chez CAP-GEM(2 ansd'altemanœ) 
Mssions 
>- Atcntecture,cooœptic:ode réseaux d'entr"'rises 
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> L.anœment de poductioo des réseaux d'entœprises 
> tv'ootaged'oftes téléooms : çiotage des entités teclriques et d eproductioo, respc:osabi· 

lté teclrique des i:.-c:jets 
> ~oo tecltique a.ix cients 

• Pttjetsm~m&'lés 
> Réponse aux ai:pets d'offll!S des aânnstratic:os fîlatehés pl.des) 

COMPÉTENCES 
• Téléoonmur>catic:os téseaux data : IP, MPLS, Frame Relay, ATM, IPSec, X25, potocdes 

de rootage, route<.rs Cisookéseaux mooies : GSM, GPRS, UMTS, llisiocaiféœnœ : H323, 
SIPet IMS), MtJtinédia(COOl)ressionet oodagedecaial, ltaitamnt d usigni.f) 

• Très bCXY>e maitrise tueautique ~ord, Exœl, Powe<Poilt, Vosio, Lotus). Correspondant 
tueautique del'agenoeà Franœ Télécorn Transpac. 

LANGUES 
• ~coorant(l.J, écrit,patlé). TOEIC: 765poilts 
• AIBnard (notions) 

CENTRES D'INTÉRÊT 
• Spa1 : na ta tien, SlXf et sloa~. 
• Lecllxe : lttérallxe trançase et mgli.ise classique. 

L'avis du recruteur 

«Dans la forme, c'esc un CV équilibré, agréable à l'ceil, remarque Macdùeu 
Hoffinann, responsable des ressources humaines de Niji, sociécé de conseil et 
d'imégration de soluàons informaàques et célécoms. Le candidac a déve­
loppé chacune de ses expériences en quelqu es poinc.s qu i fom res.sorcir l'es­
senàel et permerrem, en une lecmre rapide, de se faire une idée précise des 
missions qu'il a rempli . Ce n'esc pas exhausàf,jtLSte suflisam pour donner 
envie d'en s.woir plus ec de crettser ses ditrerenc.s point1 lors d'un encretien. Le 
candidac a développé son expérience en akernan ce, comme s'il s'agis.S<1it 
d'un vrai poste: il a raison de ne pas la mi1ùmiser, dans la mesure où elle 
a duré deux ans et, qu'en pltLS, il mentionne bien le cadre dans lequel elle 
s' esc dér0tdée. • 

DES COMPÉTENCES TECHNIQUES ET MANAGÉRIALES 

Diplômé d'une école d'ingé1ùeur oriemée informatique ec éleccro1ùque, 
M a.xime, qui a 34 ans esc chef de projec dans le domaine des syscèmes d'in­
formation . li souhaite évoluer vers de nouveOes respon.s.1bilicés. 
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Maxirœ Ducamp 
196, rue des Pyrénées 75020 Paris 
tél.: 06.00.00.00.00 
imxducamp@free.fr 

CHEF DE PROJET - CONSULTANT FONCTIONNEL 

R~UMt DE COMPtl'ENCES 

34 ans 

Management de projet : chef de prqet dans les systèmes d'infcrmations, inter1ocu­
teur privi légié de plusieurs partenaires pour la cohésion d'ensemble d'une solution, 
iecuel des expressions de besoins des utilisateurs, rédactiM de spécifications, suivi de 
recette et de tests, aooompagnement à la mise en productb'l 

Encadrement de projet sur l'intégrat ion de systèmes d' informat ions - gestion 
d'équipes de 2 à 5 perronnes, suivi de l'avancement technique, reporti'lg des étapes et 
alertes 

Langue de travail : anglais 

COMPt1°ENCES TECHNIQUES 

Plate-formes et BdD : Windows NT & 2003, WindowsS erver, HP 9000, Oacle8i & 9i, 
lngres9.0 

Systèmes: MicrosoftSOLServer, WindowsNT&XP, MS-DOS, UNIX 

Langages et Outils : SOL-Plus PL-SOL, Visual Basic, HTML, Langage C, Busi'less 
Cbjects, MEGA 

Progiciels/ EAI : Tiboo, Mercatcr, Prodstar (prog ciel degestiM) 

EXPtRIENCES PROFESSIONNELLES 

Nov. 2007 à ce jour 
Chef de Projet- Groupe SUEZ (Paris) 

Refonte du système d'informations : découplage des bases de dMnées oommunes à 
trois fiiales, modficatb'l des a ÇPicatiMS SOL Server et VB en oonséquence et mise en 
pace d'unearoMecture natb'lale. 

• Gestb'l d'o.œ équipe de 4 oonsuttants techniques, reporti'lg de l'avancement du projet. 
• Découplage de bases de données SOL Server : rédaction de spécffications tech­
niques détaillées ruM des développements, recette et tests d' intégratb'l, évdutiM des 
appicatb'ls SOL Server et Visual Basic. 

Juillet 06 /Octobre 07 
Consultant fonctionnel - FRANCE TELECOM (Issy Les Mouineaux) 

Mise en place des procesrus et des supports infonnatiques permettant la gestion de 
1800000 clients. Points clés du chantier : l'estimation des prévisions de oommunica­
tions télép-ioniques et Internet, la gestion des écarts entre les piévisions les oommuni­
catiMS réelles. 
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• Participatim au design de la partie • prévisions de oommunicatims • : étude straté­
gique de lasolutb'l métier et rédactb'l des spécificatb'ls fonctionneles générales. 
• Assistance à la maitrise d'otNrage. 
• Slivi de la recette et aooompagnement des tests d'intégration. 
• Participatim à l'a.::Mectwe du S'fStème d'infcrmatb'ls 

Juin05/Juin06 
Chef de Projet- SCHNEIDER(G-enoble) 

Participation au design et à l'intégratim de solution d'optinisation et de gestion de pro­
duction; solutim basée sur l'outil télémétrique MC Power e t sur plate-fcrme Windows 
NT/Oracle. 
Conception des flux d'informations, mise en place des outils de répartition {dispatching), 
histaisatb'l de d<'.1'lnéeS 

• Management de oollaborateurs (8 personnes au total). 
• Responsable techniq.ie de la double partie française du projet : intégration de fichiers 
étude et intégrationdesolutb'l dataoorehouseavec repcrting final sous Business Otjects 
• Slivi techniq.ie et management de l'éqtipe française du prqet. 
• Ëtude et participatb'l aux recettes, aux tests d'intégration et à la mise rur site. 

Déc. 02 / Mai 05 
Ingénieur d'études - TOTAL FINA(Berre) 

Maintenance de la GPAO appliquée aux secteurs chinique et pétroliers. 
Spécifications détaillées des demandes d' é>.olution selm les besoins dient. Réalisatb'l 
des évolutions oorrectives et évolutives sur les parties dient-serveur (intervention sur 
base de données Ingres). 

• Tests d'intégration 
• Cirouij Oualité{ncrme IS09001). 
• Assistance hotlineaux utilisateurs. 

FORMATION 

Juin 2000 Diplôme d 'ingénieur de l'ESIEA-Ovry-sur-Seine) 
Option téléoomnunications en 3' année 

Juin 1997 Diplôme Univ..-sitaire de Technologie (DUl} - llJT de Cergy-Pontoise 
Option électroniq.ie 

Juin 1994 Baocatauréat sérieC - mentim bien 

LANGUES 

Anglais lu, parlé, écrit - très bon niveau - TOEFL: 700 
Allemand parfaijement blingue 
Espagnol lu, parlé, écrit - niveauoorrect 

CENTRES D' INTtRtT 

Culture Théâtre, art moderne et oontempcrain, et voyages (intérêt pour les pays du 
Nord de l'Europe). 
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- L'avis du recruteur 

«Ce qui res.sorc de ce parcours, c'esr d'abord l'évolution régtJière du candi­
dat, constate Anne-Brigirre K.uel,constJrame au sein du cabinet de recnite­
mem Norma Performances. Ayam débmé comme ingénieur d' érudes, il 
occupe désormais un poste de chef de projet dans un grand groupe ù1dtLS­
triel. Autre aspecr iméres.S<1m :si le management de projet et l'encadremem 
d'équipe constituem une parc imporrame de son activité, il n'en reste pas 
moins attaché à l'aspect œchnique de ses missions. C'est du moins ce que 
laisse présager le soin avec lequel il précise les di tférems environnemems 
infonnatiques et des œchnologies utilisées pour les diflèrems projets.• 
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D'autres types de profils 

A
u-delà des profils très cypiqu es, ~uire courams, présemés dans les cha­
pitres précédems, il exisœ bien d'autres formations et bien d'autres 
parcours ... et même bien d'autres vies! C'est pourquoi notLS avons 

choisi de votLS présemer, à âtre d'exemple, quarre autres CV : 
• celui d'une directrice de clientèle dans une agence de reL1cions publiques 
qui a délibérémem choisi de miser sur ses ditlèremes expériences profession­
neDes dans un CV à la mise en page d)olamique etscrucrurée; 
• celui d'une spéci.11isœ des achat1 er de la logistiqu e qui a choisi de présemer 
son parcours dans une mise en page très organisée. Un peu crop, s'il faut en 
croire b spéci.11isœ du recrutemem qui l'a eu encre les mains; 
• celui d'une secrétaire médicale expérimemée, qui a choisi de présemer ses 
compétences de manière d1émacique. Une tentative plutôt rétts.sie; 
• celui d'une jeune secrétaire métlicale de 21 ans, cirufaire d'un certificat de 

qualification, qui a présenté ses premières expériences profes.sionnelles de 
manière cL-ùre et détaiOée. 

UN CV ORIGINAL ET STRUCTURÉ 

« La plupart des CV qu e je vois me semblem plat1, et la fonne cla.s.lique ne 
me correspond pas du tOut, affirme d'emblée Corù111e, l'auteur de ce CV, qui 
est âgée de 24 ans et travaille dans une agence de relations publiques. C'est 
pourquoi j'ai choisi une mise en page personnelle, qui ne bisse pas inditlè­
rent: on me fait parfois remarquer que ma formation n'est pas vraimem mise 
en valeur.En fait c'est un parti pris,j'ai décidé de mettre en avam mon par­
cours profes.sionnel parce que j' estûne que désonnais, c'est Stir celui-ci que je 
dois être j ugée, et non pas sur mon diplôme.• 

L'avis du recruteur 

Pour un recruteur qui a eu ce CV encre les mains : « L1 forme est vraimem 
agréable, ce CV est créatif et, en même temps, sufli1<1mmem scni cruré pour 
qu e la lecrure en soit facile. La flèche qui constirue un signe distinctif 
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Corinne Carlin 

~ca age.ace oo C!llmmuaicati!la fl.obil.te. -
11, bis rue Victor-Hugo deouis juin 2004 
75011 Paris 
Tél. OO.OO.OO.OO.OO. • Drectrice de clientèle RPdeplisnovembre2007 

Mai : Corinne.car1in@free.fr Doectoo stratégq,e RP jusQ.J' à 20 hJd;iets"' struhané) 

24ans Management d'une équipa d'attachées de PfêSOO et 
d'aŒIStait9Sptospocba'lS 

MerrbteduComtédepbtagedel'agMoo 

Fonnation •Responsable du développement international 

IRCOM 
Coô«:klaba'l d'a:::bOOS da tâaba'lsptessia rux Éta1S-Uls et 

"' Gralde.&etagne 
lnsfüut des relations put1iques F\'osp>ctoos .. <rnatooam 
et de la oonmunication à •Attachée de presse senior de juin 2004 à 
Angers, 1999 octobre 2007 
Diplôme en oonmunication 
d'entre(lise Budgets /nt omet: \lilŒloo. Fêtedu\l\'eb. '*1t:tlle.oan 
(équivalent bac+4) : stratégie tnlormatiquœ/t6/tlcans: IBS. TÉiéOOOl Savces.A2P 
decooimmication, relatiù1S 
pubiques, relations presse, Pros ta·taires de $9'V/cG$ :SARP. GtOO'l\VdlSENoes 

oomrrunication interne, Associat.,,,.: UCMP. Affi 
éditim, publicité, jOurnalsne ... 

Baccalauréat B À la ligne, agence de relations 12resse -

Aix-en-Piovence, 1995 mai 2003à mars2004 
•Attachée de presse pôti ASCS Corrputw Ftaloo et 

Langues po.Jr le "'*"1 AS1CS Exp:> OO 

Gmuae ID..~ lomisatJJJJ.r:.mulJ.imédia · iuilJJ.t 2Q21 
Anglais courant àmaœ2))3 
7 mois aux Ëtats-1.klisen 1998 •Relations presse pour IDF et pour le Guide des 

Espagnol courant piotes9onnels d'Internet 

6 mois en Espagne de 1993 •Relations publiques 
à 1996 & 1 mois au Péiou Manb<edu juryfrançâS du prix du \/\ebdesignen 2002 
en 1997 Représentation du GIOupe IDF aiprèsdes 

associations professionnelles 

Autres activités •Organisation d'événements 

Actions pour l'Ukraine 
Journée pales ouvErtes 
Petits-<léjeunerS 

Relation P<eMe de l'associatim Stands sur des salons piofessbnnels notamment 

Conception et réalisation pourleMiliaen2001 et 2002 

de la lettre d'infc:<mations •Montage de partenariats avec Art 3000, le 

externe Mile 2001 ... et PIJsieursjOurnaix 

• Journalisme pour Univers CD, Pro--Games, CD· 
Ram et l'aftCieldu Multtméd8 
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Organisation de concerts 

(50 ch<'.ristes et 15 musiciens) 
Coordi'latiù'l de l'ensemt1e 
des actiù'ls de oc:mmunication 

Randonnées en montagne 

Traversées de l'AUas(Maroc), 
du Ladakh ~inalaya), 
du Grand Gan)On (USA), 
tours du MMt-Ellanc, 
randonnées en Ubaye ... 

Autres exDériences 
professionnelles 

• V\br1dExpo, organisateur du salù'l Supeigames -
!Mil 2<XXl - Felations presse 

• V\br1dExpo, organisateur du salù'l Supeigames -
novemb<e 1999 -Relatiù'lspieMe 

• V irtuel, agence de oommunication - avril à 
octobre 2001 - Ëvénementiel 

• EuroBBDO, agence de pubidté - octobre 99 à 
février 2000 -Enquête de notcriété 

• Calmex, i'ldustriel - janvier à avrl 1999 -
Communic!tiù'l hterne 

Com11N1nlcatlon - RP 

apporœ un élément dynamique. Ce qui me semble atLISi iméressant, c'est 
qu'il y a deux colonnes, mai1 qu'eDes ne sont pas fennées: rien n'est enca­
dré, ce qui donne une impression d'ouverture. li est souvent difficile d'être 
original dans le domaine du CV. li y a un gros risque, celui d'être agres.1if, 
c'est-à-dire de heurter le recniceur lorsque l'on potL1se trop loin l'origina­
licé. Par ailleurs, on peut très vice rnmber dans la désorganisaàon. lei, ces 
écueils sont évicés. • 

METTRE SES COMPÉTENCES EN EXERGUE 

Âgée de 32 ans, Nadia possède une expérience dans di fférents secceurs 
d'acàvicé (crèches, assistance maternelle, librairie, commerce, bibliod1èque, 
etc.). Après avoir enchaîné ces expériences très diverses, eOe a pris la déci­
sion d 'orienter sa carrière dans une direction bien précise: le secrétari at 
médical. 
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Nadia Ü'llz 
57, rue Thierry-Jonquet 
75019PARIS 
tél. OO.OO.OO.OO.OO. 
roob : 06.00.00.00.00. 
.mi nlintz@freeweb.oom 

32 ans - 1 enfant scolarisé 
Natb'lalité françaiSe 

lseCRÉTAIRE MÉDICAi E 1 

1 COMpéJ=fNCfS pROffSStQNNfl 1 ES 1 

a-Activités relationnelles auorès de la clientèle 

..;Aocueillir, 
_, lnfcrmer et conseiller rur les prod.Jits, 

_, Prendre les oomimndes en direct ou p;.ir téléph()'le, 
..;C()'lcture les ventes. 

a- Açtly!fés teçhnlques 

_, Réceptionner et vérifier les malChandises, 
..;Gérer la réserve, 
_,Me ttre en rayon et dasser, 
..;Créer des îlots thématiques 

A" Utlllsatlon de 1•0,1tll lntor matlque 

_,Traitement de texte : doCU'œntS taljeaux, 

_, Aœ:ès réseau Internet. 

1 PARCOURS PAQFFSSIONNEL 1 

2010 Hôtesse de caissedansuncentreoommercial. 

2009 Agent du patrimoineenbibiothèque, médiathè(J.Je. 

2008 Vendeuse stagiaire en librairie. 

2005 - 2008 Assistante maternelle agréée, crèche familiale. 

2000- 2003 Assistante matemel e àdOOlicilepourdespartl::uiers 

1999 - 2000 Aide ménagère, service de mai'ltien au domicile 

des perronnes âgées. 
1999 Agent de service hospitali..- t:Jifférentsservices) 

Cli'lique médioo<>ootérioo<:hiruigicale. 

1FORMATION1 

2008 Initiation à Excel et Word, 
atelier de pédagogie petSOnnalisée. 
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2008 Préparation au oonoours d'agent qualifié du pattinoine, CNFPT. 

2007 Préparation au concours d'adjoi'ltadministratif, CNED. 

1999 Première F8(sciencesmédioo-sociales), lycée Molière. 

1998 BEP des carrières sanitaires et sociales, lycée Moière. 

L 'avis du recruteur 

« C'esc un CV crès aéré, agréable au mm premier abord, reconnaîc un 
recruceur. Dans la mesure où ses expériences som variées ec n'ont pas for­
cémem de lien emre elles, c'esc assez judicieux de la parc de la candidace 
d'avoir faic figurer l'inàmlé "secrétaire médicale" afin de bien meccre son 

objecàf professionnel en avant. Dans le même ordre d'idée, c'esc intéressant 
d'avoir débmé son CV par une ni brique "Compécences professionnelles" 
men<1nt en avam ses s.woir-faire œchniques d'une parc ec reL1cionnels de 
l'aucre.L1 nibrique"Parc:ours profes.sionnel" auraic s.11is douce gagné à être 
plus développée.• 

TIRER PARTI DE SES STAGES 

Âgée de 21 a1is,Véronica débu œ sa vie professionneOe. Elle présente son par­
cours sotLS L1 forme anàchronologique, da1is un CV à la fois aéré ec complec. 

Vérmica Lux 
16, rue Marc-Aotooe-Charpentier 
70000 VERSAILLES 
tél. OO.OO.OO.OO.OO. 
patable : 06.00.00.00.00. 

FORMATION 

2009 -201 Certificat de qualification u secrétaire médicale » 
Service : gastro-6'ltérologie et cardiologie 

2008 Perfectionnement infonnatique 

21 ans, célibata<e 
Tftulaire du permis B 

Méitrise des logiciels traitement de texte et tableur: WORO·++ 
EXCEL + 
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Ili- 2006/2008 Terminale S (niveau baccalauréat} 
2006 BAFA 
2007 Diplôme de secouriste de la Croix-Rouge française 
2004 Brevet des collèges 

EXPÉRIENCES PROFESSIONNEU.ES 

Nov. 2008 Secrétaire médicale - hôptal de llersailes 
"' FMctiM occupée en tant q.ie stagiaire. 
"'Détachée au service Explorations fMctiionnelles. 
"'Aocuei des patients 
"'ObservaticXl liée à la bonne tenue du standard, tenue du planning, 
gestion des dossiers patients, frappe des oc:mptes rendus. 

"'Travail en lien wec l'équipe médicale -internes et externes. 

Fév. 2007 Aninatnce en centre de vacances 
Centre de vacances • Les Sapins• -8 jOurs 
Enfants de 6à8ans 

Avri 2007 Centre de vacances • Les Rots Bleus•- 12 jOurs 
Enfantsde6à 12ans 
"' Participation à I' crganisation du planning de la j0un1ée. 
"'l'étivftés sportives {ski, jeux d'extérieur ... } et manuelles. 
"'Relation éducative, travai en équipe. 
"'Contrôle de l'hygiène. 

AUTRES EXPÉRIENCES 

Déc. 2007 Stage de perfectiionnement en ttiotographie 
Bab;-sitting : enfants deO à8-9 ans 

CENTRES D'INTÉRIÈT 

Lecture de romans, rEM.Jes, journaux. 
Musiq.ie classique et moderne. 

- L'avis du recruteur 

« La candidate a 21 ans et n'a qu'à peine entamé sa vie profes.sionnelle, 
explique Anne Reiller, chef de l'agence Samé de Kel~r Services. Pourtam, 
elle a exploicé au miernt son parcours, en développam chacune de ses expé­
riences. De ce faic, on a l'impression d'un parcours déj.'1 riche. L1 ni brique 
" Formaàon" est en tête, ce qui esc oppormn dans la mesure où la candidaœ 
est encore jeune. Le seu I bémol, ce som les expériences dans I' anùnarion en 
cencres de vacances: indiquer des durées de huit et douze jours, c'est un peu 
limite : difficile d'y voir des expériences significatives ... • 
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Des CV pour partir 
à l'étranger 

En Europe, les ditrerences som notables encre pays L1tins et pays du Nord 
ou anglo-saxons . Parmi les grandes di fférences, on pem signaler la 
rigueur (sur la forme ec sur le fond) des pays du Nord. Plus encore 

qu'en France, il fam êcre cL-Ur, concis. Dans beaucoup de pays, il est couram 
de donner des réferences. Enfin, autam que faire se pem, il fam trouver des 
équivalent\ locaux am' diplômes que vous avez obteillLS en France. 

Vous trouverez dans ce chapitre certai ns des conseils donnés par une 
conseillère EUR.ES (European Emplo)onem Services), organisme visam à 
faciliter la libre circuL1àon des travailleurs au sein de l'Union européenne. 
Nous votLS proposons quelques exemples de CV européens ainsi qu'un 
exemple du famern' modèle européen imaginé par le Cedefop (Centre 
européen pour le développemem de b formation professionneOe), mais qui, 
pour l'heure, n'a pas supplamé les modèles locaux. 

ROYAUME-UNI : RÉFÉRENCES EXIGÉES 

« Parmi les spécificités du CV britannique, on pem indiquer qu'en tête de 
CV, on pem faire apparaîcre un âtre ou une accroche fa i.sam réference au 
profil du candidat et à son projet professionnel. Par ailleurs, il fam indiquer 
deux ou trois réferences (en sacham qu'environ 70 % des employeurs britan­
niques appeOent les personnes que vous aurez mentionnées) . Mais il est éga­
lemem possible d'indiquer"réferences sur demande".• 

- Ne pas négliger la rubrique 
extraprofessionnelle 

« De pltts, il ne faut pas faire l'impasse sur la paràe e"'traprofessionnelle de 
vocre CV, recommande Éli.S<1beth Coubray, conseillère EUR.ES.Êcre organi­
s.1ceur de raOye, trésorier d'une a.ssociation ou entraîneur de foocball iméresse 
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les Anglais : autant d'élément'\ positif!; pour les employeurs qui apprécient les 
candidat'\ ayant une vie soci-1le riche. 

«Enfin, il fam savoir qu'au moment de l'ennetien, les candidac.s sont souvent 
conviés à passer des œsc.s sur leur niveau de maîtrise des outils informatiques. 
Alors ne surestimez pas vos compécences en la 1mtière ! • 

- Remplir une Application Form 

« Par ailleurs, dans certains cas, on votLS demandera de ne pas envoyer vmre 
CV, mais de remplir un documem appelé Applicatio11 rorm, souligne 
Élisabeth Coubray. fi s'agit d'un fornudaire propre à chaque société, qui 
reprend les ditrerent'I élément'\ contentLS dans un CV. 

« li faut signaler qu 'en verru d'une loi de non-discrimination (No11 
Disoi111i11atio11Ac~, il peut être accompagné d'un volet comporcant des ques­
tions portant sur votre race ou votre cmdeur. • 

'* Un exemple de CV anglais 
pour travailler dans les transports 

Âgé de 29 ans,Jean-Baptiste, qui jttstifie de plusieurs expériences au sein de 
compagnies aériennes ou d' aéroporc.s, souhaicait élargir s.1 recherche en 
emuyant des candidatures en anglais. 

Son CV est un bon exemple de CV anglais. fi aurait cepencfant pu être com­
plété par une ou deux rétèrences (par exemple, les coordonnées de ses 
employeurs) . 

Jean-Baptiste Luli 
12, rue de la Q-iapelle-du-Roy 
78 000 llersailles 
Tél.: (33) OO.OO.OO.OO.OO 
Single, 29 years Old 

OBJECTIVE : A challenging position in customer services making fun use o f my crga­
nisatim, interpers<'.tlal skilsand ablity to meet the pubic. 
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EDUCATION 

JUNE 2006 Amadeus S'fSlem trai'ling 
(COOlj)Ulerised reservatb'l system) 

MARCH 2005 Eng1i!tl trai'ling, A>-pat o f Paris ROÏSS'/-CDG 
JUNE 2001 BTS (two-year tectu1ical degree) in acoounting -

Ëcole de Commeiœ de Paris 
2000 INTERNSHIPS : BUSINESS INTERNATIONAL, VAT 

REFOUND FIRM 
GEMINI AUDIT ACCOUNTING FIRM 

JUNE 1999 French seocndary schod d;ploma, Paris 

PROFESSIONAL EXP~RIENCE 

SEPT 2006 to MARCH 2007 and APRIL to SEPT 2007 : 
CUSTOMER SERVICES AGENT for British l>Jrw&fS and 
ft:< Svvissair Paris Roissy-CDG 
.. Arrivai duty : 
• Gieeted and assisted passengers : VIP, wheel chairs, 

unaocOOlJ)Mied mint:<S, people wijh 001nexion, luggagedelivery 
.. Departuie duty : 
• Greeted travellers, ieocrded luggage, iespmded to ticket and 
flight enquiries, sorted visa problems and exœss bag out, 
• Cairied boarding out, handled pre-flight needs ft:< thenext day 

DEC. 2004 EXPLOITAIDN ASSISTANTfor AIRPORT OF PARIS ORLY 
to DEC. 2005 .- Departure level : 

• Cmtrolled boatdng passes, inft:<med and helped passengers 
.. Arrivai level : 
• lnfonned paMengers about luggage oolect, helped lost peq)le 
• Tod< care of luggage out o f size, luggage in transij wijh 
cmnexion staff, luggage which are missTig, \/\Orl<ed wijh Annes 
luggage Clain 
• T ried sert passengers problems out 

APR. 2003 WELCOME HOST for DISNEYLAND Paris 
to OCT 2004 • Tod< care of weloomeand safety o f visitors in amusements and 

shows of the p;ir1< 

LANGUAGES 

French mother tongue 
Ruent english (trips to London) 

ACTIVITIES 

PHOTOGRAPHY 

TENNIS 
CINEMA 

Attented a black & whije trai'ling and took wedding pictuies 
wijh a professbnnal 
Good level, çlayer in a iegional tennis ctub 
Attended aone-year theatie oourseand played extras 
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'* Un exemple de CV anglais 
pour travailler dans la banque 

Patricia HAMILTON 
33 years dd - French 
1220, Blenhei'n Street 
W1 S 1 LO LONDON 

Mobie : + 44 7700 170000 

PROFESSIONAL EXPt:RIENCE 

SinceAugust07 Financial Institutions Group, London 

Senior Associate 

April06to 

May<Il 

Nov03to 

March06 
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V\brkon the European bMki1g and insuranoe sectas wijh a particular 
foc us on French and ltalian markets both in originatictl and exeoution. 
V\brked on several transactictls, inctuding : 
• Advisi'lg Assic:urazioni GeneraJi onajOint-venture partoerstip 

in Spain 

• Currently advising ctl two potential aoquiS!ions in a ... many 

Responsible for developing the FIG franchise of the OOOlj)a(ly 
in France and ltaly, in co-operatictl wijh local senior relatictl!tlip 
managers in Paris and Mi an 

Bank Banque, Financial Institutions Group, London 

Associa te 
V\brked on several transactictls, inctuding : 

• Aoquisitictl by Société Générale o f Deutsche Bank Eu ropean 
Leasing businesses for a total oonsideration o f approxinately 
€ 1 bn 

• Aoquisitictl by BNP Pari bas of the< remaining interest in BancWest 
for a totalcctlsideration of€ 2. 75 bn 

• Poteotial European cross-border acquisition 

Finance Plus, Corporate Finance, Paris, Milan & London 

Analyst 

V\brked in Paris(inGeneralCaporate Rnanoe Team)and in Mi an 
(6 lllctlths, in Financial Institutions Group), on several transactions, 

including : 
• S ale mandate of Via Banque, part of Paribas Group 

•Cassa di Risparmio di Firenze(CARIFQ: Strategic unictl between 
Paribas, S an Paolo IMI and Foundatictl CARIFI. 
Our oounterpart ctl this transaction \MIS Menil Lynch 

• Dassault : Restructuring o f Dassault Aviatictl and o f Dassault 
Aviation's shareholding structure 



Asa memberof the "Young Exeoutive Program" (YEP), spent 
3 months in the Equity Research Department, oovemg Financial 
Institutions, in Fbmain Burnand's team (London) 

Apr04 to Jul 04 Banque San Paolo, Strategy and Marketing, Paris 

lnternship, Research on the French retal banking secte< 

EDUCATION 

March to 
Apri07 

Wharton- MerriU Lynch lnvestment Banking ln.stitute, 
Philadelphia 

Piogram designed by Merri! Lynch and Wharton in order to give inter­
nally prcrnoted Associates an MBA experiencewijh a foous on 
Finance 

2002to 2004 

2001to2002 

1996to 2001 

June 1996 

MBA- Business School LUISS of Rome 

8ectives : M&A, Rnancial Markets and Joint-Venture 

Master in Management- University of Paris XI-Orsay 

MSc in Fundamental Physics - University of Paris XI 

ERASMUS -One-year exchangeprogramme in LJniversity Tor 
Vergata - Rome 
Baccalauréat in Mathematicsand Physics(A level equivalent) 

LANGUAGES AND EXTRA CURRICULAR ACTIVITIES 

Languages French (mother tongue), ltalian(biingual), English (Ruent), 

Spanish (good know1edge) 
Computer skillsProficiency in Exoel, Po\/\erPdnt and Wcrd. Regular use of main 

financial databases inctuding Bloombeig, Reuters and FactSet 

Qualifications SFAand Series 7 

ALLEMAGNE ET BELGIQUE : 
DES CV PLUTÔT VOLUMINEUX! 

En Allemagne, le CV a des caraccérisàques crès marquées. li s'agic moins d'un 
CV que d'un dossier de candidamre complec qui comprend un CV (dacé ec 
signé!), une lerrre de moàvacion, des copies des diplômes, des btdleàns de 
noces, des références d'employeurs ou de professeurs ... Autam d'élémems 
qui permerrem d'arrescer de vocre parcours. U11terlage11, cel esc le nom de ce 
dossier de candidamre voluminernc 
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- Un CV qui remonte jusqu' à la matemelle . .. 

« Si votLS répondez à une annonce, votLS pouvez cependant envoyer un CV 
et une lecrre de moàvaàon, en précisam qu'un dossier complet est à disposi­
tion de l'employeur,smJigne Élisabech Coubray.Une phorn n'est pas obliga­
rnire, mais il est recommandé d'en joindre une (en la plaçam en haut à 
gauche de votre CV). Le CV en lui-même se présente conune un CV fran­
çais mais s'en distingue par le contenu : dans la partie "Formation", il est 
reconunandé de remonter jusqu'à lécole primaire! • Ce qui explique que le 
CV puisse sans problème être présenté sur deux, voire trois pages. 

- Belgique : un vrai dossier de présentation 

Chez nos voisins belges, le CV est partietJièrement détaillé et peut atteindre 
cinq à six pages.« li fait office de dossier de présentation : Oil )' fait figurer 
tOtLS les élément\ Sltsceptibles de donner un éclairage St1rson parcours, orga­
nigrammes des entreprises dans lesqueDes on a cravaillé, courbe de croissance 
d'un chiffre d'affaires ... •,indique Éli.s,1beth Coubray. Quant à l'état civil, il 
est généralement crès détaillé : par exemple, on pem y faire figurer L1 profes­
sion des parents ou bien encore celle de son co1tjoint. 

'*Un exemple de CV allemand 

LEBENSLAUF 

M. Martin 

: (enFranœ) 

1 FRANKREICH 

Tel : 0033/ ... 

Geburtsdatl.lll 28. Jui 1973 

Geburtsort : Ville(i1te/Franio'eich 

Staatsangehèîrigkeit franzôsich 

Familienstand ledig 
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Aus.bitdunll 

1979- 1991 

Jmi91 

09.91 • 06.93 

09.93. 05.96 

Juni93 

Grund - und Hauptsch!Je in Villepinte 

Baocalaureat C (entspricht dem deutschen Abitur mn den 

Hauptfàchern : Mathematik, PhySik Naturwissenschaft.) 

lkrllerenll'lgsklasse für Eingangsprüfung der 
Witschaftshochschule SUP DE CO. 

Studllll an der Hochschule für BetriebslMrtschaft SUP DE CO 
ULLE/Frankreich. Speziaiisieru1g in Marketing und ller1<auf. 

Diplom D.E.S.C.A.F. (Diplom-Kauffrau und Betriebswitin) 

Sprachkenntnisse 

Muttersprache 

sehr gut in Wort und Schrift {Schüleraustausche), Praktikum 

und Besuche nach Deutschland. 

sehr gute Kentnisse 

Abso!vjert e praktjka w libreo d des S tudju ms 

06.87-08.87 

06.88-09.88 

Werkstudentin a is Kassiererin bei e inem franzôsichen 
Supermarl<t : RADAR in Vilepinte 

Telefonistin am Empfang eines luxus Hotels der Kette L in 
Villepinte 

SUÈDE ET NORVÈGE : 
PAS DE PLACE POUR LA FANTAISIE 

En Suède, les CV som proches du modèle français. Mais il y a une ditrerence. 
« L1 candidamre doic comporter un CV, une lem-e de moàvation ainsi qu'un 
résumé : ce documem est un miroir du CV, il doic uniqu emem recracer le 
parcours du candidat de manière chronologique, année par année, sans 
qu'aucun élémem ne soie développé, explique Élisabeth Cou bray Les expli­
cations viennem ensuite, dans le CV. li est possible, voire souhaitable, de 
joindre des réferences. 

«Par ailleurs, il fam égalememjoindre des copies de diplômes, accestam des 
noces ou des menàons auxquelles on fait réference cfans son CV.• 
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- Bien développer le contenu des études 

« Le CV doic menre en valeur l'expérience profes.sionnelle du candidat et 
comporcer quelques réferences. n est égalemem bien vu de développer le 
comenu des érudes et d'indiquer les notes obcenues, s0tJigne Élisabech 
Coubray. De manière générale, les employeurs norvégiens accordent peu 
d'i mporcance à b rubrique" Accivicés excraprof es.si onnelles", mais, dans la 
mesure où ils appréciem les âcres presàgiernt, il ne fam pas hésicer à indiquer 
que l'on est présidem de telle association, représemam de telle 
organis.1àon ... • 

ESPAGNE : UN CV SOUS LE SOLEIL LATIN 

Le CV espagnol n'est pas crès different du modèle français.« On peuc cepen­
dant signaler que les compécences en infonnaciques som crès imporcantes : il 
fam donc bien les merrre en valeur, indique Éli1<1bed1 Coubra)\ conseillère 
EUR.ES (European Employmem Services) . Par ailleurs, s'il n'est pas néces­
saire de développer la rubrique "Divers", lorsque l'on praàque des sport\ 
colleccifS, il fam le memionner: ils ont en effet une image généralemem 
fa~urable. Et il ne faut pas oublier qu'en Espagne, dernt L1ngues coexistent: 
l'espagnol et le cacalan .En fonccion de la descinaàon, il fauc donc préciser 
quelle langue on maîcrise. • 

Un entretien dans un bar â une heure tardive! 

Si le CV espagnol ressemble au français, les relacions profes.sionneDes, quam 
à elles, se dérotJent sur un mode qui pem s'avérer déroucant lorsque lon 
n'est pas prévenu : « n ne faut pas êcre surpris par le rurniement qui est 
généralisé, même lors de la première rencomre, souligne Élisabech 
Coubray. Ce qui n'empêche pas les encreciens de recrmement d'êcre aussi 
formels que chez notLS. • 

« Enfin,il faut savoir que les rendez-~l'.>lLS profes.sionnels peuvent se dérotJer à 
une heure cardive, ec pas obligarnirement au bureau : on peut mm à fait vous 
donner rendez-votLS dans un bar. N'en déduisez pas qu'il s'agit d'une propo­
siàon malhonnêce! • 
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'* Un exemple de CV espagnol 

Stéphanie MARTIN Licenciada enOC.EE 
Calle Bravo Murillo, 85 
28020 MADRID 
Fijodirecto :91.500.00.00 
29 afios (13 -04-8 1) soltera 
Nacida en Bourges Francia 

6 anas d e experiencia en marketing 
Trilingüe Espafiol Francés lnglés 

EXPERIENCIA PROFESIONAL 

Desde Junie 07 Jefe de Producto i nea 
Oepartamentode Marketing Laboratorios Fannacéuticos/ 
Madrid. 

• Bùsqueda y desarrdlo de oportunidades de negocio : 
• Piopuestay estudio de adqtigjci&"l de marcas y extensbnes 
degama 
• Optimizac01de las indicacionesde productos 

• Anâlisis, planificaci6n, implementaciltl y oontrol del mix de 
Marketing por taiget : 

• Estrategia de marketing para alcanzar los objet Mis de venta e 
IMS ( estudio del meicado farmacéutioo) 
• Pre-marketing : estudios demercado, cuesti<:tlarios a lared de 
ventas y farmacias paraadecuar la ofertaa la demanda 
• Estudio e implementacëtl del mix Wlô : +/ -1.4<XlM = 
• Coordnaci6n ygesti6n de los dstintos proveedores y/o 
oolab<'.<adores 

• Controlde la oonsecucëtl de los objeti..os en venta interna e IMS 

• Motivac01 y sopatede marketi1g a la red de ventas : 
• Proyeoci6nde los objetM:>sde IMSa lareddeventas 
• Anàlisis de los informes de la oc:mpetencia 
• Cdab<'.<aciones para formaciones deproducto en la farmacia. 

LDgios: tncremento de ta participaci6n de mercado de 
tas (Tincipales marc as med1ante marketing esJratégico yoperativo. 

JI.lie 06 a-ilnio 07 Responsat1ede Marketing de la marca Mustela, 
Oepartamento de Marketing Laboratorios Fannacéuticos 
Phannascience/ Madrid. 

• Planificac01, ejeeuci6nyoontroldel plan de Marketi1gy AR.PP : 
• lnvestigaci6n de mercado 
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• Estudio e implementaci6n de las actividades de marketing 
directe p;.iracaptar OO'lti'lwmente el pùblice objetive { madres 
embarazadas) ppto : +/- OOOM € 
• Co nt roi de los resuttados de negocio en venta internae IMS 
• Metivaci6nysoportedemarketing a lareddeventas 

LDgros : fntroducdôn ŒI me<ch8nd1sing y mejôra de 18 rxesenci8 
œ 18 m8rœ en los pun/os de >er>/8S (6.000 f8rm8ci8S). Mayor œp-
18ci6n de {Xime<iz8s (+20%). 

Abri 05 a Junio 06 Gerente deCuentas Local Stcre Marketi'lg de McDcrlalcfs Espai\a, 
Depaitao ner 1te Servlclo al OlenteAgenola de Publcidad V/l..EO 
Bt.JRi-ETT/ Madl1d. 

• Participaciltl en e l Plan de Marketi'lg Nacional aociones dirigi­
das aaciJttos : e fertasde2X1, descuente, tie-in OO'l etras 
emrxesas p;.ira realizar scrteos, regalos seguros ... 
• Supervisi&"l del Fetail Marketi'lg de los restaurantes 
McDonalcfs : 
• Elaboraci6n, realizaci6n y oontrd de los Planes Locales de 
Marketing de los restaurantes en dificuttades eoon6micas ppte : 
+/-180M €segùnelcaso 
• Anàlisis y seguimiente de las pr0010ciones y estudioscuantna­
tivos/ cualitativos 

Legros: lncremen/o del8s >er>/8S en un 40% wperancb elobf!­
livo m8rcado Œ/ 30 % . Realiz8ci6n œ un rœnU81del LDC81 Store 
M8rket"'gp8r8 los fr8nquici8cbs 

Maye 04 a Marzo 05 Supervisoradel lanzamiente de la tarjeta de fideidad TOTAL 
Club Seleoci6n, 

2003 a2004 
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Deperùmente Red de estaciones de servlclo TOTAL/ Macltl .. 
• SupervisX\n de las agendas de promociltl, de logîstica y de 
gestiltl infcrmàtica 
• Anàlisis, oontrelde la informaci6n y explotaci6n de la base de 
dates p;.ira realizar actividadesde marketing directe 

Legros :80.000sociosen 11 meses, 60 % Œredenci6n(c8nje 
de pun/os por iegalos) y O % ro/ur8 des/ock. Progr8m8 defiœli­
dad innovador en 1996. 

Dive/Sas pràcticas en empresas de 2 meses : 
• Asistentede Marketing Ejecutiva p;.ira la B.JsinessClass 

Opte. Marl<eŒ1g de IBERW Londres 
• C8ptaci6n de clientes para la promoci6n de la expos;c;a-i nàutica 

Asoc:iaci6ndeaOO'ltecimientos~oePYME/TôUon 



• Gesti6n de ventas y de inventario 
La Boutique Oficial du Festival de Cannes/ Cannes 

FOR MAC ION 

Especializaciôn Marketing y Finanzas 

2000/2004 IPAG : Licenciatura en CC.EE EscuelaSuperiordeCOOlelCÎO, 
repartida en Francia lnglaterra y Espai\a. Diçlana visado por el Ministerio 
de Educaci6n Francés 

Feba Junie 04 Universid8dComplutense, Madrid. 

Feba Junie 03 Univeisid8dŒ 11\t>stmNister B.Jsiness lnternacb1al, Londres. 
2000 Bachi lerato en ECX'.tlc:mîa, Niza. 

IOIOMAS 

Espai\ol : 

Francés: 
lnglés : 

VARIOS 

lnfonnâtica : 

Alto nivel(6 ai\osde residenciaen Espai\a) 

Lengua materna 
Nivel superior 
( 1 ai\o de residencia en lng1aterra TOEIC 10/2003: 835 sobre 900) 

Microsoft Office OO, Internet y SAP 
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ÉDITIONS L'ETUDIANT 
COLLECTIONS DIRIGéES PAR MA~LA RUELLAN 

BAC 

101 Que faire avec un bac ES 
102 Que faire avec un bac L 
103 Que faire avec un bac S 
104 Que faire avec un bac STI, STL, ST2S 
105 Que faire avoc un tacSTG 

ÉTUDES 

200 fl:>ur quelles études êtes-vous fait? 
201 Bien choisir son BTS ou son DUT 
202 Bien choisir sa classe préparatoire 
203 Bien choisir son école de commerce 
204 Bien choisir son école d'ingénieurs 
205 Réussir son entrée à Sciences po 
206 Que faire après un BTS ou un DUT 
207 Partir étudier à l'étranger 
209 Réussir ses études de santé 
21 O Le Guide des 3" cycles en gestion· 

commerce 
212 Réussir ses CV et lettres pour entrer 

dans une filière sélective 
213 Bien choisir sa formation en 

apprentissage ou en alternance 
214 Bien choisir son école d'art 
215 L:orientation au lycée : de la 3' 

à l'après-bac 
216 Bien choisir sa formation en 

communication ou en journalisme 
217 Bien choisir sa formation agricole 
221 Venir étudier en France 
222 Le Guide des masters et 

des 3s cydes 
223 Étudier aux États-Unis 
224 Réussir311 autrement sa formation 

dans les Maisons familiales rurales 
228 Le Guide des admissions parallèles 

en écoles de commerce 

229 1 OO Questions-réponses pour bien 
s'orienter 

233 Changer de voie, c'est possible 

PREMIER EMPLOI 

402 Réussir son Dl 
403 Bien préparer ses entretiens 

avec les recruteurs 
404 S'entraîner aux tests 

psychotechniques 
405 1 OO Dl et lettres de motivation pour 

tous les métiers 
407 Le Guide du Dl en anglais 
408 Les Meilleurs Tests d'orientation, 

de personnalité et de QI 

409 Réussir sa lettre de motivation 
411 1 OO Dl et lettres de motivation pour 

les bac+2/3 
412 Bien répondre aux questions 

•qui tuent •des recruteurs 
415 200 modèles de lettres de 

motivation 
418 Comment créer son entreprise 
422 1 OO Dl et lettres de motivation pour 

tous les profils 
423 Toutes les réponses aux questions 

des recruteurs 
425 1 OO Dl et lettres de motivation pour 

les bac+4/5 
432 Les Règles d'or de l'écriture en 

entreprise 
433 Réussir ses premiers pas de 

commercial 
434 Des lettres de motivation pour 

toutes les sttuations 
435 Survivre au bureau 



DONNEZ-NOUS VOTRE AVIS! 
Ce livre est remis à jour régulièremen t. 

Pour l'améliorer, votre avis nous est indispensable 
N'hésitez pas à nous communiquer critiques et suggestions. 

Vous pouvez également entrer en contact avec nous 
par e-mail : mruellan@letudiant.fr 

Nom ........................................... Prénom .............................................. . 

Âge ............................................ Niveau d'études ................................ . 

Adresse .................................................................................................... . 

.................................................... tél ....................................................... . 
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